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I MiSYON VE ViZYONUMUZ I TAAHHUDUMUZ

MiSYONUMUZ ® MUsterilerimiz ve is ortaklarimiza kosulsuz gtiven saglamak,

Kizilay “iyilik” i¢in ¢alisir; biz de daha guglu bir Kizilay igin... e En Ust kalite Grtin ve hizmetler sunmak,

Kizilay Yatirm, Kizilay'in insani yardim faaliyetlerine sagladigi kaynagin strdurdlebilirligi icin * insani yardim alaninda kaynak Uretme modeliyle diinyaya érnek olmak,
“sosyal etki yatirmciligi” yapar ve Kizilay'in ihtiyaglarina ¢éztm igin galisir. e Yerel ve global dlgekte sirketlerimizin Kizilay'a katkilarini katlayarak artirmak.
ViZYONUMUZ

Kizilay Yatinm, dinyanin énde gelen “sosyal etki yatinmcisi” olmak ve
insani yardim alaninda kaynak tdretme modeliyle diinyaya érnek olmak igin ¢alisir.




I TEMEL DEGERLERIMiZ

Kizilay''m  uzun gecmisinde ve gUnUmuUzdeki faaliyetleri neticesinde vyarattig saygin imaj,
sahip oldugu en degerli varligidir. Kizilay Yatirm olarak Kizilay’'m temel degerleri bizim de temel
degerlerimizi olusturur. Kapsamimizdaki tim faaliyetlerin adalet, dayanisma ve glUven temelinde
yUratdlebilmesi, Kizilay'in en degerli varligi olan saygin imajinin korunmasi ve gelistiriimesi amaciyla
Kizilay Yatinrm genelindeki tim sirket calisanlarinin her turld faaliyetinde uymak zorunda oldugu
temel degerler asagida siralanmistir. Tum c¢alisanlarmizin Kizilay’'in degerlerini, etik kurallarini ve
vazgecilemez is ilkelerini anlamalari, benimsemeleri ve bu de@erlere uygun hareket etmeleri
beklenmektedir.

Adalet
Kizilay, adaleti temsil eder. Hizmetlerini, ihtiya¢ sahibi herkese ayrim gézetmeden ulastirir.
Butun toplumlara yénelik hizmetlerini “Uluslararasi Hareket'in Temel ilkeleri ve Kurumsal Degerleri’ne bagl

kalarak yurtdr.

“Adalet” degerini Kizilay;
® Her kesime, sinifa, kisiye karsi din, dil, irk, milliyet ve
cinsiyet ayrimi yapmadan ayni tutum ve davranigi sergiler.
e Her durumu ve secenegi adil ve tarafsiz bir bicimde degerlendirir.
* TUm faaliyetlerinde ve hizmetlerinde adalet degerine uygun hareket eder.
« insani degerlerin yayginlastinimasiyla kalici barisa katkida bulunur.
* Mensuplari arasindaki iligkilerin dayanagi olarak tanimlar ve bunu kurum i¢inde kultdr haline getirir.

Acik iletisim
Kizilay; varolus sebebi geregdi kaliplardan ve 6n yargilardan uzak, paylasimcidir.
Bilgiyi bagiscilari, ¢6zUm ortaklari ve toplum ile paylasir, ulasilabilir kilar.

“Acik iletisim” degerini Kizilay;

¢ Bilgi ve deneyimleri paylagsmak,

® Toplumla etkilesim saglamak,

o Erisilebilir, seffaf ve hesap verebilir olmak,

e Tegskilat icinde de surekli ve es zamanli bilgi paylasmak olarak tanimlar ve bunu
kurum iginde kultdr haline getirir.

Dayanisma

Kizilay, dayanismanin ve yardimlagsmanin timsalidir. Tarihi koklerinden ve halkinin duyarlliindan
beslenen Kizilay, bagiscilariyla ortak de@erlerde birlesir ve birlikte hareket eder. Kizilay, her turll
hizmetini toplumun guclyle destekler. Kizilay mensuplari da koklerinden aldigi kultur, gelenek ve
birikimleriyle hizmetlerini Uretirken kendi aralarinda da dayanigsmaya énem verir.

“Dayanigsma” degerini Kizilay;
e Baglilik, takim ruhu, guven, is birligi, yardimlasma ve paylagim olarak tanimlar ve
bunu kurum iginde kultdr haline getirir.

Giiven

Kizilay, “Uluslararasi Hareket'in Temel ilkeleri ve Kurumsal Degerleri’ni hayata gegirerek glven saglar.
insan onurunun korunmasini her tirlt degerin Ustinde tutar ve bunu teminat altina alir. Kizilay mensuplari
arasindaki iligkiler de glivene dayanir.

“Guven” degerini Kizilay;

® Soz, is ve davraniglarinda guvenilir olmak,

® Basarinin ve itibarin dayanagi,

* jliskilerde guven ve sureklilik,

e Kaynak ve kapasitesi dahilinde hizmet Uretmek,
e Tutarlilik,

e Toplumsal sorunlarin ¢6zimuUunde bir arag olarak tanimlar ve bunu kurum iginde kulttr haline getirir.

Kizilaycilik Onuru

Kizilaycilik; halkinin sagduyusunu, vicdanini, hosgoértsunu, sefkatini ve iyilikseverligini insanliga hizmete
dénustirmekten haz duymaktir. Kizilaycilar, Kizilay'in Temel ilkelerini ve Kurumsal Degerlerini samimi
olarak benimseyen, i¢sellestiren, tutum, davranis ve hizmetlerine yansitan, insan istirabini dindirmek
icin fedakarca hizmet treten “lyilik Dervigleri”dir. Ulkesinin en ytice makami olan Cumhurbagkanliginin
yUksek himayesinde bulunan Kizilay’in mensubu olmak bir onurdur.

“Kizilaycilik Onuru” degerini Kizilay;

e Kurumsal degerleri ve “Uluslararasi Hareket”in ilkeleri kilavuzlugunda,

e irade ve akilla,

e Cosku, tutku ve baglilikla,

e Cagdas, yenilikgi ve fark yaratarak insanliga hizmet etmek olarak tanimlar.

¢ Kizilaycilar, kendi aralarindaki iligkilerde “Kizilaycilik Onuru”nu incitmeyecek sekilde davraniglar
sergiler ve bunu kultur haline getirir.



B AMAC VE KAPSAM

Kizilay Yatinm ile bagh ortaklik ve istirakler battina icin etik ilkeler, uyulmasi veya kaginiimasi gereken
temel davranis kurallarini ifade eder. Bu el kitabinin amaci; ortak bir kurum kalttrd olusturmak ve
kurumsal ¢alisma kurallarini belirleyerek tim is streclerimizde etik bir sorumlulukla hareket edilmesini
saglamaktir.

Etik ilkelerimiz ¢calisanlarimiz, musterilerimiz, hissedarlar, is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, rakiplerimiz,

kamu kuruluslari ve toplumla olan iligkilerimizi kapsar.

I TANIMLAR

Kizilay Yatinm: Kizilay Yatinm ile bagl ortaklik ve istirakler batind i¢in kullanilan tanimlamadir.

Sirket: Kizilay Yatinm ile bagli ortaklik ve istiraklerin her biri icin kullanilan yonetim yapisi tanimlamasidir.

I YETKi VE SORUMLULUKLAR

El kitabinin hazirlanmasindan ve guncel halde tutulmasindan insan Kaynaklari Grup Direktorligi ve
Kurumsal Gelisim Grup Direktorlugu; el kitabinda belirtilen ilke ve kurallarin uygulanmasindan battn
sirket sorumludur.

I ETiK KURALLARIMIZ VE CALISMA ILKELERIMiz

1. Dogruluk ve Diiristliik

Kizilay Yatinm tim faaliyetlerinde dogruluk, seffaflik ve yUksek is ahlaki degerlerini her seyin lzerinde
gorur; birlikte is yaptigi tum taraflardan ayni degerlere uygun olarak hareket etmelerini bekler. Onlara
gUvenir ve onlardan da Kizilay Yatirim ve bagl istirak sirketlerine glvenmelerini bekler. Kizilay Yatinm
herhangi bir is iliskisinde bu gUven ortaminin zedelenmesi veya son bulmasi ve geri kazanilamamasi
durumunda ilgili tarafla iliskisine son verir. TUrkiye’nin en guvenilir ve saygin kuruluglarindan biri
olarak Kizilay Yatirm, is ortaklarina, ¢alisanlarina, tedarikgilerine, rakiplerine, cevreye, topluma ve insanliga
karsl, is iliskilerinde karsilikl glveni zedeleyecek higbir davranista bulunmaz.

(a). Dogru ve Tam Kayit Tutma

Kizilay Yatinm’da, tim kayitlarimizin mevzuata uygun sekilde tutulmasi esastir. Ticari ve mali iglemlere ait
belgeler gercek durumu yansitmak zorundadir. Amacinin disinda kullanilacak hi¢cbir 6deme yapilamaz
ve onaylanamaz.

(b). Gerekli Tim Yerlere Dogru Bilgi ve Finansal Raporlar Sunma
Kizilay Yatinm’in tim hizmet ve islemlerinde; gerek yatinmcilara, gerekse musteriler, tedarikci ve resmi
mercilere kargl mevzuata uygun olarak dogru, eksiksiz ve zamaninda bilgi aktarimi yapilir.

2. Cikar Catismasindan Kacinma

a). Kendi veya Yakinlari Lehine Iglem Yapmama

Kizilay  Yatrm calisanlart  mevcut gorevlerinden faydalanarak  kendilerine,  yakinlarina,
ailelerine ve/veya is iligkisinde bulunulan UGglncld sahis ve kurum/kuruluglara is sézlesmesi
disinda ¢ikar saglayamazlar. Kendi adlarina veya yakin akrabalar dahil dgunct sahislarin adina, Kizilay

Yatinm'in énemli temel unsurlarini etkileyebilecek, sirket ¢ikarlarina ters disecek isler ylUritemezler.

Calisanlarmizin Kizilay Yatrm satin alma ve satig faaliyetleri ile taraf oldugu tum islemler ve
stzlesmelerden dogrudan ya da dolayll olarak kisisel kazang elde etmelerine izin verilmez.
Calisanlarmizdan, is iliskilerinde bu baglamda bir usulstzllk tespit etmeleri halinde derhal
yoneticilerini ve/veya Kizilay Yatinm Etik Kurulu'nu bilgilendirmelerini bekleriz.

(b). Hediye Kabul Etme ve Verme

Kizilay Yatinm calisanlarinin yanl kararlar vermelerini saglayacak, davraniglarini etkileyebilecek,
isin gidisatina uygun olmayan, ayricalik veya yarar saglamaya yonelik hediye ya da menfaat kabul
etmemesi; UglncU kisi, kurum ve kuruluslara bu tarz etkiler olusturabilecek hediye veya menfaat
saglama yonunde hi¢bir girisimde bulunmamasi esastir. Calisanlarimiz alt isverenlerden, tedarikgilerden,
danismanlardan veya musteriler gibi benzeri konumda olanlardan karsiliksiz veya 6ding niteliginde para
kabul edemez. Ayrica, seyahat giderlerini, etkinlik harcamalarini ve benzeri 6demelerini de karsi tarafa
ddetemez. Calisanlarimizin, gorevlerini yaparken tarafli davranmalarini, dogru karar almalarini
etkileyecek duzeyde parasal degeri olan hediye vb. almasi yasaktir.

Calisanlarimiz;

Alinan hediyeler isletme is yapma amacina uygun, kanun ve yonetmeliklere ters dismeyecek
nitelikte, hediyenin dis paydaslar tarafindan 6grenildigi takdirde sirket imaj ve itibanni
zedelemeyecek olmasi kosulu ile asagida belirtilen ve gergevesi ¢gizilmis hediyeleri alabilir ve/veya
verebilirler.

e Sirket promosyon malzemelerini, herhangi bir menfaate hizmet etmeksizin belli paylasimlarda
bulunduklari is ortaklarina, arkadaslarina, kisisel kullanimlarina yoénelik olarak onay alarak verebilir veya
kullanabilirler.

e Sirket Ust yonetimi tarafindan mUsteri, bayi ve is iliskisinde bulunulan diger UcUncU kisilere verilecek
hediye ve promosyon malzemelerinin neler olabilecegi belirlenerek onaylanir. Onaylanan bu hediye ve
promosyon malzemelerinin dagitimi igin ayrica izin almaya gerek yoktur.

(c). Kigisel Yatinmlar veya iglemler

Kizilay Yatinm, ¢alisanlarinin kendi yatinmlarini istedikleri gibi yonlendirme hakkina saygi gosterir ve
kisisel yasamlarina karismak istemez. Ancak, ¢alisanlarindan kendi c¢ikarlari ile kurulus cikarlarinin
gatismamasini ve bu yénde izlenim olusturacak iglemleri dnlemelerini bekler.

Olasl ihlallere 6rnekler asagida siralanmistir fakat érnekler sadece bunlar ile sinirlandirilamaz;
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e Calisanlarimizin veya birinci derece yakinlarindan herhangi birinin tedarikgi veya rakip firmalarda
onemli bir hisseye sahip olmasi,

e Calisanlarimizin veya birinci derece yakinlarindan herhangi birinin kurulusumuzun sagladigr imkéan ve
firsatlardan yararlanarak kisisel kazan¢ saglamasi veya saglanmaya ¢alismasi,

e Calisanlarimizin veya aile fertlerinden herhangi birinin herhangi bir tedarik¢i, rakip veya musteri
firmasindan Ucret veya komisyon almasi ya da haksiz maddi kazang temin etmesi,

e Sirket mahrem bilgilerinin ¢alisanlar veya birinci derece yakinlari arasinda paylasilarak, fayda veya
gelir elde edilmesi.

(d). ikinci Bir iste Calisma

Calisanlarmiz mesai saatleri icinde herhangi bir ek is yapamaz. Mesai saatleri disindaki ek isi,
yerine getirmekten sorumlu oldugu godrevlere olan motivasyonunu veya genel performansini
etkilememelidir. Ayrica, tedarik¢i veya musteri firmasinda ikinci bir ise girilmesi etik olarak dogru degildir ve
kabul edilemez. Her ne durumda olursa olsun, Kizilay Yatirm gizlilik politikalari gecerlidir.

(e). Sirket Hisse Senetlerini Aim Satim Politikasi
Calisanlarimizin sirket hisse senetlerini alip satarken konuya iligkin yasal dizenlemelere ve sirketin
dahili prosedurlerine uygun davranmalarini, gikar ¢atismasindan uzak durmalari zorunludur.

(f). Siyasi Faaliyetler

Calisanlarmizin Turkiye Cumhuriyeti tarafindan legal olarak kabul edilmis herhangi bir politik veya
toplumsal etkinlige katkida bulunma karari tamamen kigiseldir. Bu tur girigsimler, butin sorumluluk ve
sonuglariyla birlikte kisisel bir stre¢ olarak yapiimalidir ve herhangi bir sekilde kurulusumuz adina
hareket edildigi imaji olusturulmamalidir. Calisanlarmiz normal mesai saatleri icerisinde siyasi
faaliyet ydratemezler ve bu amagla sirketlerimizin adini, sirketlerimizdeki pozisyon ve unvanlarini, kurulus
kaynaklarini kullanamazlar.

(9)- Rusvet, Suistimal ve Gérevi Kétuye Kullanma

Faaliyet gosterdigimiz sektor/Ulke ve is alanlarinda her ne ad ile olursa olsun rdsvet ve/veya komisyon
alinmasl/verilmesi, hileli davranis ya da haksiz kazang saglayacak her tlrlt yasa ve ahlak digi faaliyette
bulunulmasindan imtina ederiz. Hi¢bir calisanimiz, dogrudan veya dolayli olarak, haksiz menfaat elde
etmek amaciyla, is iliskisi igerisinde olunan herhangi bir kisiye, para veya de@eri olan herhangi bir sey
teklif ve taahhUt edemez, veremez veya para ya da dederi olan herhangi bir seyin verilmesine aracilik
edemez. Calisanlarimiz rUsvet, yolsuzluk, gorevi kétlye kullanma gibi etik digi davranislardan 6zenle
kacinmalidir. Calisanlanimizin sorumlu olduklari is iliskilerinde; bu konudaki ilgili yasa ve yonetmeliklere
uygun davranmalari, bunlari ihlal eden taraflarla bilerek is birligi igerisine girmemeleri, etik ilkelere aykiri,
hileli ve yanlis yollardan kaginmalari zorunludur.
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3. Ayrimcilik ve Mobbing’i (Yildirma) Onleme

(a). Firsat Esitligi

Kizilay Yatinm ve bagl istirak sirketlerinde irk, renk, din, dil, cinsiyet, yas, etnik kdken, medeni hal,
engellilik vb. durumlari gézetilmeksizin, Kizilay Yatinm ve bagl istirak sirketlerinde tUm calisanlarmiza
durust ve adil davraniimakta ve herkese esit firsatlar sunulmaktadir.

(b). Mobbing'i (Yildirma) Onleme

Mobbing, calisanlara psikolojik siddet, baski, kusatma, taciz yoluyla rahatsizlik vererek, yildirmak olarak
tanimlanmaktadir. Turk Ceza Kanunu'nca da su¢ kapsaminda degerlendirilen mobbing uygulamalarini
engelleyecek, ¢alisanlarimizi bu muameleden koruyacak 6nlemler gelistiririz.

Calisanlarmizin kisiliginin korunmasina 6zel énem verir ve kimden gelirse gelsin, her tdrli psikolojik
baski ve tacizle kisilik degerlerinin ihlal edilmesine, duygusal saldirilarla yipratimalarina izin vermeyiz.

4. Varliklarin Korunmasi ve Veri Gizliligi
(a). Kurum Varliklarinin Korunmasi

Calisanlarimiz, fikri mulkiyet haklari, teknoloji, bilgisayar donanimi ve destekleri, yazilim, gayrimenkul
varliklar, makine ve aletler, ham madde, sirket araclar ve nakit defterler dahil olmak Uzere bagl olduklari
sirketin tim aktif varliklarinin ve kaynaklarinin uygun bi¢cimde kullaniimasindan sorumludur.

Kizilay Yatinm ve bagl istiraklerinin ekipmanlari, sistemleri, olanaklari ve varliklari sadece

sirketin iglerini yUrttmek veya ydnetim tarafindan izin verilen amagclar igin kullanilir. Sirketce yayinlanan
yonetmeliklerde aksi hukim olmadikga ¢alisanlarimizin, sirket varliklarini kisisel amaglarla veya sirket
haricinde herhangi bir kisinin yararina kullanmalarina izin verilmez.

Calisanlarimizdan sirket varliklarini, kurumsal ilkelere ve yonetmeliklere uygun sekilde kullanmalarini
bekleriz. Bu varliklarin yetkili olmayan Ucunct sahislar tarafindan kullanimini veya zarar gérmesini
Onleyecek tedbirler alirz.

(b). Bilgi Teknolojileri Kaynaklarinin Kullanimi

Kizilay Yatinm ve bagl istiraklerin bilgi teknolojileri kaynaklari; sirketin sahibi oldugu, finansal kiralama
yapilan ya da kiralanan tim bilgisayar donanimlarini igerir. S6z konusu donanimlar; her turld yazilim,
kisisel bilgisayar, tasinabilir bilgisayar cihazlari, a§ sunuculari, internet erisimi, intranet ve e-posta erisim
cihazlarini kapsar.

Kizilay Yatinm bilgi teknolojileri kaynaklar timu, bu kaynaklar kullanilarak yaratilan, saklanan veya
iletilen bilgiler, Kizilay Yatinm mulkiyetindedir. Calisanlarimiz bu kaynaklari is amaglari igin, yasalara ve
sirket yonetmeliklerine uygun bir sekilde ve sorumlulukla kullanir, korur ve yetkili olmayan kisilerin bu
kaynaklara erismemesi icin gerekli tedbirleri alir.
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(c). Gizli Bilgi ve Gizli Bilgilerin Korunmasi Esaslari

Kizilay Yatinm ve bagl istiraklerinde gizli bilgi kapsaminda yer alan basliklar sunlardir:

e Ticari bilgiler, teknik veri, mali veri, Uretim verileri, mUsteri bilgisi, kisisel bilgiler, Uran bilgileri, ekipman ve
uygulama bilgileri, teknik formul ve cizimler, sistem ve program bilgileri, satin alma bilgileri, mthendislik
bilgileri, yénetmelikler, is planlar ve bunlarla kisith olmamak Uzere sirketin kamuya ag¢iklamadigi tim
bilgiler. Bu bilgiler gizli olarak adlandiriimaz fakat gizlidir.

Calisanlarimiz iglerini yaparken eristikleri tum gizli bilgi-belgeleri korurlar. Eristikleri gizli bilgiyi sadece
sirket icin yaptiklar isin faydasina yonelik olarak, yasal ve etik kurallar cercevesinde kullanirlar.

Calisanlarmiz, herhangi bir nedenle ya da kisisel ¢ikarlar veya sirket diginda birinin ¢ikari icin, kamuya
aciklanmamis bilgileri asla Gglncu taraflarla paylasamazlar.

Calisanlarimiz, isten ayrilsalar dahi, sirkete ait yukarida belirtilen her tarlU gizli bilgi ve belgeyi dogrudan
veya dolayli olarak, sirketin yazili iznini almadan kendileri veya GglncU sahislarin menfaati icin s6zIU ya
da yazili olarak kullanamaz ve kullandiramazlar.

Calisanlarmizdan, her tdrld bilgi teknolojileri kaynaklari ve elektronik haberlesme araclarini
kullanirken bahsi gecen veri gizliligi ve gtvenligi hususlarinda azami derecede dikkatli olmalarini
bekleriz. Gizli bilgilerin yetkisi olmayan kisilerin eline gegmemesi veya disarlya sizmamasi igin gerekli
onlemlerin alinmasi hususunda ¢aligsanlarimizin sirket politika ve talimatlarina istisnasiz uymasini isteriz.

(d). Fikri Mulkiyet Haklar
Kizilay Yatirm ve igtiraklerinde “Fikri Mulkiyet Haklarn” kapsaminda yer alan baglklar sunlardir:

e Kizilay Yatinm ve istiraklerine ait marka, patent vb. fikri haklar, telif haklari, her tarlu yenilik dahil
calisanlarimizin yazdig, buldugu, gelistirdigi, yaptigi veya uygulamaya déktugu veri tabani basili iletisim
malzemeleri, suregler, reklam, Urin ambalaji ve etiketler ile planlar (pazarlama, Urln, teknik), Urln
tasarimlari, yontem bilgisi ve bunlarla sinirli kalmamak sartiyla her tarld bilgi.

e Calisanlarimizin bunyesinde bulundugu sirada veya gérevleri geregdi sirket olanaklarini kullanarak
olusturduklarr her tarlt Grdn, tasarim, program vb. yeniliklerin yani fikri mulkiyet haklarinin ticari/mali
haklari sirkete aittir; hi¢ kimse sirket aleyhine bu konuda bir hak iddia edemez.

e Calisanlarimizdan her tUrld yazisma, yazill malzeme, belge ya da kayit, 6zel sltreg bilgisi,
yonetmelikler, sirketimize ait ¢zel is akis — gizli olsun ya da olmasin — bilgilerinin Kizilay Yatirm ve
istiraklerininmulkdoldugunun ve kurumun blnyesinde kalmasi gerektiginin bilincinde olmalarini bekleriz.

e Calisanlarimiza, yazilim lisansi, patent ve telif haklari ile ilgili kural ve kanunlara uymalarini sart kogariz
ve islerini yapabilmeleri icin gereken buttn yazilimlari ve telif haklarini yasal yollardan temin ederiz.
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(e). Kalite ve Surekli Gelisim

Kizilay Yatrnm’in ic ve dig muUsterilerine sundugu UrUnlerin ve hizmetin kalitesi her zaman Kizilay
markasinin glvencesi ve teminati altindadir. Kizilay Yatirnm’da musteri memnuniyetinin tam olarak
saglanabilmesi i¢in yénetim kademelerimiz ve tUm ¢alisanlarimiz, Uzerlerine ddgen her turll gorevi

Ustlenme prensibini benimsemislerdir.

Urtin ve hizmetlerimizin kalitesini musteri gereksinimleri dogrultusunda surekli olarak iyilestirmek,
taleplere zamaninda, tam ve dog@ru olarak cevap verebilmek, sirketlerimizin en édnemli hedefi olup,

musterilerinin beklentilerini asmak Kizilay Yatirm’in duyarli oldugu performans gdstergesidir.

Kaliteli Grtin/hizmet sunmanin yani sira Uretim ve hizmet sUreglerini de sUrekli olarak iyilestirip en verimli

ve ucuz maliyetli Uretimi gergceklestirmek Kizilay Yatinm'in en éncelikli hedefleri arasindadir.

5. Etik Liderlik

Liderler; vizyon olusturan ve bu vizyonu paylasarak en zor hedefleri dahi basarmak icin 6ne
cikan, calisanlan yonlendiren, yetkinlik kazandiran ve basarn tutkusu asilayan, gerek bireysel
gerekse takim calismalarinda her daim 6ne cikan kisilerdir. Kizilay Yatinm ve bagh istirak
sirketlerinde lider sadece atanmis yoneticiler olmayip herhangi bir isi yurdtmek Uzere
personeli yonlendiren ve ybneten ekip liderleri de (ekipleri fiili olarak yéneten muhendisler, streg
iyilestirme ekip liderleri, proje yoneticileri, komisyon/komite baskanlari vb.) lider statistndedir. Liderler,

etik sistemlerden yararlanarak karar verir, etik kurallari belirleme ve uygulamada calisanlara érnek olur.

Etik liderlik ise; sirket caliganlarinin davraniglarini yonlendirmek igin etik standartlar gelistiren,
deQerlerle etik standartlari butunlestiren ve bu etik standartlar etkili sekilde uygulayan bir
liderlik bicimidir. Kizilay Yatrrm ve bagh istirak girketlerinde etik kurallari buttnsellik ilkesi

geregince Oncelikle uygulayarak calisanlara ¢érnek olan ve uygulatacak olanlar éncelikle liderlerdir.

Etik liderler basta durtstltk ve gliven olmak Uzere Kizilay Yatrm’in tum temel degerlerini

benimser ve uygulamalarini bu degerler Uzerine bina ederler.

6. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Kizilay Yatinm, “Kurumsal Yénetim ilkeleri” konusunda calisanlarini bilgilendirir, sirket calisanlarinca
benimsenmesini saglar ve bu ilkelere tam uyum gosterilmesini gdzetir. Kamuya sunmus oldugu her tdrl

bilginin anlagilir, dogru, acik, zamanli ve eksiksiz olmasini saglar.
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I PAYDASLARIMIZA KARSI SORUMLULUKLARIMIZ

Yasal Sorumluluklar

Kizilay Yatirm ve bagli istirak sirketleri ile galisanlar tum galismalarinda;

e Faaliyet gosterdigi Ulkelerde gecerli olan yasa ve yonetmeliklere uygun hareket eder,

e Rekabet kanunlarinin gegerli normlarini ihlal edebilecek buttn eylemlerden uzak durur,

e Yasalarca izin verilse dahi, herhangi bir siyasi partiyi veya faaliyeti herhangi bir sekilde finanse etmekten kaginir,

® Yasa ya da ydnetmeliklerdeki bosluklardan ya da yetersizliklerden, Kizilay Yatinrm normlarina aykiri
gelecek sekilde yararlanmaz,

* TUm eylem ve islemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve durustlik ilkeleri dogrultusunda hareket eder.

Sirkete ait tdm mali kayitlarin dogru olmasli, zamaninda tutulmasi ve yasalara uygun olarak dtzenlenmesi
gerekmektedir. Hissedarlara, calisanlarina, musterilerine, tedarikgilerine ve resmi kurumlara kargi
sorumluluklarinin yerine getirmesinde bu kayitlar esas alinmaktadir.

* Kayitlarin dogru ve dizgun tutulmasi ile ilgili bir kasitl ihlalden haberdar olunmasi durumunda, durum
hemen Etik Kurulu’'na bildiriimelidir.
e Bu tdr bir ihlali fark etmesinde ragmen bildirmeyen calisan da etik ilkeyi ihlal etmis sayilir.

Musterilerimize Karsi Sorumluluklarimiz

Musterilerimizin ihtiyaclarini tam olarak anlamak, kapsamli bir sekilde degerlendirerek yanitlamak ve
sUrekli mdsteri odakli yasamak, hedeflerimizin ve kultirUmuUzin bir parcasidir. Degerlerimizi
gerceklestirmemiz ve hedeflerimize ulasmamiz ancak mUsterilerimizin degdisen ihtiyaglarini ve beklentilerini
rakiplerimizden daha iyi ve daha hizli degerlendirip yanittamamizla ve kargilamamizla mimkdn olacaktir.
Musterilerimizle hedefledigimiz uzun doénemli iligkilerin kurulmasinin ve musterilerimizin bize olan
baglihginin  saglanmasinin, mdsterilerimizin ihtiyaclarinin  kapsamli  bir sekilde anlasiimasiyla ve
etik kurallara bagll kalarak sunulacak Ustin Grin ve hizmetlerle gergeklestirilebileceginin bilincinde
olunmalidir.

Hissedarlarimiza Kars1 Sorumluluklarimiz

Kizilay Yatinm’da, ortaklik iligkileri uzun vadeli ve glven esasina dayandirilir. Grup igi
faaliyetlerin dizenlenmesinde ortaklarin menfaatleri ve haklari éncelikli olarak gézetilir. Her ortak icin
de@er yaratiimasi hedeflenir. Tum faaliyetlerde finansal disiplin ve hesap verebilirlik cergevesinde
hareket edilir. Ortaklara ve kamuoyuna yapilan acgiklamalarda; mali tablolar, sirket stratejileri ve
yatinmlar hakkinda dogru, zamaninda, tam ve anlasilabilir bilgi verilir.

Calisanlarimiza Karsi1 Sorumluluklarimiz
Kizilay Yatinm, ¢alisanlarin haklarina saygi duyulmasini blytk bir titizlikle saglar ve galisanlariyla surekli
diyalog i¢inde olmayi tesvik eder.

Ayrica herhangi bir sinirlama olmaksizin, yurtrltkteki yasalar tarafindan éngértimese de asagidaki

kurallara uymak konusunda azami titizligi gésterir.

e Dogrudan veya dolayli olarak ya da Kizilay Yatirm ait bir is yerinde ¢alisan alt yUkleniciler araciligiyla
cebri ¢alistirma, zorunlu ¢alistirma ya da ¢gocuklarin ¢alistirimasi yasaktir.

e ise alim sirecinde, calisirken veya is iliskisi sona erdiginde calisanlara karsi hicbir sekilde ayrimcilik
yapiimaz, mobbing uygulanmaz.

e Calisanlarini ise alirken ve terfi ettirirken temel ilke olarak isin gerektirdigi nitelik ve becerileri ve kisinin
performansini esas alir.

e Calisanlarini, potansiyellerini gergek anlamda verimli kullanabilecekleri ve sirketin ana hedeflerine
ulasmada katki ve deger yaratacaklari gérevlerde degerlendirir.

e Calisanlarina iglerini en iyi sekilde yapabilmeleri igin, sirket vizyon, misyon, strateji, politika, hedef,
faaliyet sonuglari ile kendi gorev ve sorumluluklari hakkinda bilgi verir, galisanlarimizi ilgilendirebilecek
tim konular, duzenli olarak kendileriyle paylasilir.

* TUm c¢alisanlarin 6zIUk haklarinin tam ve dogru bigimde kullaniimasini temin eder; ¢alisanlarina ddrdst
ve adil yaklagir, ayrnmci olmayan, gtvenli ve saglikli bir is ortaminda galismalarini saglar.

e Calisanlarinin kendilerini en iyi sekilde gelistirmeleri ve islerini daha iyi yapabilmeleri icin gerekli
egitim ve gelisim imkanlarini saglar.

e Etik kurallara uygun davranan ve kendisinden beklentileri karsilayan ¢aliganlarimiz sirkete yarattiklar

deQer nispetinde adil bir bicimde Ucretlendirilirler.

Tedarikgi / is Ortaklarimiza Karsi Sorumluluklarimiz

Kizilay Yatinm’da;

* Tedarikgilerin sundugu mal ve hizmetlerin, sirketin kendi Urettigi mal ve hizmetlerin kalitesini dogrudan
etkiledigine inanilir ve bu kapsamda tedarikgiler istenilen kalite ve standartlarda ¢alisan kurumlar
arasindan segcilir, dolayisiyla tedarikgiler is ortagi olarak gorulur.

e Tedarikgi secim slrecinde seffaf ve tarafsiz olunur.

e Tedarik¢i segiminde gevresel ve sosyal konulara dikkat eden tedarikgiler tercih edilir.

¢ Caligilan ve potansiyel sayilabilecek tedarikgilere adil ve saygili davranilir, ylkUimlUlUklerin zamaninda
yerine getirilmesi icin gereken 6zen gosterilir.

¢ i yapilan tedarikgilerin gizli bilgileri 6zenle korunur.

e Yasalari ihlal eden, is etigine uygun davranmayan tedarikg¢iler ile ¢calisiimaz.

e Tedarik¢iler, aracilar, alt yUkleniciler yasalara ya da etik kurallara aykir bir eylem gerceklestirmek i¢in
kullanilamaz.

e Calisanlarin kendi objektif karar verme yetkinliklerini olumsuz etkileyecek hediyeleri kabul etmelerine
izin verilmez. (Ayrica bakiniz sayfa 9: Hediye Verme ve Kabul Etme)

e Calisanlar tedarikgilerle olan iligkilerini yGrttarken, GgUncu kisilerde menfaat iliskisi bulunduguna dair

izlenimlerin olusmasina imkan vermeyecek sekilde davranirlar.
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Rakiplerimize Karsi Sorumluluklarimiz
Faaliyet gosterdigimiz tim Ulkelerde gecerli adil rekabet kurallarina ve bunu destekleyen yasa ve
dUzenlemelere uymayi taahhit ederiz. Calisanlarimiz da yasa ve dizenlemelere uymakla yUkamludur.

Rakiplerimiz ve onlarin yoneticileri aleyhinde olumsuz beyanatta bulunulmaz; onlar hakkinda
spekllasyona neden olacak agiklamalardan kacmilir. Rakiplerimizle ilgili bilgilere erismek
maksadiyla higbir zaman yasa digi ve etikle bagdasmayan yollara bagvurulmaz. Calisanlarimizin da bu
yollara basvurmalarini engelleyecek dtzenlemeler gelistiririz.

Calisanlarmizin sirketin rekabet davranigini belirleyen veya etkileyen herhangi bir veri hakkinda aciklama
yapmasina, endustriyel casusluk, rasvet, hirsizlik yoluyla baskalarina ait bilgileri gizlice edinerek piyasa
bilgisi toplamasina izin verilmez.

Topluma ve insanliga Karsi Sorumluluklarimiz

(a). Sosyal Sorumluluk

Kizilay Yatnm calisanlari, icerisinde yasadiklari toplum basta olmak Uzere butin dinyaya faydali
olmak adina ¢evreyi korur, is guvenligine énem verir, kaynaklari verimli kullanir ve toplumu tecrubeli
oldugu konularda bilgilendirir. Calisanlarimizin destegiyle surdUrulebilir gelecek i¢in her gecen gun
daha fazla faaliyet yapmaya ve igerisinde bulundugumuz toplulugu gelistirmeye devam etmek asli
gbrevimizdir. Calisanlarimizdan kurumsal sosyal sorumluluk bilincini benimsemeleri beklenmektedir.
Kizilay Yatinm calisanlari toplumsal sorumlulugun bilincinde hareket eder, olanaklar dahilinde sectigi
alanlarda Uzerine dusen gorevleri yerine getirmeyi hedefler. Kizilay Yatinm'in faaliyet gosterdigi
alanlardaki yuksek performansi, verimliligi ve kararliigi sadece Kizilay Yatirim'in ticari basarisi degil,
ayni zamanda Kizilay Dernegi'ne aktarilacak daha kaynak ve Ulke ekonomisine somut katkidir.

(b). Cevre, Eneriji ve Is Saghgi ve Givenligi Sorumluluklarimiz

Kizilay Yatinm, musterilerine en kaliteli drdnleri/hizmetleri sunmayi, ayni zamanda c¢evreyi ve dogayi
korumay! da ilke edinmigstir. BUtin sirket sahalar, c¢evreyle ilgili hedefler belirlenerek, performansi
dUzenli olarak takip edilip, hedeflerle karsilastirarak élgcmeyi saglayacak sekilde yonetilir. Kizilay Yatirm
kendi calisma sahalarindaki ilgili temel ¢evresel performans standartlarini, strekli iyilestirme gayreti
icerisindedir.

Gelecek nesillere surdurulebilir bir dinya birakmak adina, ¢alisanlarimizdan dogal kaynaklari tiketirken
gelecek nesilleri dustnerek hareket etmelerini, faaliyetlerimiz kaynakl atiklari aynistirarak geri
dénusumune katkida bulunmalarini, kimyasal ve tehlikeli atiklarin yasal dizenlemeler ve sirketimizce
belirlenen kurallara uygun olarak muhafaza ve bertaraf edilmesinin saglanmasi icin azami dikkat
gostermelerini, ¢evreyi korumalarini bekleriz. Bu hususta belirlenmis kurulus c¢evre politikalari,
yasal dlzenlemeler ve standartlara harfiyen uyulmasi gerekmektedir.

Kizilay Yatirim,

* ig yerlerinde saglik ve is glivenligi risklerine karsi mamkiin olan en iyi korumayi saglamak igin gerekli
buttn énlemleri almaktadir.

¢ Riskleri azaltmak icin politikalar gelistirerek, elde edilen sonuglar gecerli standartlara gére kontrol
edip bu glvenlik énlemlerinin gerektigi gibi uygulanip uygulanmadigini takip etmektedir.

* Bu politikalar hem Kizilay Yatinm c¢alisanlart hem de Kizilay Yatinm’a bagli sahalarda is yapan alt
yUklenicilerin ¢alisanlari icin gecerlidir.

* Calisanlarimizdan calisma sahalarini ve is yapis bigimlerini sirketimizin ISG politikasinin, ilgili standart
ve yasal dayanaklarina uygun hale getirmelerini beklemektedir. Calisanlarimizdan, aksi durumlarda
ilgilileri haberdar ederek ihlallerin hizli sekilde ortadan kaldiriimast icin ellerinden geleni yapmalarini, inlal

durumlarinda calismanin durdurulmasi ve ihlal ortadan kalkmadan c¢alisma yapilmamasini bekleriz.

Medya ile iliskiler

Kizilay Yatinm temel etik ilkelerinden biri olan “Durustlik” degeri 1s1ginda medya veya kamuoyundan
gelen taleplere dogru ve gavenilir bilgileri iletmek gérevimizdir. Tahmin ve éngorUler, basin aciklamalar,
konugsmalar ve diger yazigmalar da dahil olmak Uzere buttn agiklamalar dogru, ddrlst, zamaninda ve
sadece gercgekleri yansitan agiklamalar olmalidir. Kurulusumuz ile ilgili verilen bilgilerde dogruluk
ve tutarlilk saglamak adina, sorulara sadece bu gorev verilmis birimler tarafindan cevap verilmesi

gerekmektedir.

Medya ile agik ve seffaf bir iletisim modeli yonetiriz. Kurumsal mesaj, bilgilendirme ve aciklamalarin
kamuoyunu yaniltici olmamasina dikkat ederiz. Medya kuruluslarina esit mesafede durur ve esit
iliski kurariz. Medyadan gelen Kizilay Yatinm ve istirakleri hakkinda mali ya da sektorle ilgili
bilgi taleplerine, bu konuda yetkilendiriimis kurumsal iletisim b&limundn koordinasyonunda yanit veririz.
Medyadan gelen soru ve talepleri ilgli bolime yodnlendiririz. Medya ile iletisimimizin yazili olmasina

bzen gosteririz.

Kizilay Yatinm ve Baglh istirak Sirketleri Adina Sorumluluklarimiz

Kizilay Yatinm markalariyla, sirketleriyle, calisanlaryla bir butinddr. Bu bdtine sahip ¢ikmak igin
sirketlerimizin bu sorumlulugu hissederek hareket etmeleri gerekmektedir. Birbirini tamamlayan
sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerimiz, ilgili konularda drdn ve hizmet alimlarinda veya beraber is
gelistirmekte birbirleriyle calismaya 6ncelik verir, guc¢ birligi firsatlarini azami seviyede kullanir ve
disa doéntk olarak celiskili géruntl vermez, belli bir batinlik iginde tutarli davranislar sergilerler.
Kizilay Yatrm ve bagl istirakleri arasindaki is birliklerinin geffaf olarak yapilmasi, karsilikl
ikna sistemine ve “kazan-kazan” prensibine dayanmasi, hem kurum kultirdmUzin hem de

sirketlerimizin yapilarinin geregidir. S6z konusu iligkiler ve karsilikli islemler pazar kosullarinda olmalidir.



BN ETiK KURALLAR VE CALISMA ILKELERININ UYGULANMASI

Etik kurallar ve c¢alisma ilkelerine tum Kizilay Yatirm galisanlari uymak konusunda azami hassasiyeti
gbstermek zorundadir. Sirket igerisinde etik ilkelerin uygulanmasi ve yerlestirimesinden her kademedeki
calisan sorumludur. Bu ilkelere aykiri davraniglar “Kizilay Yatinm Etik Kurulu” tarafindan deg@erlendirilir.

Uyumsuzluklarin Céziimlenmesi

Etik ilkeleri veya Kizilay Yatirm politikalarini ve prosedurlerini ihlal edenler gerekirse isten ayriimalarinin
istenmesi derecesine varabilecek cesitli disiplin yaptinrmlarina tabi olacaklardir. Disiplin yaptinmlari,
uygunsuz davraniglari ve kurallari bozmaya neden olan fiilleri onaylayan, yénlendiren veya bu konularda
bilgi sahibi olup gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisilere de uygulanacaktir.

Calisanlarimizin Gérev ve Sorumluluklari

Etik kurallar ve calisma ilkeleri, nasil davranmamiz ve igsimizi nasil yapmamiz gerektigi konusundaki temel

kurallari ortaya koymaktadir. Bu kurallara uyum tum c¢alisanlarin asli sorumlulugudur. Bu dogrultuda tim

Kizilay Yatinm ve bagli istirak sirketleri ¢calisanlarinin:

¢ Her kosulda yasa ve dlzenlemelere uygun hareket etme,

e Sirket icin gecerli olan genel ve gérev alanlarina 6zel politika ve prosedurleri 6grenme ve uygulama,

e is saghgi ve guvenligi kapsaminda konulan kural ve talimatlara tam uygunluk igerisinde hareket etme
ve is yaparken gerekli dnlemleri alma,

* Kizilay Yatinm etik kurallar ve galisma ilkeleri ile ilgili dokUmanlari okuma, anlama ve bunlara
uygun hareket etme,

e Gozlemledigi olasi ihlalleri ivedilikle belirtilen etik hat iletisim kanallar vasitasiyla Etik Kurulu'na iletme
ve iftira nitelikli her tUrlt bildirimden hassasiyetle kaginma,

¢ Etik incelemelerde Etik Kurulu ile is birligi icinde bulunma ve inceleme ile ilgili bilgileri gizli tutma
sorumlulugu bulunmaktadir.

Yéneticilerimizin Gérev ve Sorumluluklari

Kizilay Yatinm ve bagl istirak sirketleri yoneticilerinin, etik kurallar ve calisma ilkeleri ¢ercevesinde
calisanlar i¢in tanimlanmig olan sorumluluklarin 6tesinde etik liderlik ilkesinin getirdigi ek sorumluluklar
da bulunmaktadir. Buna gore yoneticiler;

o Etik kurallart destekleyen bir sirket kKulttrinin ve ¢aligma ortaminin olusturulmasini ve strdirdlmesini
saglamaktan,

e Etik kurallarin uygulanmasina davraniglariyla 8rnek olmaktan, ¢alisanlarini etik kurallar konusunda
egitmekten,

e Etik kurallarla ilgili soru, sikayet ve bildirimlerini iletmeleri konusunda ¢alisanlarini desteklemekten,

¢ Kendisine danisildiginda yapilmasi gerekenler konusunda yol gdstermek, iletilen tim bildirimleri dikkate
almak ve gerekli gérdigunde Etik Kurulu'na en kisa strede iletmekten,

e Sorumlulugundaki is sureglerinin etik konularla ilgili riskleri en aza indirecek sekilde yapilandiriimasini
saglamaktan ve etik kurallara uyumu saglamak Uzere gerekli ydntem ve yaklagimlari uygulamaktan
sorumludur.

Etik Kurulu ve Gorevleri

Etik Kurulu, ¢alisanlarin olasi ihlal durumlarinda toplanarak, sergilenen etik disi davranigin karsisinda
alinacak aksiyonlari belirler. Olasi ihlal durumlarinda Etik Kurulu konuyu Disiplin Kurulu’na yénlendirir.
Disiplin Kurulu'na devredilen buttn ihlal durumlari igin “Disiplin Uygulamalari Prosedura (PR-00/08)”
gercevesinde karar alinarak, alinan karara iligkin yaptirimlar ilgili galisana uygulanir.

Etik Kurulu yil icerisinde gercgeklestirdigi faaliyetlere iliskin olarak yénetim degerlendirme toplantisinda
yillik degerlendirme sunumu gerceklestirir.

(a). Etik Kurulu Organizasyonu

Etik Kurulu bir bagkan ve doért Gyeden olusur:
- Kizilay Yatinm CEO / Bagkan

- Kizilay Yatinnm CFO / Uye

- Hukuk Miisaviri / Uye

- insan Kaynaklari Grup Direktérii / Uye

- Kurumsal Gelisim Grup Direktérii / Uye

Etik Kurulu sekretarya gérevini insan Kaynaklari Grup Direktérlagu yaratir. Konu bazli ilgili sirketin
genel mudura veya ilgili yoneticisi davet edilebilir.

(b). Etik Kurulu’nun Gérevleri

e Etik Kurulu'nun baskani ve Uyeleri bu konu hakkindaki gérevlerini yerine getirirken bagli olduklar
bolum yoneticileri ve organizasyonun igindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak ve etkilenmeden hareket
ederler.

¢ Kendilerine konu hakkinda baski ve telkin yapilamaz.

e Bildirimler ve sikayetler ile bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligini gizli tutar.

e Sorusturmayi gizlilik kurallari icinde yUratdr.

e Etik Kurulu gerekli gérdugu takdirde uzman goértstne basvurabilir ve sorusturma esnasinda gizlilik
prensiplerini ihlal etmeyecek tedbirleri alarak uzmanlardan faydalanabilir.

e Etik ihlali oldugu belirlenen bagvurularla ilgili Yonetim Kurulu Baskani’na bilgi verilir ve akabinde konu
Disiplin Kurulu'na iletilir.

e Sorusturma ivedilikle Disiplin Kurulu'nda ele alinir ve sonuca mimkun olan en hizli sekilde ulagilir.

(c). Etik Kurulu’na Sikayet
Kizilay Yatinm etik davranis ilkelerine aykiri davranildigini gézlemleyen kisi, asagida belirtilen yollarla Etik
Kurulu'na (kurul Gyelerinden birine) basvurularini yapabilir.



- Etik Kurulu'na kapali zarf ile etik bildirim form ve eklerinin iletilmesi
- Elektronik Posta (etikkurul@kizilay.com.tr)

Her iki yolla basvuruda da “Etik Kurul Bildirim Formu - (FR-00/23)” kullaniimalidir. Etik davranis ilkelerine
aykirnh@r anlatan, durum, somut belge ve agiklamalar ile bagvuruyu yapan kisinin adi, soyadi, telefon
numarasli ve imzasl! da kesinlikle bulunmalidir. Kurula génderilen sik&yetler, dilekceler ve gikayet edenin
kimligi kesinlikle gizli tutulacaktir. Belgeler ve kurul tarafindan elde edilen tim bilgiler zorunluluk ol-
madik¢a aciklanmayacaktir.

(c). Sikayetin incelenmesi

Sikayetin incelenmesi asagidaki asamalardan olusur;

e Her gelen bagvuru dilekgesi veya elektronik posta ¢iktisi sekretarya tarafindan Etik Kurul Sikayet
Takip Formu’'na (FR-00/14) kaydedilir.

® Bagvuru tarihinden itibaren 1 ay i¢inde etik ilkelere iliskin bir aykirilik olup olmadiginin belirlenmesi
amaci ile konu ile ilgili olarak inceleme baslatilir.

e Kurul, sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan birimden talep yetkisine
sahiptir. Elde ettigi her turlt bilgi ve belgeyi sadece sorusturma konusu ile sinirli olarak inceleyebilir.

e Kurul etik ilkelere aykirnhigin olabilecegine karar verirse, arastirma gizli sorusturmaya dénustardldr;
her tuarll bilgi, belge, detayli arastrma ve gerektiginde calisanlarin bilgisine de bagvurabilir.

e Kurul, gerekli sorusturmanin yapiimasi i¢in konuyu i¢ denetim birimine havale edilmek Uzere Denetim
Komitesi'ne veya uzmanlardan olusturacagi alt komisyona da havale edebilir.

e Sorusturma sureci bastan itibaren Etik Kurul Sikayet Takip Formu (FR-00/14) Uzerinden takip edilir.
Bilgi, delil ve belgeler elektronik ortamda klasorlenir.

e Etik Kurulu’nun aldigi kararlar Etik Kurul Karar Tutanagi’na (FR-00/15) kaydedilir ve kurul Gyeleri ile
baskan tarafindan imzalanir.

* Aykirilik olmadigina dair bir gorts olmasi durumunda sikayet kapatilir.

e TUm delillerin incelenmesi sonucu, etik ilkeleri ihlal ettiginden stphelenilen ¢alisanin yazili savunmasi alinir.

 Etik Kurulu, inceleme surecini bagvurunun yapildigi tarihten itibaren en geg 2 ay igerisinde sonlandirmalidir.

o Aykirilik bulunmasi halinde ilgili sirket/birim ve mercilere (YK Bagkan, ilgili GM, Disiplin Kurulu vb.) bilgi verilir.

e Etik kurallara uygun olmayan hareket, tutum ve davraniglari sergileyen calisan ilgili siketin Disiplin
Kurulu'na sevk edilir.

¢ Disiplin cezasi sonrasi Etik Kurulu’'na intikal eden yeni delil veya 6dnemli bilgiler oldugu takdirde bu
bilgi/delil cezanin ortadan kaldiriimasini gerektirecek nitelikte ise Etik Kurulu verilen cezayi kaldirip
yeniden de@erlendirme amaciyla ilgili Disiplin Kurulu'na dosyayi sevk eder.

(d). Kurulun Karar Almasi

Kurul karalarini oy ¢coklugu ile alir. Alinan kararlar Etik Kurul Karar Tutanagr'na (FR-00/15) kaydedilir ve
tum Uyeler tarafindan imzalanir. Kurul tarafindan alinan kararlarda ihlal oldugu yénunde verilen kararlar
Yonetim Kurulu Bagkani’'nin bilgisine sunulur. Ayrica yilda bir periyotta olmak tzere alinan butdn kararlar
(ihlal var veya yok) Yonetim Kurulu Baskani’'na sunulur.
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Kurula yapilan bagvurular neticesinde etik ilkelere aykirilik olmadigina karar verilen bagvurularin sonucu
yalnizca bagvuru sahibine iletilir.

Kurul Uyelerinden birisi hakkinda inceleme yapilacaksa, kurul Gyesi stre¢ sonlandirilana kadar strecin
disinda kalir, Kurul Bagkani tarafindan belirlenen bir baska Uye stre¢ disinda kalan tGyenin yerine tim
sUrece dahil olur.

Kurul Bagkani hakkinda inceleme yapilacaksa, Kurul Baskani stre¢ sonlandirilana kadar strecin
disinda kalir, YK Baskani tarafindan belirlenen bir bagka Uye, stre¢ disinda kalan Kurul Bagkani'nin
yerine tUm slrece baskanlik eder.

Kurul Gye sayisini tamamlamak igin yeni bir Gye belirler ve strece dahil eder.

(e). Aykirilik Cezalar ve Bildirim

Etik ilkelere aykirn davranan caliganlar i¢in yapilan incelemelerin sonucunda, bu ilkelere aykir
davrandiklarina karar verilen personelle ilgili olarak alinacak kararlar, basta Kizilay Yatirm Disiplin
Uygulamalari Prosedirt (PR-00/08) ve Is Kanunu olmak (izere yasal mevzuatta yer alan cezalara uygun
olarak verilir. Disiplin Uygulamalari Prosedtrt’nde (PR-00/08) yer almamis aykiriliklar icin, benzer
uygulamalardan biri kiyasen uygulanir.

21






TURK

KIZILAY | YATIRIM

www.kizilayyatirim.com.tr



