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@ YONETIM KURULU BASKANI DEGERLENDIRMESI

Siirdiiriilebilir lyilik icin Yatirim

Tark Kizilay olarak 157 yillik koklu tecribemizden edindigimiz gok
kiymetli bir ders var: lyilik, tek seferlik bir faaliyet degil; siireklilik
gerektiren bir g¢aba, uzun bir maraton. Bu maraton, yalnizca
bugunun ihtiyacglarina cevap vermekle kalmayip ayni zamanda
yarinin belirsizliklerine karsi hazirlikli olmayi, riskleri 6ngérmeyi
ve kalici ¢gézumler Gretmeyi zorunlu kiliyor.

lyiligi stirdtrilebilir kilmanin yolu da tam olarak buradan gegiyor:
Yardimi anlik bir refleks olmaktan ¢ikarip, kendi kaynagini Ureten
ve her kosulda devam edebilen bir yapiya donustirmek. Kizilay
Yatirm’in temelleri de yedi yiIl dnce bu stratejik anlayisla atildi. Prof. Dr. Fatma Meri¢ Yiimaz
Amacimiz, insani yardim faaliyetlerimizi Kkesintisiz sekilde Tlrk Kizilay Genel Bagkani
surdurebilecek gugli ve dayanikl bir finansal model insa etmekti.

Buglin geldigimiz noktada, Yatinm grubumuz farkll sektorlerde hayata gegirdigi sosyal fayda odakl
girisimlerle yalnizca ekonomik deger Uretmekle kalmiyor; ayni zamanda Turk Kizilay'in daimi bagdisgisi
rolind Ustlenerek insani yardim faaliyetlerimizin sirdurdlebilirligini glivence altina almaktadir. Bu
yaklasim, bagis temelli geleneksel modelin dtesine gecgerek, kendi kaynagini Ureten yeni nesil bir
insani yardim anlayisini temsil ediyor.

Bu vizyon dogrultusunda 2025 yilinda, saglik alaninda kritik bir adim attik. Bugiine kadar tamamen
yurt disindan temin edilen plazma kokenli ilaglarin Ulkemizde uretilebilmesini saglamak amaciyla
onemli bir projeyi hayata gecirdik. Proturk ¢atisi altinda yurattigumuz bu ¢alisma ile plazma frak-
sinasyon yontemiyle ilag Uretimini gergeklestirerek Ulkemizin bu alanda kendi kendine yeterliligini
saglamayi hedefliyoruz.

Benzer sekilde, istanbulda hizla yiikselen kan torbasi {retim tesisimiz, yilda 3 milyon adet iretim
hedefiyle Ulkemizin bu alandaki disa bagimliigini sona erdirme yolunda dnemli bir esik olacak. Saglk
altyapimizi gu¢lendiren bu yatirimlar, insani yardimin en kritik unsurlarindan biri olan hizli ve guvenilir
mudahale kapasitesine dogrudan katki saglayacak.

Kizilay Bakim, 60 yas Uzeri buyuUklerimizin saglk, bakim ve sosyal ihtiyacglarina butincul ¢ézamler
sunan hizmet modelleriyle insan onuruna yakisir bir yasam standardini desteklemeye devam ediyor.

insani yardim operasyonlarimizin kiiresel olcekte daha hizl, daha etkin ve daha koordineli
yurUtdlebilmesi igin lojistik kapasitemizi surekli olarak guglendiriyoruz. Kizilay Lojistik, basta Gazze
olmak Uzere dinyanin en zorlu cografyalarinda gergeklestirdigi operasyonlarla yalnizca sahadaki
etkinligimizi artirmakla kalmiyor; ayni zamanda uluslararasi insani yardim ekosisteminde gugclu ve
gUvenilir bir aktor olarak konumumuzu pekistiriyor.

Tum bu faaliyetler, Kizilay Yatinrm Grubumuzun insani yardim vizyonuyla entegre, stratejik bir
sosyal yatinm modeli oldugunu agikga ortaya koyuyor. Bu model sayesinde Turk Kizilay, iyiligi sadece
blyuten degil, ayni zamanda surduren ve gelecede tasiyan bir kurumsal yapiya donusuyor.

lyiligi kalici kilma yolculugumuzda bizimle birlikte yiriiyen, bu vizyonu paylasan ve destekleriyle
gucumize gug katan tum paydaslarimiza en igten stkranlarimi sunuyorum.
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.| CEO DEGERLENDIRMESI

Yatinmdan lyilige: Gelecege Deger Katmak

insani yardim faaliyetlerinin sirdiriilebilirligi, yalnizca giiclii
bir dayanisma kulturtyle degdil; ayni zamanda saglam bir
kurumsal vyapi ve surddrllebilir kaynak yonetimi ile
mumkundur. Tark Kizilay, 150 yiliagkin koklt ge¢gmisi boyunca bu
anlayisla hareket etmis; toplumun en zor anlarinda glven
veren, dayanismayi blyuten ve insan hayatini merkeze alan
gugclu bir yapi olmustur. GUnimuzde ise bu sorumluluk, yalnizca
mevcut ihtiyaglara yanit vermeyi degil, ayni zamanda gelecegin
insani ihtiyaglarina hazirlikli olmayi da zorunlu kilmaktadir.

Kizilay Yatinm Grubu olarak temel dnceligimiz; Tiirk Kizilay’in ilyas Hagim Gakmak
insani yardim kapasitesini surdurulebilir sekilde guglendiren, Kizilay Yatinm CEO
kurumsal olarak sadlam ve gelecege hazir bir yapi inga etmektir.

Gunkl gugli bir Kizilay; afet anlarinda hizli ve etkin muidahale edebilen, ihtiya¢ sahiplerine
kesintisiz destek sunabilen ve toplumsal dayanigsmayi kalici kilabilen bir kurumdur. Bu yaklasim
dogrultusunda yatirimlarimizi yalnizca ekonomik deger Uretme araci olarak degil, ayni zamanda
insani yardim kapasitesini buyuten stratejik unsurlar olarak konumlandiriyoruz.

“Yatinmlarimizin temel amaci yalnizca ekonomik deger uretmek degil; Tlrk Kizilay’'in insani
yardim kapasitesini surdurilebilir bicimde gli¢clendirmektir.”

Bu vizyon cergevesinde gelistirdigimiz Stratejik Kimeleme Modeli, faaliyetlerimizi daha buttncul,
etkin ve surdurdlebilir bir yapi altinda toplamaktadir. Model kapsaminda yatirimlarimiz Mihenk,
Denge ve Atilim olmak tUzere U¢ ana eksende yapilandiriimistir. Bu yaklasim sayesinde yatirnmlarimiz
yalnizca finansal performansla degil, Turk Kizilay'in insani yardim misyonuna sagladigi katki
uzerinden degerlendiriimektedir. Boylece yatirim kararlarimiz, kisa vadeli getiriler kadar uzun vadeli
toplumsal faydayi da merkeze alan bir anlayisla sekillenmektedir.

Mihenk Kiimesi; Kizilay Saglik, Kizilay Bakim, Kizilay Teknoloji, Kizilay Etki Yatinm ve Kizilay Portfoy
Yonetimi gibi yapilar araciigiyla kurumsal altyapiyl glgclendiren ve sosyal fayda Uretme
kapasitesini destekleyen faaliyetleri kapsamaktadir. Sagdlik hizmetlerinden teknoloji altyapilarina,
bakim ¢ozumlerinden etki yatirimlarina uzanan bu yapi; Turk Kizilay’'in insani yardim faaliyetlerinin
gugcli ve surdurdlebilir bir zemin Gzerinde ilerlemesine katki saglamaktadir. Bu yonuyle Mihenk
Kimesi, yalnizca bugunun ihtiyaglarina degil, ayni zamanda kurumun uzun vadeli gelisimine yon
veren stratejik bir temel olusturmaktadir.

Denge Kumesi ise finansal surdurllebilirligi saglayan faaliyet alanlarini igermektedir. Lojistikten
barinma sistemlerine, icecek uretiminden kaynak suyu operasyonlarina uzanan bu yapi; bir
yandan ekonomik deger uretirken diger yandan insani yardim faaliyetlerine glgcli ve kesintisiz
bir kaynak saglamaktadir. Afet ve yardim lojistigi operasyonlari, hastaneler arasi kan lojistigi ve
uluslararasi yardim organizasyonlari bu kapasitenin sahadaki en somut ornekleri arasinda yer
almaktadir. Ayni sekilde barinma sistemleri alaninda gelistirilen ¢cozlmler, afet ve kriz durumlarinda
hizli, glivenli ve etkin miidahale kapasitesini giiglendirmektedir. Uretim tarafinda ise Kizilay igecek
ve Kizilay Kaynak Sulari tarafindan yurutdlen faaliyetler, Gretim ile iyilik arasinda dodrudan bir bag
kurarak surdurdlebilir kaynak yapisini desteklemektedir.
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.| CEO DEGERLENDIRMESI

“Surdurulebilir gelir yapisi, Turk Kizilay'in insani yardim faaliyetlerinin kesintisiz bir sekilde
devam edebilmesinin en gli¢li guvencelerinden biridir.”

Mihenk ve Denge kumeleriyle olusturulan guglu temel, Atihm Kimesi kapsaminda gelistirilen
yenilikgi ve yuksek katma degerli yatirnmlarin éndnd agmig; 2025 yilinda 6zellikle biyoteknoloji
ve saglik alanindaki yatinmlar éne cikmistir. Bu dogrultuda Proturk Biyoteknoloji Bilim Ussii ile
plazma ilaglari Uretim kapasitesi gelistirilirken, Kizilay Biyomedikal yatirmi ile kan torbasi
uretiminde disa bagimlihgin azaltiimasi hedeflenmis;bu yatinmlar ekonomik dederinin yani sira
stratejik ve toplumsal fayda da saglamistir.

Kizilay Yatinm Grubu olarak gergeklestirdigimiz tum yatinmlarin temelinde, finansal
surdurulebilirlik gozetilmekle birlikte temel oncelik, Turk Kizilay’in insani yardim kapasitesini
gugclendirmektir.

Kan torbasi uretiminden plazma ilaglarina, lojistikten barinma sistemlerine kadar uzanan
bu genis yatinm portfoyl; daha fazla insana daha hizli ve etkin sekilde ulasabilen bir
insani yardim yapisinin insa edilmesine hizmet etmektedir. Bu yaklasim sayesinde sirdurulebilir
bir kaynak yapisi olusturulurken, operasyonel giderlerin azami seviyede karsilanabilme kabiliyeti
arttinimistir.

Oniimiizdeki dénemde, kiiresel dlcekte artan afet riskleri, iklim degisikliginin etkileri ve insani
krizlerin gesitlenmesi; Kizilay Yatirrm Grubu’nun Ustlendigdi rolin énemini daha da artirmaktadir.
Bu gergevede, yalnizca mevcut kapasitenin korunmasi degil, ayni zamanda yeni nesil teknolojiler,
veri odakli yonetim modelleri ve yenilik¢i finansman araclar ile desteklenen bir buylime
yaklasimi benimsenmektedir. Boylece hem operasyonel geviklik artiriimakta hem de insani yardim
faaliyetlerinin etkinligi daha Ust seviyelere tasinmaktadir.

Ayni zamanda, uluslararasi is birliklerinin guglendirilmesi ve kuresel dlgekte bilgi paylasiminin
artirlmasi da oncelikli stratejik alanlarimiz arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda gelistirilen
is birlikleri, Turk Kizilay’in yalnizca ulusal olgekte dedil, uluslararasi insani yardim ekosistemi
icerisinde de daha etkin ve gorunur bir aktor olmasina katki saglamaktadir.

Bugun attigimiz her adim, Turk Kizilay’in insani yardim glicint gelecege tagsima sorumluluguyla
sekillenmektedir. Kokli degerlerimizden aldigimiz glgle; kurumsal kapasitemizi artirmaya,
surdurulebilir kaynak yapimizi bluyitmeye ve iyiligin gelecedini glivence altina almaya kararlilikla
devam edecegiz.
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Q 2025 YILINDA ONE CIKAN FAALIYETLERIMIZ
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KIZILAY | SAGLIK
GRUBU

Kizilay Saglhk, hayata gecirdigi
CRM altyapisi ile hasta verilerini
tek merkezde toplayarak;
iletisim slreclerini  hizlandirmis,
kisisellestirilmis hizmet sunumunu
guclendirmis ve veri odakl
analizlerle hedefli kampanya
yonetimi ile hasta deneyimini ileri

seviyeye tasimistir.
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KIZILAY | BAKIM

Kizilay Bakim, sirdirulebilirlik,
enerji verimliligi ve c¢evresel
performans kriterlerinde ylksek
basari goOstererek, uluslararasi
gecgerlilige sahip LEED Gold
Sertifikasi almaya hak kazanmis
ve cevre dostu hizmet anlayisini
tescillemistir.

Bogazici Universitesi Teknoparkrna

Kizilay Teknoloji,
tasinarak Ar-Ge ve inovasyon kapasitesini guclendirmis;

TURK ‘ .
KIZILAY || TEKNOLOJI

Universite-sanayi is birliklerini gelistirecek ve yenilikgi

projelere zemin hazirlayacak stratejik bir adim atmistir.

J

TORK | .
KIZILAY || ETKI
YATIRIM

Kizilay Etki Yatinm, devlet bankalari
is birligiyle gelistirilen mikro
ekonomik model GIGEPi “Kizilay
Etki ile Basla” yaklagimiyla
Gaziantep'te baslatarak girisimciligi
destekleyen surdurilebilir bir etki

programi hayata gecirmistir.
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KIZILAY || PORTFOY

Kizilay Portfoy, yatrm Urin
yelpazesini  genigleterek  yeni
fonlan devreye almig; farkh risk
ve getiri profillerine hitap eden
¢ozumlerle portfoy cesitliligini
artirmis ve surdiriilebilir gelir
yapisini guclendirmistir.
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KIZILAY | PROTURK
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KIZILAY || BIYOMEDIKAL

Kizilay Lojistik, Gazze'ye gonderilen lyilik Gemileri ile
uluslararasiinsani yardim operasyonlarini gliglendirirken, ikinci
el tekstil toplama kutulari ile stirdurulebilir geri dontigtim ve
sosyal fayda odakli lojistik faaliyetlerini yayginlagtirmistir.

Kizilay Barinma Sistemleri, UNHCR kapsaminda Gaziantep
islahiye’de 1.400 konteyner Uretimi gerceklestirirken; AFOM
Beslenme Projesi, mahalle afet istasyonlari ve valilikler igin
gelistirilen kimyasal depolama ¢o6zuimleriyle afetlere hazirlk
ve toplum gtivenligini guclendirmistir.

Kizilay igecek, Kizilay Plus iiriin ailesine yeni cesitler ekleyerek
fonksiyonel icecek portfoylinii genisletmis; “Bir Yudum Bir
Lokma” yaklagimiyla bu Uriinlerden elde edilen gelirle Turkiye
genelindeki Kizilay asevlerine katki saglamistir.

Kizilay Kaynak Sulari, Kizilay Su Mobil Uygulamasrni hayata
gegirerek tuketicilerle bulusturmus; dogrudan satis modeliyle
erisilebilirligi artirmis ve muisteri deneyimini dijital cozumlerle
gliclendirmigtir.

Proturk, kan plazmasindan Uretilecek kritik ilaglar igin kurulan
Biyoteknoloji Bilim Ussii yatnmiyla stratejik ({retim
kapasitesini gugclendirmis; proje kapsaminda temel atma
toreni gerceklestirilmistir.

Kizilay Biyomedikal, Turkiye’nin disa bagimhhgini azaltacak
kan torbasi uretim tesisi yatirrminda ikinci safhaya ulasarak,
saglik alaninda stratejik Uretim kapasitesini gliclendirme
yonunde 6nemli ilerleme kaydetmistir.
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KURUMSAL CERGEVE VE KIMLIK
' Daha Fazla lyilik Icin
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TARIHCE

Kizilay Yatinm, Turk Kizilay'in insani yardim faaliyetlerine surdurllebilir kaynak saglamak ve
ihtiyaclara ¢cézum Uretmek amaciyla Kasim 2018'de kurulmustur. Kurulusundan bu yana Kizilay
Yatinm ve istirakleri, Turk Kizilay adina sosyal etki odakl yatinnm faaliyetlerini stirdlrmektedir.

Kizilay Yatinm, sermayesinin tamami Turk Kizilay’a ait olan ve “insana fayda” odaginda faaliyet
gOsteren bir yapidir. Istirakleriyle birlikte, Turk Kizilay’in misyonuna uyumlu, kalici ve surdurulebilir
faaliyetler sonucunda elde edilen degeri Tlrk Kizilay’a aktararak toplumsal fayda Gretmektedir.

Kizilay Yatirim, insani ve toplumu gug¢lendirmek; afetler ve yoksullugun yol agtidi insani zorluklari
azaltmak hedefiyle faaliyetlerini sirdirmekte, bu dogrultuda Turk Kizilay’in stratejik destekgisi
konumunda yer almaktadir.
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" KILOMETRE TASLARI

21.01.2019 10.05.2019 16.05.2019 20.06.2019
Kizilay Portfoy Kizilay Saglik Kizilay Kultlr ve Sanat
Kuruldu Kuruldu
(Faaliyetleri sonlandirimistrr.)

Kizilay icecek
. Kuruldu Kuruldu
(1926da iktisadi Tesekkiil olarak kuruldu.)

ity |
KIZILAY || YATIRIM

30.11.2018
Kizilay Yatirnm
Kuruldu

03.07.2020 04.03.2020 02.08.2019 20.06.2019
Kizilay Bakim Kizilay Sistem Yapi Kizilay Gadir ve Tekstil
Kuruldu Kuruldu
(1954'te iktisadi Tesekkill olarak kuruldu.)

Kizilay Lojistik
Kuruldu Kuruldu
(Faaliyetleri sonlandinimistir.)

25.11.2021 23.05.2022 21.03.2024
Kizilay Biyomedikal Proturk
Kuruldu

07.08.2020
Kizilay Etki Yatirm Kizilay Teknoloji
Kuruldu Kuruldu Kuruldu

30.12.2024 03.10.2024 01.04.2024
Kizilay Kaynak Sular Kizilay Icecek Adana Kizilay Gadir ve Tekstil ile
Uretime Basladi Fabrikasi Uretime Basladi Kizilay Sistem Yapi Birlestirildi
(Kizilay Barinma Sistemleri olarak yapilandiridi.)

KIZILAY YATIRIM | 2025 YILI FAALIYET RAPORU




@ NEDEN KIZILAY YATIRIM?

Kizilay Yatinim, Turk Kizilay’in insani yardim faaliyetleriigin finansal surdurulebilirligi gu¢lendirmek,
yardim sureclerine hiz ve ¢eviklik kazandirmak amaciyla kurulmustur.

Kizilay markasiyla sunulan urin ve hizmetlerden elde edilen gelirler Turk Kizilay’a aktariimakta;
bu sayede surdurulebilir ve istikrarli kaynak yapisi desteklenmektedir. Saglanan bu kaynaklar,

daha fazla insanin gida, barinma ve temel ihtiyaglarina erigimini mimkun kilarken, saglik ve bakim
hizmetlerinin yayginlagsmasina katki sunmaktadir.

B

TURK
K KIZILAY
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( ) KIZILAY YATIRIM ISTIRAKLERI ILE DIGER TICARI SIRKETLER
“~" ARASINDAKi FARK NEDIR?

Ozel sirketler, ticari faaliyetleri sonucunda elde ettikleri gelirin kullanimina iliskin kararlari
kendi oncelikleri dogrultusunda belirler. Bu kapsamda, elde edilen kazancin bir bdlimu sosyal
sorumluluk projelerine ayrilabilmekle birlikte, bu durum zorunluluk teskil etmemektedir.

KA2ANC

ELDE EDILIR

Ozel bir sirket gergeklestirdigi ticaret
sonrasinda elde ettigi gelirin nasil

ELDE EDILEN

bunu yapmak zorunda degildir.

o . kullanilacadi konusunda serbesttir. KA2ANCIN

URUN/HIZMET nasil kullanilacagini
SﬁTl;I Elde ettigi kazancin bir bélimiini sosyal sirket sahipleri ve

GERQEKLEQ‘R sorumluluk projelerinde kullanabilir ancak yoneticileri belirler.

A\

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projeleri?

Kizilay Yatirnm ise ticari faaliyetleri sonucunda elde ettigi geliri dlizenli ve surdurulebilir bir
model gergevesinde Turk Kizilay’a aktarmakta; bu sayede insani yardim faaliyetlerine dogrudan

kaynak saglamaktadir. Bu yaklasim, Turk Kizilay'in olusturdugu iyilik déngusunin strekliligine katki
sunan dnemli bir yapi olarak konumlanmaktadir.

Turk Kizilay, saglanan bu kaynaklari savas, afet ve kitliktan etkilenen daha fazla insana ulagsmak
ve insani yardim faaliyetlerini genigletmek amaciyla kullanmaktadir.

\
»

KA2ANC
ELDE EDILIR

Kizilay Yatinm ise; gergeklestirdigi ticaretin
sonunda elde ettigi kazanci diizenli bir
sekilde Turk Kizilay'a aktararak insani yardim
faaliyetlerinde kullaniimasini saglar.

ELDE EDILEN
KA2ANG
TORK KI2ILAY’ A
AKTARILIR

URON/HI2MET
SATISI
GERCEKLESIR

Siirekliligi olan bu is modeli, Tiirk Kizilay'in
sagladigi iyilik déngusiniin énemli bir
pargasi olarak faaliyet gostermektedir.

TURK KI2ILAY
elde ettigi bu geliri
savaslardan, afetlerden,
yoksulluk ve yoksunluktan
etkilenen daha fazla insana
yardim etmek igin kullanir.

DAHA FA2LA \
iviLik
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@ MiSYON VE KURUMSAL DEGERLER

Misyon

Kizilay’in insani yardim pratigine c¢eviklik kazandirmak, Kizilay'a saglanan kaynaklarin
surdurulebilirligini temin etmek ve kaynak ¢esitliligini, Kizilay misyonuyla ¢elismeden artirmak.

Kurumsal Degerler

Kizilay Yatirnm, Turk Kizilay’in insani yardim faaliyetlerine sirdurUlebilir kaynak saglama ve
ihtiyaclara ¢6zim uretme misyonunu bes temel kurumsal deder Uzerine insa etmektedir. Bu
degerler, tim faaliyetlere ve karar stureclerine rehberlik ederken kurum kultirinin de temelini
olusturmaktadir.

Adalet

Kizilay Yatinm, tim faaliyet ve hizmetlerinde adalet ilkesine bagl hareket eder. Tim durum
ve secgenekleri tarafsiz bir bakis agisiyla dederlendirir; din, dil, irk, milliyet ve cinsiyet ayrimi
gbzetmeksizin herkese esit yaklasir.

Acik iletisim

Kizilay Yatinm, onyargilardan uzak, seffaf ve paylasimci bir iletisim anlayisini benimser. Bilgi
ve deneyim paylasimini tesvik eder; kurum icinde sirekli ve es zamanli iletisimi destekler. Tim
paydaslariyla acik, erisilebilir ve hesap verebilir bir iliski kurmayi esas alir.

Dayanisma

Kizilay Yatirim, dayanisma ve yardimlagsma kultUrint kurum yapisinin ayrilmaz bir pargasi olarak
gorur. Koklerinden aldidi degerlerle, kurum igi birlikteligi guc¢lendirir; is birligi, takim ruhu ve
paylasimi dnceliklendirir.

Guven

Kizilay Yatirim, tim paydas iliskilerini gliven temeli Gzerine insa eder. Guvenilirlik; s6z, davranis ve
is yapis bicimlerinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul edilir ve kurumsal itibarin temel unsuru olarak
goraldr.

Kizilaycilik Onuru

Kizilaycilik; toplumsal vicdani, sefkati ve dayanisma kiltirlini insanliga hizmete donustlirme
sorumlulugunu ifade eder. Kizilay Yatinm, kurumsal dederleri ve Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay
Hareketi'nin ilkeleri dogrultusunda; akil ve iradeyle, bagllik ve sorumluluk bilinciyle hareket eder.

Tum is sUreclerinde ve paydas iliskilerinde, Kizilaycilik onuruna yakisir bir yaklasimi esas alir.
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%}i YONETIM KURULU

Prof. Dr. Fatma Meri¢ YILMAZ
Baskan

ilyas Hagim GAKMAK
Baskan Vekili

Yusuf Ramazan SAYGILI Stikri CAN Mustafa TUTKUN Mustafa SARILAR Emre KOG
Uye Uye Uye Uye Uye

Murat ONUK Mehmet Atila KURAMA Mahmut KAYACIK Nusrat Kayhan APAYDIN
Uye Uye Uye Uye
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%}i UST YONETIM

ilyas Hasim CAKMAK
CEO

Erdal DURSUN Pinar KARIM Dr. ilkay GULTAS
CFO CHRO CSTO

Sevki UYAR Mustafa G. NASUHBEYOGLU Gokhan YETKIN
CCO - Denge Grup Baskani CCO - Atim Grup Baskani CCO - Mihenk Grup Baskani

Grup Baskan Yardimcilarimiz ve Genel Mudiirlerimiz

Dr. Asim HOCAOGLU Dr. Rabia SUCU
CRCO - Atilim Grubu CSO - Atihm Grubu
Regiilasyon ve Uyumdan Sorumlu Bilimden Sorumlu Grup Baskan

Grup Bagkan Yardimcisi Yardimcisi

Ugur YILMAZ Sevki UYAR Hakan ERTURK Ramazan Serkan OZCAN Fevzi OZTURK
Kizilay Igecek Kizilay Lojistik Kizilay Etki Yatinm Kizilay Saghk Kizilay Portfoy Yonetimi

Ridvan AHMET Mustafa G. NASUHBEYOGLU  Ramazan Serkan OZCAN Sevki UYAR Hiseyin Ali KABATAS
Kizilay Teknoloji Proturk Kizilay Bakim Kizilay Barinma Sistemleri Kizilay Kaynak Sulari
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%% ORGANIZASYON SEMASI

YK Bagl Komiteler

Riskin Erken Teshisi

Strateji ve Yatirm

Kurumsal Yonetim

Kurumsal lletisim ve Kriz Yonetimi

) Denetim Komitesi

ic Denetim

Kizilay Yatirim

CEO

o) ; o 3 o

/ - . T / . - N / -
- CFO-Finans ve Mali Igler - CHRO-Insan Kaynaklari “ CSTO-Strateji ve
Baskanligi Baskanlig Donusim Baskanhgi
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%% ORGANIZASYON SEMASI

)
CCO-Mihenk Kiimesi
Grup Baskanhg

Kizilay Saglk Grubu
Genel Muddra

©

ry Kizilay Bakim

Genel Muduru

Kizilay Teknoloji
E Genel MUduru %A@E
ry Kizilay Etki Yatinm

Genel MUduru

Kizilay Portfoy
Genel Muduru

)
CCO-Denge Kiimesi
Grup Baskanligi

Kizilay Lojistik
Genel Midura

Kizilay Barinma
Sistemleri Genel M.

Kizilay icecek
Genel Muddri

Kizilay Kaynak Sulari @
Genel Muduru

O
CCO-Atim Kuimesi
Grup Baskanligi

Proturk -
Genel Midart

Kizilay Biyomedikal
Genel Muduru
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KURUMSAL YONETISIM
| Guclu ve Yenilikci Bir Gelecek
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%ﬂj INSAN KAYNAKLARI

insan Kaynaklari Yaklasimimiz

Kizilay Yatirnm, insan kaynagini surdurulebilir bayumenin temel unsurlarindan biri olarak
konumlandirmakta; ¢alisan deneyimini glglendiren, gelisimi destekleyen ve performansi
Olculebilir kilan uygulamalarla organizasyonel gevikligini artirmaktadir.

insan odakli yaklasimi dogrultusunda; yetenek ydnetimi, liderlik gelisimi, performans ydnetimi ve
¢alisan bagliigini destekleyen butlncul insan kaynaklari uygulamalarini hayata gecgirmektedir.

Performans Yonetim Sistemi
“Kutup Yildizi - Potansiyelden Gelecege”

2025 yili boyunca performans yonetim sistemi, stratejik hedeflerle uyumlu hale getirilmis;
dlgulebilir KPI yapilari olusturularak kurumsal ve bireysel hedefler arasindaki uyum guglendirilmistir.

Bu kapsamda, organizasyon genelinde yetkinlik bazli performans degerlendirme suregleri
yurutllmus; calisanlarin gucla yonleri ve gelisim alanlari sistematik olarak analiz edilerek geri
bildirim suregcleri etkin bir sekilde uygulanmistir.

Performans yonetimi uygulamalari, Twiser platformu Uzerinde “Potansiyelden Gelecege”
yaklagimiyla konumlandinimistir. Bu kapsamda ydrutilen performans ve geri bildirim
suregleriyle, yoneticiler ve c¢alisanlar arasinda duzenli iletisim desteklenmis; veri temelli takip
mekanizmalari olusturularak performans yonetiminde seffaflik ve strdurilebilirlik guiclendirilmistir.

Ucret Yonetim Sistemi

Kizilay Yatirrm'da Ucret ydnetim yaklasimi; piyasa Ucret verileri, faaliyet gdsterilen sektor
dinamikleri, organizasyonun mevcut Ucret yapisi, surdurllebilir 6deme gucu ve Ucret
politikalari ile kurumsal ve bireysel performans kriterleri dikkate alinarak battncul bir gergevede
yapilandiriimaktadir.

Duzenli olarak gerceklestirilen piyasa analizleri dogrultusunda Ucret seviyeleri glincellenmekte;
rekabetgi, adil ve i¢ dengeyi gbzeten bir Ucret yonetim sistemi uygulanmaktadir.

Kurum genelinde, performansi tesvik eden ve surdurulebilir basariyr destekleyen butuncul bir
odullendirme yaklasimi benimsenmektedir. Prim sistemi; sirket performansi, bireysel hedef
gergeklesmeleri ve yetkinlik degerlendirme sonuglari esas alinarak, ¢alisan katkisini gok boyutlu
olarak degerlendiren kriterler dogrultusunda kurgulanmaktadir.

Bu yaklasim dogrultusunda, ¢alisan baghhgdini guglendiren, performansi destekleyen ve kurumsal
surdurulebilirligi destekleyen entegre bir lcret ve ddullendirme sistemi yurutlilmektedir.
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%ﬂj INSAN KAYNAKLARI

Lead Beyond Good - Liderlik Gelisim Calismalari

Organizasyonel surdurulebilirligi desteklemek amaciyla liderlik kapasitesini gl¢lendiren gelisim
programlari 2025 yilinda hayata gecirilmistir. Bu kapsamda olusturulan “Lead Beyond Good”
Liderlik Akademisi ile liderlerin; performansin Otesine gegen, anlam yaratan ve surdurulebilir
deger Ureten bir yaklasim gelistirmeleri hedeflenmistir.

Program  kapsaminda; iliski  yonetimi,
stratejik dusunme, problem ¢ozme
ve donusturicu liderlik  yetkinliklerine
odaklanan moduller uygulanmis; yoneticilerin
insan odakili, etik ve gelecege yon veren liderlik
becerileri desteklenmistir.

“Lead Beyond Good” yaklasimiyla
liderligin yalnizca sonug uretmekle
e sinirh olmadigi; kurum kultarunu

I r y guglendiren, ¢alisan baglihgini
A Nl ' artiran ve organizasyonel
] . ; f , 28 surdurlebilirlige katki sunan bir

etki alani oldugu anlayisi
benimsenmistir.

Egitim ve Gelisim Faaliyetleri

Surekli 6grenme kultirinl desteklemek amaciyla; teknik, yonetsel ve Kkigisel gelisim
alanlarinda kapsamli egitim programlari hayata gecirilmistir. Bu egitimlerle ¢alisanlarin yetkinlikleri
glgclendirilmig, profesyonel ve bireysel gelisimleri desteklenmistir.

Ise Alim ve Organizasyonel Giiglenme

Organizasyonel blyumeyi destekleyen stratejik ise alim faaliyetleri yuritilmus; dodru yeteneklerin
kuruma kazandiriimasi amaciyla sistematik ve etkin mulakat suregleri uygulanmistir.
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Qﬁﬂ INSAN KAYNAKLARI

Calisan Deneyimi ve Esenlik

Kizilay Esenlik - Once Sen lyi Ol — ' KIZILAY | YATIRIM —

Calisan baglligi ve esenligini artirmak amaciyla,

2025 yilinda Wellbees platformu “Once Sen KlZ”_AY ESEN LlK

lyi Ol" yaklagimiyla devreye alinmistir. Bu

kapsamda calisanlarin fiziksel ve psikolojik ON‘ ‘E SEN

iyi olusunu destekleyen uygulamalar hayata

gegirilmistir. 7 Z/
Ayrica kurum igi iletisimi guglendiren sosyal fv @ ‘

ve kilturel etkinlikler dizenlenmistir.

Calisan Deneyimi ve Baghligi

Kizilay Yatinm'da galisan deneyimi, insan odakl yaklasimin temel unsurlarindan biri olarak ele
alinmaktadir. Bu kapsamda, 2025 yil Mayis ayinda Happy Place to Work (HPW) is birligiyle ¢calisan
baglilid ve memnuniyet dlgum slreci baslatiimistir.

Arastirma kapsaminda calisanlarin kurum deneyimine iliskin algi ve beklentileri analiz edilmis;
elde edilen bulgular dogrultusunda bagliligr gliglendirmeye ve kurum i¢i deneyimi iyilestirmeye
yonelik aksiyon planlari olusturulmustur.

Calisan Sayisi ve Cinsiyet Dagilimi Yonetici Sayisi ve Cinsiyet Dagilimi
3349 351
269
1988
1361
a B »
KADIN ERKEK TOPLAM KADIN ERKEK ~ TOPLAM

2025 Yilinda Gergeklestirilen Faaliyetler

o Performans Yonetimisureglerinde hedef girislerin tamamlanma orani %98 seviyesine ulagmistir.
* Yetenek Yonetimi ¢alismalari kapsaminda 76 yoneticiye Assessment Center uygulanmistir.

o Liderlik kapasitesini guglendirmeye yodnelik programlara 73 yonetici katihm saglamistir.

e Calisan deneyimini destekleyen Esenlik Programlari ile 650 ¢alisana ulasiimistir.

e Calisan baghhgi arastirmasi sonucunda %76,7 olarak dlgulmustar.
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%ﬂg) ENDUSTRIYEL iLISKILER

Endiistriyel iliskiler Miidiirliigii 2025 Y1l Faaliyetleri

2025 yili toplu is s6zlesmeleri imzalandi.

Barinma Sistemleri s Analizi ve
Organizasyonel Yapi GCalismalari

Barinma Sistemleri kapsaminda Malatya ve
Ankara tesislerinde organizasyonel yapinin
gUglendirilmesi ve insan kaynaklari sureglerinin
daha sistematik bir zemine oturtulmasi
amaciyla is analizi ve is degerleme galigmalari
tamamlanmistir.

Calisma kapsaminda pozisyonlarin  gorev,
yetki ve sorumluluklari degerlendiriimis; gorev
tanimlari olusturulmus ve isler 6 ana is grubu
altinda yapilandinimistir. Bu slregte toplam
36 is analiz edilerek Ucret yonetimi, ise alim,
egitim-gelisim, kariyer planlama ve performans
degerlendirme sureclerine temel teskil edecek
veri altyapisi olusturulmustur.

S0z konusu cgalisma ile esit ise esit Ucret
ilkesini destekleyen, gorev ve sorumluluklari
netlestiren, mavi yaka ve gri yaka
organizasyonel yaplyl daha adil, dl¢llebilir ve
surdurulebilir hale getiren kurumsal bir gergeve
gelistirilmistir.
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— KURUMSAL RISK YONETIMI

Yil igerisinde Yiiriitiilen Risk Degerlendirme Siirecleri ve Kapsami

Kizilay Yatirm ve Grup sirketlerinin faaliyetlerini etkileyebilecek risklerin belirlenmesi,
degerlendirilmesi, onceliklendiriimesi ve izlenmesine yonelik kurumsal risk yonetimi ¢calismalari,
2025 yil boyunca sistematik ve batuncul bir yaklasimla yUrtttlmastdar.

Bu kapsamda risk de@erlendirme suregleri; stratejik hedefler, faaliyet alanlari ve paydas
beklentileri dogrultusunda ele alinmisg; Grup sirketleri ve ilgili birimlerin katihmiyla risk envanterleri
guncellenmistir. Riskler, etki ve olasilik kriterlerine gore degerlendirilerek onceliklendirilmistir.

Belirlenen Ana Risk Alanlari ve Bu Risklere Karsi izlenen Temel Yaklasimlar

Kurumsal risk yonetimi kapsaminda Kizilay Yatirrm ve Grup sirketlerinde riskler asagidaki ana
basliklar altinda ele alinmaktadir:

o itibar Riskleri

o Stratejik Riskler

¢ Finansal Riskler

e Uyum Riskleri

o Operasyonel Riskler

Belirlenen risklere yonelik olarak; riskin niteligi ve kuruma etkisi dikkate alinarak
risk azaltma, riskten kaginma, riski paylasma ve riski kabul etme stratejileri
uygulanmaktadir.

Risklere iliskin kontrol ve Onleyici mekanizmalar duzenli olarak go6zden
gecirilmektedir.

Risk izleme ve Raporlama Mekanizmalari

Kurumsal risklerin etkin sekilde izlenmesi ve raporlanmasi amaciyla olusturulan mekanizmalar,
ilgili politika ve prosedurler ¢ergevesinde yurutulmektedir.

Riskler belirli periyotlarla izlenmekte; gergceklesme durumu ve risk seviyesindeki dedisimler
raporlanmaktadir.
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— KURUMSAL RISK YONETIMI

Guincel Risk Trendleri ve Sektorel / Cevresel Gelismeler

2025 yi boyunca; ekonomik dalgalanmalar, finansal piyasalardaki belirsizlikler, mevzuat
dedisiklikleri ve dijital donlisim basta olmak Uzere sektorel ve gevresel gelismeler yakindan
izlenmistir.

Bu kapsamda, risk, yonetisim ve i¢ kontrol alanindaki sektorel platformlar ve organizasyonlar
takip edilmis; glncel risk trendleri ve iyi uygulama orneklerinin Kizilay Yatinm ve Grup
sirketleri Uzerindeki olasi etkileri dederlendirilerek risk yonetim sureglerine entegre edilmistir.
Risk onceliklendirmeleri ise glincel kosullar dogrultusunda yeniden ele alinmistir.

Kurumsal Risk Yonetimi Kapsaminda
lyilestirme ve Aksiyonlar

Kurumsal risk yonetimi kapsaminda, belirlenen
risklere iligkin kontrol ortamini guglendirmeye
yonelik iyilestirme ve aksiyon c¢alismalar
yurutllmastdr.

Bu dogrultuda;

e Kontrol 0z de@erlendirme galismalari
gergeklestirilmis,

« lyilestirme alanlarina yénelik aksiyonlar
planlanarak takibi saglanmis,

¢ Risk yonetimi uygulamalarinin etkinligi
artirilarak kurumsal risk farkindahgi
guglendirilmigtir.
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@% iC DENETIM

Kizilay Yatinm i¢ Denetim Departmani, Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan i¢ Denetim
Yonetmeligi dogrultusunda glivence ve danismanlik faaliyetlerini yurutmektedir.

Kizilay Yatirim Grubu, i¢ denetim fonksiyonunun badimsiz, tarafsiz ve etkin sekilde yurutilmesini
yonetim anlayisinin temel unsurlarindan biri olarak konumlandirmaktadir.

Bu kapsamda i¢ Denetim Birimi; Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan denetim plani dogrultusunda
veya ihtiyag halinde plan disi gorevlendirmelerle, sirketlerin operasyonel ve finansal sureclerini
risk odakli bir yaklagimla incelemektedir.

Risk yonetimi, i¢ kontrol ve yodnetisim slreclerine iliskin aksakliklar; kaynak kullanimindaki
verimsizlikler ve mevzuat uyumsuzluklari ile mali denetim bulgulari raporlanmaktadir.
Denetim sonuglarini igeren raporlar ve aksiyon planlari, ilgili ist yonetim, Yonetim Kurulu ve CEO
ile paylasiimaktadir.

2025 yilinda yuritilen faaliyetler asagida
sunulmaktadir:
‘ ‘ o Slre¢ Denetimi
» Uygunluk Denetimi ve Teftis Faaliyetleri
Kizilay Yatirrm Grubu’'nda hayata « Danismanlik Faaliyetleri
gecirilen “Stratejik Kumelenme
Modeli” ile istirakler; stratejik
oncelikleri, hizmet vyapilari ve

buylime potansiyellerine gore
yeniden siniflandiriimistir.

Bu donlisim dogrultusunda, i¢
denetim planlama ve uygulama
suregleriguncellenerek galismalar
bu cergevede yuratilmeye
baslanmistir.
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STRATEJIK KUMELENME MODELI

| Profesyonel, Disiplinli ve Seffaf Yonetisim

KIZILAY YATIRIM | 2025 YILI FAALIYET RAPORU 28



Yonetici Ozeti

}Q STRATEJiK KUMELENME MODELI

Stratejik Kimelenme Modeli, Kizilay Yatirm Grubu’nun blylyen ve gesitlenen istirak yapisini
daha etkin, surdurulebilir ve 6ngorulebilir sekilde yonetmek amaciyla hayata gegcirilmis butuncul

bir dontuslim yaklasimidir.

{ <]
[ SO

0

Model; Turk Kizilay'in  insani  yardim
misyonunu glvence altina alirken, bu
misyonu destekleyen ticari faaliyetlerin

disiplinli ve seffaf bir yonetisim ¢ergcevesinde
yurutllmesini hedeflemektedir.

Zaman icinde farkli sektorlerde faaliyet
gOsteren sirketlerin tek bir yapi altinda
toplanmasi, 6nemli bir kapasite yaratmakla
birlikte farklilasan ihtiyacglari da beraberinde
getirmistir. Model, bu dogrultuda portféyun
yapisina uygun bir yonetim mimarisi
olusturmustur.

Bu kapsamda istirakler; misyon bagdmhhgi,
finansal yapr ve risk 0&zellikleri dikkate
alinarak Mihenk, Denge ve Atilim olmak Uzere
Uc¢ stratejik kime altinda yapilandiriimistir.
Boylece misyon kritik hizmetler korunmus,
surddrulebilir finansman saglayan vyapilar
aynistinlmis ve yuksek potansiyelli yatirimlar
kontrolll risk ¢cercevesinde ele alinmistir.

Model, yalnizca organizasyonel bir dizenleme
dedil; karar alma, sermaye tahsisi, risk
yonetimi ve performans takibini kapsayan
yapisal bir dontsumu ifade etmektedir. CCO
yapisinin  hayata gegcirilmesiyle yonetim
etkinligi  artinlmis  ve yoOnetisim yapisi
sadelestirilmistir.

Kisa vadede yonetim etkinligi ve kaynak
verimliliginin artmasi; orta ve uzun vadede
ise kurumsal dayaniklilik, stratejik esneklik
ve surdurulebilir bdyumenin guglenmesi
hedeflenmektedir. Bu yaklagimin, Tark
Kizilay'in insani yardim kapasitesini gugli
ve surdurulebilir bir yapiyla desteklemesi
beklenmektedir.

Bu yodnlyle Stratejik Kimelenme Modeli,
sosyal etki ile stratejik yonetimi bir araya
getiren temel bir yonetisim gergevesi olarak
konumlanmaktadir.
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Stratejik Arka Plan ve Déniisiim ihtiyaci

/| STRATEJIK KUMELENME MODEL]

Kizilay Yatirrm Grubu’nun portfoy yapisi, Turk Kizilay’in degisen ihtiyaglari ve artan operasyonel
kapasitesi dogrultusunda zaman iginde geniglemistir. Saghk, bakim, lojistik, icecek, kaynak
sulari, barinma sistemleri, teknoloji, biyomedikal ve yatirim ydnetimi gibi farkl sektorlerde
faaliyet gOsteren istirakler ayni ¢ati altinda toplanmigtir.

Bu cesitlilik, onemli bir kapasite yaratmakla
birlikte; sirketlerin is modelleri, risk profilleri,
finansal dinamikleri ve misyonla kurduklari
iliski acisindan  belirgin ~ farkhliklari da
beraberinde getirmistir. Farkli karakterdeki
yapilarin tek bir yodnetim anlayisiyla ele

allnmasi, zamanla yonetsel uyum ve
onceliklendirme agisindan zorluklar
dogurmustur.
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Misyon odakli faaliyetler, ticari yapilar ve
yUksek potansiyelli yatirimlarin ayni yénetim
yaklasimiyla yénetilmesi; hem insani yardim
odagi hem de finansal surdurdlebilirlik
acisindan yapisal riskler olusturmustur.

Bu dogrultuda, portféyln farklilasan yapisina
uygun bir yonetim ve ydnetisim modeline
gegis ihtiyact ortaya ¢ikmisg; Stratejik
Kimelenme Modeli bu ihtiyacin sonucu olarak
gelistirilmistir.




| STRATEJIK KUMELENME MODEL]

Stratejik Kiimelenme Yaklasiminin Temel Felsefesi

Stratejik Kimelenme Modeli, Kizilay Yatirm Grubu'nun blylyen ve cesitlenen portfoylnu
daha etkin, dngorulebilir ve surdurulebilir sekilde yonetmek amaciyla benimsenmis bir yonetim
yaklasimidir. Model, istiraklerin ayni ¢ati altinda yer alsa da farkli stratejik rollere ve 6nceliklere
sahip oldugu gergegine dayanmaktadir.

Bu yaklasim, “tek yapi — farkl stratejik roller”
prensibi  Uzerine  kurgulanmigtir. ~ Grup
blnyesindeki sirketler; misyon-Kritik
faaliyetler, surdurulebilir gelir Ureten yapilar
ve uzun vadeli stratejik yatirimlar olarak
farklilasmakta; bu ayrim risk, finansal beklenti
ve performans kriterlerine de yansimaktadir.

Model, klasik bir yeniden yapilanmadan
ziyade portfoyln bdtlincll yénetimini esas
alan bir anlayisla tasarlanmistir. Amag; tum
sirketleri tek tip bir yapiya zorlamak degil,
her birini kendi stratejik roli dogrultusunda
konumlandirmak ve yonetmektir.

Bu dogrultuda kumelenme; karar alma
sureglerini netlestirmek, performans
beklentilerini ayristirmak ve sermaye tahsisini
rasyonellestirmek amaciyla yapilandiriimistir.
Bdoylece Grup genelinde daha dengeli,
tutarl ve dngorilebilir bir ydonetim yapisi tesis
edilmektedir.

Model ayrica, Turk Kizilay ile Kizilay Yatirim
Grubu arasindaki iliskiye kurumsal netlik
kazandirmaktadir.  Sirketlerin  Ustlendigi
rollerin acik bicimde tanimlanmasi,
beklentilerin  dogru yodnlendirilmesini ve
karar sureglerinin daha saglikh ilerlemesini
desteklemektedir.

Sonu¢ olarak Stratejik Kumelenme Modeli;
misyon, finansal surdlrilebilirlik ve uzun
vadeli vizyon arasinda denge kurarak,
portfoyun stratejik butlnluk icinde
yonetilmesini  saglayan temel ydnetisim
yaklasimini olusturmaktadir.
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Kiimelenme Metodolojisi

Stratejik Kumelenme Modeli'nin basarisi, guc¢li bir tasarimin yani sira analitik derinlik ve
metodolojik tutarliiga dayanmaktadir. Kizilay Yatirm Grubu'ndaki istiraklerin kliimelenmesi,
sezgisel bir siniflandirmadan ziyade ¢ok boyutlu ve veri temelli bir stratejik analiz yaklagimiyla
ele alinmistir.

Bu suregte amag; her sirketin stratejik rolind dogru tanimlamak, benzer yapilar ortak bir
yonetim cergevesinde toplamak ve farkli karakterdeki sirketlerin tek tip yaklasimla
yonetilmesinden kaynaklanan riskleri ortadan kaldirmaktir.

Degerlendirme Surecinin Genel Cergevesi

Kimelenme degerlendirmesi, tum istirakler igin ortak bir metodolojik ¢cergeve ile yuritulmas; bu
sayede karsilastirilabilirlik, seffaflik ve tutarliik saglanmigtir. Sureg, nicel verilerle desteklenen
nitel analizlerin birlikte ele alindigi butlincul ve ileri seviye bir portfdy degerlendirme yaklasimina
dayanmaktadir.

Degerlendirme slrecinde:

o Sirketlerin mevcut faaliyetlerinin yani sira gelecege yonelik potansiyelleri,
o Kisa vadeli performanslarinin yaninda uzun vadeli stratejik katkilari,
« Finansal gdstergeler ile birlikte misyon, itibar ve kurumsal etki boyutlari

bir arada degerlendirilmistir.

Bu yaklasimin amaci; sirketleri yalnizca mevcut durumlari Uzerinden dedil, dahil oldugu
grubunun orta ve uzun vadeli vizyonu igindeki konumlariyla ele almaktir.

Bu gergevede her sirket, asagida detaylandirilan bes ana analiz boyutu Uzerinden incelenmistir;

e Misyon Bagimhhgi

e Finansal Model ve Karlilik Dinamigi

« Sermaye ihtiyaci ve Yatirim Geri Doniis Siiresi
e Risk Profili

e Musteri Profili
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Kiimelenme Metodolojisi
Misyon Bagimlihigi

Misyon Bagimliigi Analizi, bir sirketin Tdrk
Kizilay'in insani yardim faaliyetleri agisindan
ne oOlcude kritik ve vazgecgilmez bir rol
ustlendigini ortaya koymay! amaglamaktadir.
Bu degerlendirme, yalnizca rutin operasyonlar
Uzerinden degil; afet, kriz ve olaganustu
durum senaryolari dikkate alinarak
gergeklestirilmigtir.

Bu analiz kapsaminda asagidaki sorulara yanit
aranmistir:

o Sirket faaliyetleri, Kizilay'in temel insani
yardim fonksiyonlarinin surekliligi i¢in ne
Olgude zorunludur?

o Alternatif tedarik veya ikame imkanlari
mevcut mudur?

e Kriz anlarinda sirketin  operasyonel
kapasitesi kritik bir darbogaz olusturma
riski tagimakta midir?

Misyon bagimliigi yuksek olan sirketlerde,
finansal Kkarllik ikincil bir gdsterge olarak
ele alinmig; bunun yerine hizmet surekliligi,
guvenilirlik ve etik uyum onceliklendirilmistir.
Bu yaklasim, misyon-kritik yapilarin ticari
baskilar altinda zayiflamasinin 6niine ge¢gmeyi
hedeflemektedir.
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Finansal Model ve Kérlilik Dinamigi

Finansal analiz, yalnizca mevcut karhhk
duzeyine odaklanmak yerine; sirketlerin is
modelinin dogasi geregi nasil bir finansal
dinamik Urettigini anlamaya yodnelik olarak
kurgulanmistir.

Bu kapsamda:

e Yapisal olarak karl,

e Hibrit (misyon + ticari),

e Misyona katkiyl merkeze alan
bir yaklagsim benimseyen

seklinde ayristiriimistir.
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Kiimelenme Metodolojisi
Sermaye ihtiyaci ve Yatinim Geri Doniis Siiresi

Bu boyut, sirketlerin blylime ve
surdurdlebilirlik  hedefleri  dogrultusunda
intiyag duydugu sermaye buayudkliga ile
yatirmlarin  geri  donls sUrelerini  analiz
etmektedir.

Degerlendirmede:

e CAPEX yogunlugu,

« isletme sermayesi gereksinimi,

e Yatinm geri donus suresi
(payback period),

o Nakit akigl Uretme kapasitesi

birlikte ele alinmistir.

Bu analiz ile sermaye yogun ve uzun vadeli
yatirmlar ile hizh nakit Ureten yapilar
arasinda dengeli bir yapr  kurulmasi
hedeflenmis; bdylece Kizilay Yatirim Grubu
genelinde sermaye tahsisi, stratejik
onceliklere dayall ve disiplinli bir ¢cerceveye
oturtulmustur.

Risk Profili

Risk analizi, Stratejik Kimelenme Modeli'nin
temel bilesenlerinden biridir. Bu kapsamda
riskler yalnizca finansal boyutta degil, dort
ana eksende ele alinmistir:

« itibar Riski: Operasyonel aksakliklarin
Kizilay markasina olasi etkileri

+ Regulasyon Riski: Mevzuat degisiklikleri
ve kamu otoritelerine bagimlilik

e Operasyonel Risk: Tedarik zinciri,
insan kaynadi ve sureg¢ yapisina iligkin
kirilganliklar

e Finansal Risk: Gelir dalgalanmalari, doviz
riski ve finansman yapisi

Bu c¢ok boyutlu yaklasim, risklerin yalnizca
sirket bazinda dedil; kime ve portfoy
duzeyinde dengelenmesini saglamaktadir.
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Kiimelenme Metodolojisi
Musteri Profili

Masteri  profili analizi, sirketlerin  gelir
kaynaklarinin gesitliligini ve pazara
badimlilik dizeylerini ortaya koymak amaciyla
gergeklestirilmigtir.

Bu cergevede:

o« Turk Kizilay'in operasyonel ihtiyaglarini
destekleyen hizmet yapilari,

e Hem Kizilay'a hem dis pazara hizmet
sunan yapllar,

o« Tamamen dig pazar odakh sirketler

ayri ayri degerlendirilmigtir.

Bu analiz, sirketlerin pazarlik gucu, gelir
istikrari ve blylme potansiyeli agisindan
kritik bir gosterge olarak ele alinmistir. Ayni
zamanda, kurum ici hizmet sureclerinde
seffaflik ve piyasa igi rekabet dengeleri de bu
baslik altinda degderlendirilmistir.

Metodolojinin Stratejik Sonucu

Bu ¢ok boyutlu analiz sonucunda, Kizilay Yatirm Grubu’ndaki sirketlerin tek tip bir yonetim
ve performans yaklasimiyla dederlendiriimesinin uygun olmadidi ortaya konmustur. Stratejik
Kimelenme Modeli, bu dogrultuda her sirketin kendi stratejik roline uygun bir yonetisim,
performans ve sermaye ¢ercevesinde konumlandiriimasini saglamistir.

Sonug olarak model; portfoyl bagimsiz sirketler toplamindan ¢ikararak, stratejik batunlik iginde
yonetilen, disiplinli ve surdurulebilir bir yatirnm yapisina dontstlirmustar.
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Mihenk Kiimesi — Misyon- Kritik Entegre Hizmetler

Mihenk Kumesi, Kizilay Yatirm Grubu’nun en yuksek misyon hassasiyetine sahip sirketlerini
kapsamakta; Turk Kizilay’in insani yardim faaliyetlerinin surekliliginde kritik rol tstlenmektedir. Bu
kime, grubun etik pusulasini, operasyonel guvenilirligini ve kurumsal butinliguni temsil eden
temel yapi olarak konumlanmaktadir.

Bu kiimede yer alan sirketler, yalnizca ticari yapilar degil; Kizilay'in sahadaki varhidini mimkan
kilan insani yardim zincirinin ayrilmaz parcalaridir. Bu nedenle kimenin o6nceligi, finansal
performansin 6tesinde hizmet surekliligi, gtvenilirlik ve kurumsal itibardir.

Stratejik Rolu

Mihenk Kimesi; insani yardim operasyonlarinin kesintisiz, glvenilir ve etik ilkelere uygun sekilde
yurutllmesini saglamaktadir. Bu kapsamda yuksek operasyonel dayanikliliga sahip ve regllasyon
uyumu gucli yapilari blinyesinde barindirmaktadir.

Klime kapsamindaki faaliyetler; saglik, bakim, teknoloji ve etki odakli yatirimlar gibi alanlarda
Kizilay'in sahadaki kapasitesini dogrudan desteklemektedir. Bu yonuyle Mihenk Kimesi, Grup’'un
stratejik istikrar alanini olusturmaktadir.

Oncelik Seti: Hizmet Siirekliligi, Glivenilirlik ve Etik Uyum

Mihenk Kimesi'nde finansal performans dnemli olmakla birlikte, temel belirleyici unsur degildir.
Oncelik; hizmet slrekliligi, glvenilirlik ve etik uyumun korunmasidir.
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Mihenk Kimesi igin oncelikler asagidaki sekilde belirlenmistir:

Hizmet Surekliligi:

insani yardim faaliyetlerinde kesintisiz hizmet esastir. Bu dogrultuda operasyonel kapasite,
yedeklilik, kriz hazirhdi ve tedarik glvenligi dncelikli ydnetim alanlardir.

Guvenilirlik:

Faaliyetlerin kalitesi, surekliligi ve seffafligi; hem operasyonel basari hem de kurumsal itibar

acisindan kritik 6Gneme sahiptir.

Etik Uyum ve Reglilasyon Disiplini:

Regulasyon yogdun alanlarda etik ilkelere bagllik ve mevzuata tam uyum esastir. Bu alanlardaki
zafiyetlerin kurumsal itibar Uzerindeki etkisi gozetilerek hareket edilmektedir.

Kapsamindaki Sirketler

Mihenk Kimesi; Turk Kizilay'in misyonunu
dogrudan destekleyen, ylksek itibar ve
regulasyon hassasiyeti tasiyan, guglu
operasyonel yetkinlik gerektiren sirketlerden
olusmaktadir.

Bu kapsamda kimede yer alan sirketler:

o Kizilay Saglik

o Kizilay Bakim

* Kizilay Teknoloji

o Kizilay Etki Yatirim
o Kizilay Portfoy

Bu sirketler, farkli alanlarda faaliyet
gOstermekle birlikte ortak olarak Kizilay'in
insani  yardim kapasitesini guglendirme
misyonuna hizmet etmektedir.

Kizilay Misyonu ile iliskisi

Mihenk Kimesi, Turk Kizilay’'in insan odakli
yardim anlayisinin  kurumsal  altyapisini
olusturmaktadir. Bu kimede yer alan sirketler,
sahadaki faaliyetleri desteklemenin yani sira,
bu faaliyetlerin etik, seffaf ve srdurdlebilir bir
zeminde yurUtulmesini saglamaktadir.

Bu iligki, musteri-tedarikgi gergevesinin
Otesinde; ortak degerler ve uzun vadeli
kurumsal sorumluluk temelinde
sekillenmektedir. Mihenk Kimesi sirketleri,
Kizilay'in guvenilirligini ve itibarini dogrudan
destekleyen bir rol Gstlenmektedir.

Bu dogrultuda Mihenk Kuimesi, Kizilay Yatirim
Grubu icinde bir finansal getiri odagdi degil;
kurumsal guven ve misyon surekliliginin
teminati olarak konumlanmaktadir. Bu yapi,
portfdy genelinde dengeli ve surdurulebilir bir
yonetim yaklasimini desteklemektedir.
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Denge Kumesi — Hibrit Sosyo-Ticari Operasyonlar

Denge Kumesi, Kizilay Yatirrm Grubu’nun misyon ile piyasa dinamikleri arasinda denge kuran
hibrit is modellerini temsil etmektedir. Bu kiimede yer alan sirketler, Turk Kizilay'in operasyonel
intiyaglarini desteklerken ayni zamanda dis pazarlarda rekabet ederek Grubun finansal
surdurulebilirligine katki saglamaktadir.

Denge Kimesi'nin temel amaci, yalnizca mevcut insani yardim faaliyetlerini degil, gelecekteki
operasyonel kapasiteyi de destekleyecek guglu ve ¢esitlendirilmis bir gelir yapisi olusturmaktir.
Bu yonuyle kime, Grubun ekonomik surdurulebilirliginin temel unsurlarindan biri olarak
konumlanmaktadir.

Stratejik Rolu

Denge Kumesi'nin stratejik roll; sosyal etki ile ticari verimliligi birlikte yonetmek ve Kizilay’a
bagdiml olmayan gelir kaynaklar olusturarak finansal dayanikliigi artirmaktir. Bu kimedeki
sirketler, kritik hizmetleri strdururken ayni zamanda piyasa kosullarinda rekabet glicini koruyup
gelistirmektedir.

Bu yapi sayesinde Kizilay Yatirim Grubu:

o Gelir gesitliligini artirmakta,

o Dis soklara karsi finansal esnekligini guclendirmekte,

» Misyon-kritik faaliyetlerin finansmanini daha surdurulebilir bir zemine tasimaktadir.

Denge Kumesi, Mihenk Kimesi'nin operasyonel surekliligini destekleyen ve Atilim Kimesi'nin
kontrollu risk almasint mumkun kilan dengeleyici bir yapi olarak konumlanmaktadir.

Oncelik Seti: Karlilik, Verimlilik ve Misyon Uyumu

Denge Kumesi'nin dncelik seti; karlilik ve verimlilik odagi ile misyon uyumu arasinda dengeli bir
yaklasim Uzerine kurgulanmistir.
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Denge Kumesi igin 6ncelikler asagidaki sekilde belirlenmistir:

Karhlk ve Finansal Disiplin:

Surdurdllebilir karlihk, saghkli nakit akisi ve maliyet etkinligi temel performans gostergeleridir.
Sirketlerin rekabet glcUnU koruyarak uzun vadeli deder Uretmesi ve kaynak yaratmasi

hedeflenmektedir.

Operasyonel Verimlilik:

Sure¢ optimizasyonu, Olgek ekonomileri ve tedarik zinciri etkinligi odaginda surekli iyilestirme
esastir. Verimlilik, ayni zamanda sosyal etkinin daha etkin maliyetle Uretilmesini desteklemektedir.

Misyon Uyumu ve Etik Denge:

Ticari faaliyetler, Kizilay'in etik ilkeleri ve kurumsal degerleriyle tam uyum iginde yurtttlmektedir.
Ticari basari, misyonla ¢elisen uygulamalar pahasina elde edilmemektedir.

Kapsamindaki Sirketler

Denge Kumesi; Kizilay Yatirrm Grubu'nun
operasyonlarina katki sunan, ayni zamanda
i¢ ve dis pazarlarda faaliyet gdsteren, yuksek
gelir Uretme kapasitesine sahip sirketlerden
olusmaktadir.

Bu kapsamda kumede yer alan sirketler:

o Kizilay Lojistik

o Kizilay Barinma Sistemleri
e Kizilay icecek

o Kizilay Kaynak Sulari

Bu sirketler, piyasa dinamiklerine agik
yapilarlyla faaliyet gdsterirken, Kizilay'in
insani yardim operasyonlarinda da stratejik
rol Ustlenmektedir.

Kizilay Misyonu ile iliskisi

Denge Kimesi, Kizilay misyonu ile piyasa
dinamikleri arasinda  kurulan  kurumsal
kopraylu temsil etmektedir. Bu kiimede yer
alan sirketler, vyalnizca hizmet sunan
yapilar degil; ayni zamanda insani yardim
faaliyetlerinin ~ finansmanini  destekleyen
surdurulebilir gelir kaynaklaridir.

Bu iliski, tek yonlu bir kaynak aktarimindan
ziyade karsilikl deger Uretimine dayanmaktadir.

Sirketler, Kizilay''n ihtiyaclarina hizh  ve
guvenilir gézimler sunarken, dis pazarlardan
elde edilen gelirlerle  bu kapasitenin
surekliligini desteklemektedir.

Bu yonlyle Denge Kumesi, Kizilay Yatirim
Grubu icinde finansal strdurUlebilirligin temel
unsurlarindan biri olarak konumlanmaktadir.
Bu vyapi; Mihenk Kuimesi'nin operasyonel
surekliligini ve Atlim Kumesi'nin yatirm
kabiliyetini destekleyen dengeleyici bir rol
ustlenmektedir.
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Atilim Kiimesi - Yiuiksek Potansiyelli Stratejik Yatirimlar

Atilim Kumesi, Kizilay Yatirim Grubu’'nun gelecede donuk buyume, yenilikgilik ve yuksek katma
deder Uretimi odadini temsil etmektedir. Bu kiime, mevcut operasyonlarin dtesinde; orta ve uzun
vadede Grubun stratejik kapasitesini, teknolojik yetkinligini ve kiresel konumunu glglendirmeyi
hedefleyen yatirimlardan olusmaktadir.

Atiim Kimesi'nin temel amaci, Kizilay Yatinm Grubu'nun degisen kosullara uyum sadlayan,
rekabetgi ve yenilikgi bir yapiya donusimunu desteklemektir. Bu yonuyle kiime, Grubun gelecege
donlk buyume alanini temsil etmektedir.

Stratejik Rolu

Atiim Kamesi'nin stratejik rolU; ileri teknoloji, biyoteknoloji ve saglik teknolojileri gibi bilgi yogun
alanlara yapilan yatinmlar aracihdiyla Kizilay Yatirnrm Grubu’na uzun vadeli buyume ve stratejik
derinlik kazandirmaktir. Bu kiimedeki sirketler, kisa vadeli performans baskisindan ziyade uzun
vadeli deger yaratma odadiyla yonetilmektedir.

Atilim Kimesi, Mihenk Kimesi'nin sagladidi kurumsal given ve Denge Kimesi'nin olusturdugu
finansal istikrar Uzerine insa edilen kontrollU bir risk alanidir. Bu yapi, yenilik¢i ve stratejik oneme
sahip yatirimlarin portfdy dengesi gozetilerek hayata gegirilmesini saglamaktadir.

Oncelik Seti: Stratejik Deger, Yiiksek Katma Deger ve Yenilikgilik

Atilim Kimesi'nin oncelik seti; stratejik deder yaratimi, yiksek katma deger potansiyeli ve
yenilikgilik odaginda kurgulanmistir.
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Atiim Kumesi igin oncelikler asagidaki sekilde belirlenmistir:

Stratejik Deger ve Ulusal Kapasite:

Yatirimlar, finansal getiri kadar Turkiye'nin stratejik kapasitesine, teknolojik yetkinligine ve
Kizilay'in kurumsal konumuna katki agisindan degerlendiriimektedir.

Yiksek Katma Deger Potansiyeli:

Atilim Kumesi yatirimlar, yuksek risk—getiri dengesi icinde ydnetilmekte; portfdy genelinde
garpan etkisi yaratabilecek finansal potansiyel tagimaktadir.

Kapsamindaki Sirketler

Atlim  Kumesi, Kizilay Yatirm Grubu’nun
ileri teknoloji ve ylksek katma deder odakh
yatirimlarini kapsamaktadir.

Bu kapsamda kimede yer alan sirketler:

e Proturk
o Kizilay Biyomedikal

Bu sirketler; bilimsel bilgi ve ileri teknolojiye
dayall, regulasyon yogun alanlarda faaliyet
gOstermekte; uzun vadeli perspektif ve guglu
kurumsal destek gerektiren yatirmlar olarak
konumlanmaktadir.

Kizilay Misyonu ile iliskisi

Atilim Kdmesi’'nin Kizilay misyonu ile iliskisi,
dogrudan operasyonel destekten ziyade
gelecege donuk stratejik gliglenme odaginda
kurulmaktadir. Bu kimedeki yatinmlar, insani
yardim kapasitesini dolayli ancak kalici
bicimde desteklemektedir.

Ozellikle biyomedikal ve saglik teknolojileri

alanindaki  yatirnmlar;  Turkiye'nin  saglk
altyapisina katki saglarken, Kizilay'in
bu alanlardaki  kurumsal rolinli de

glglendirmektedir. Bu vyaklasim, Kizilay'in
yalnizca sahada faaliyet gOsteren bir yapi
degil; ayni zamanda bilgi ve teknoloji
ureten bir aktér olarak konumlanmasini
desteklemektedir.

Bu cergevede Atilim Kumesi, Kizilay Yatirim
Grubu icinde gelecege donik deger ve
stratejik  kapasiteyi temsil etmektedir.
Uzun vadeli etkiyi 6nceleyen bu yaklasim,
surdurulebilir bluyume ve kurumsal
guclenmenin temel unsurlarindan biridir.
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Stratejik Kiimelenmenin Kurumsal ve Operasyonel Kazanimlari

Stratejik Kimelenme Modeli, Kizilay Yatinm Grubu igin yalnizca yapisal bir dizenleme degil; karar
alma, kaynak kullanimi ve yonetim kapasitesini kapsayan buttncdl bir deger dretim yaklasimidir.
Modelin hayata gegirilmesiyle birlikte kurumsal ve operasyonel diizeyde somut kazanimlar elde
edilmigtir.

Yoénetim Yukiinun Dengelenmesi

Model oncesinde farkl karakterdeki
sirketlerin stratejik ve operasyonel konulari
buyuk Olgude ust yonetimde

yodunlagmaktaydi. Yeni yapiyla birlikte kiime
bazli ydnetim anlayisi benimsenmis;

« Ustydnetimin operasyonel yiikii azaltilmis,

o Stratejik ve  operasyonel konular
ayristiriimis,

o Karar alma sorumlulugu dogru seviyelere
dagitilmistir.

Bu donusim, Ust yonetimin stratejik odak
ve uzun vadeli planlama kapasitesini
gugclendirmistir.

Sirketler Arasi Sinerji

Kimelenme modeli, sirketler arasindaki
sinerji alanlarini gortnur ve yonetilebilir hale
getirmigtir.

Bu yapi sayesinde:

e Benzer musteri segmentlerine hizmet
veren sirketler arasinda koordinasyon
artmis,

o Ortak tedarik, altyapi ve bilgi paylasimi
olanaklari genislemis,

e lyi uygulamalar ve kurumsal 6grenme
daha hizli yayginlagmistir.

Bu sinerji; maliyet avantajinin 06tesinde,
hizmet kalitesinin artmasina, sureglerin
standardizasyonuna ve kurumsal kapasitenin
glc¢lenmesine katki saglamistir.
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Stratejik Kiimelenmenin Kurumsal ve Operasyonel Kazanimlari

Kaynak Kullaniminda Verimlilik

Model, kaynak kullanimini sirket bazli
talepler yerine kiime ve portféy oOncelikleri
dogrultusunda ele almaktadir. Bu yaklasim
sayesinde sermaye, insan kaynagi ve yonetim
odagi daha etkin sekilde yonlendirilmektedir.

Bu kapsamda:

e Benzer ihtiyaglara sahip sirketler
arasinda olgek ekonomileri saglanmis,

o Verimlilik alanlari daha goérunir hale
getirilmis,

e Sermaye tahsisi uzun vadeli stratejik
onceliklere gore sekillendirilmistir.

Bu vyapi, Grup genelinde daha disiplinli
ve Ongorulebilir  bir kaynak ydnetimi
saglamaktadir.

Kurumsal Karar Kalitesinin Artmasi

Stratejik Kumelenme Modeli ile Kkararlar,
sirket bazli degerlendirmelerin  Gtesine
gecerek kime ve portfoy etkisi dikkate
alinarak alinmaktadir.

Bu yapi sayesinde:

o Karar suregleri daha gugli veri ve
baglamla desteklenmekte,

e Riskler erken asamada tespit edilerek
proaktif bicimde yonetilmekte,

o Ust ydnetim stratejik oOnceliklere daha
fazla odaklanabilmektedir.

Bu gelisim, Kizilay Yatirrm Grubu’nun daha
tutarli, dengeli ve guvenilir bir yonetim
anlayisiyla hareket etmesini desteklemektedir.
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Kizilay Misyonuna Katki ve Sosyal Etki Perspektifi

Stratejik Kimelenme Modeli, Kizilay Yatirim Grubu igin yalnizca yonetsel bir yapi degil; Turk
Kizilay'in insani yardim misyonunu daha guglu, strdurulebilir ve glvenilir sekilde destekleyen
stratejik bir aractir. Model, ticari akil ile sosyal sorumlulugun birbirini gl¢lendirdigi bir yaklasim
uzerine kurgulanmistir.

insani Yardim Kapasitesine Etkisi

Model, 6zellikle Mihenk Kimesi araciligiyla misyon-kritik hizmetlerin ayri bir ydnetim ¢ergevesinde
ele alinmasini saglayarak operasyonel surekliligi guclendirmistir. Bu yapi sayesinde:

o Sagdlik, bakim ve teknoloji hizmetlerinin surekliligi guvence altina alinmis,
e Misyon odakh alanlar ticari performans baskisindan ayristiriimis,
+ Operasyonel hazirlik ve kriz yonetimi daha sistematik hale getirilmistir.

Bu yaklasim, insani yardim faaliyetlerinin kisa vadeli piyasa etkilerinden izole edilerek sahadaki
kapasitenin guglendirilmesini saglamistir.

Misyon - Ticari Denge

Model, misyon ile ticari faaliyetler arasindaki dengeyi kurumsal bir ¢gerceveye oturtmustur. Bu
kapsamda:

e Misyon-kritik yapilar,
o Gelir Ureten ticari sirketler,
e Uzun vadeli stratejik yatirimlar

net bicimde ayristiriimistir.

Bu netlik, ticari yapilarin misyonu destekleyen bir ara¢ olarak konumlanmasini; misyon-kritik
alanlarnin ise ticari baskilardan korunmasini saglamistir. Bdylece ticari basari, misyonla gelisen
degil; onu surdurdlebilir kilan bir unsur haline gelmistir.

Uzun Vadeli Etki ve Glivenilirlik

Stratejik Kimelenme Modeli, kisa vadeli ¢iktilar yerine uzun vadeli guvenilirlik ve kurumsal itibar
odaginda kurgulanmistir. Bu yapi, Kizilay Yatinm Grubu’nun paydaslari nezdinde guvenilirligini
glglendiren bir yonetisim ¢ergevesi sunmaktadir. Bu sayede:

o Kaynak uretimi ve kullanimi daha seffaf hale gelmis,
o Sosyal etki ile finansal faaliyetler arasindaki iliski izlenebilir ve denetlenebilir kilinmis,
o Kizilay markasinin guvenilirligi ve etik durusu pekistirilmistir.

Uzun vadede model, Kizilay Yatirrm Grubu’'nu yalnizca kaynak Ureten bir yapidan ¢ikararak;
sosyal etkiyi sistematik bicimde yoneten ve slirduren bir platforma donustirmektedir. Bu yaklasim,
Turk Kizilay'in kokll insani yardim mirasini gelecege tasiyan guglu bir kurumsal zemin sunmaktadir.
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Sonug ve ileriye Déniik Bakis

Stratejik Kimelenme Modeli, Kizilay Yatirnm Grubu i¢in yalnizca bir organizasyonel dizenleme
degil; kurumun yonetisim anlayisini ve gelecege bakisini yeniden tanimlayan kapsamli bir dontigiim
adimidir. Bu modelle birlikte Grup, tek tip yonetim yaklasimindan uzaklasarak portfoyina stratejik
roller temelinde yoneten daha dengeli ve dngorulebilir bir yapiya kavusmustur.

Kurumsal Anlami

Model, misyon, finansal surdurulebilirlik ve gelecek vizyonu arasindaki iliskiyi netlestirmis;
faaliyetlerin stratejik rollere gore ayristirimasini saglamistir. Bu netlik, karar alma sureglerinde
belirsizligi azaltarak yonetisim kalitesi, seffaflik ve hesap verebilirligi glglendirmistir.

Orta ve Uzun Vadeli Beklentiler

Orta vadede modelin; kaynak kullaniminda disiplin, performans takibinde etkinlik ve risk
yonetiminde proaktif yaklasim saglamasi beklenmektedir.

Uzun vadede ise kurumsal dayaniklilik, stratejik esneklik ve surdurdlebilir blylimenin guglenmesi;
yeni yatirim alanlarina daha kontrollt ve hizli sekilde yonelim mumkin hale gelmektedir.

Gelecekteki Konumlanma

Stratejik Kimelenme Modeli ile Kizilay Yatinm Grubu, istirak yoneten bir yapi olmanin otesine
gecerek; insani yardim misyonunu destekleyen, kaynak Ureten ve stratejik deder yaratan entegre
bir yatirim ekosistemi olarak konumlanmaktadir.

Bu dogrultuda Grup:

o Turk Kizilay’in insani yardim kapasitesini uzun vadede destekleyen,

o Ticari faaliyetlerini etik ve seffaf bir cercevede ylriten,

o Stratejik sektorlere bilingli ve kontrolli yatinmlar gergeklestiren

bir yapi olarak éne ¢ikmaktadir.

Sonug olarak Stratejik Kimelenme Modeli; sosyal sorumluluk ile stratejik yonetimi bir araya

getiren, Kizilay Yatinm Grubu’nun gelecekteki konumunu guglendiren kalici bir yonetisim yaklasimi
sunmaktadir.
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Mihenk Kiimesi (Misyon-Kritik Entegre Hizmet Saglayicilar)

“Mihenk” s6zcugu; olgl, dayanak ve temel anlamlarini tasimaktadir. Kizilay’in sahadaki insani
faaliyetlerinin slrekliligini saglamak amaciyla yapilandirilan bu kiime; kurumsal butlnligln, etik
pusulanin ve hizmet surekliliginin temel dayanak noktasidir.

Bu kiimede yer alanistirakler, Turk Kizilay’in insani yardim
kapasitesini destekleyen stratejik hizmet saglayici
yapilardir. Finansal optimizasyondan ¢ok, operasyonel
guvenilirlik ve hizmet surekliligi onceliklidir.
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A KIZILAY SAGLIK GRUBU

Kizilay, 1868 yilinda “Osmanli Hasta ve Yarali Askerlere imdat ve Yardim Cemiyeti” adiyla
kurulmustur. Savas donemlerinde cephe gerisindeki yarall askerlere sahra hastaneleri aracilidiyla
saglik hizmeti sunma amaciyla kurulan Kizilay, zaman iginde saglik hizmetleri alanindaki yetkinlik
ve donanimini gelistirmistir. Saglik hizmetleri ve ilk yardim konusundaki derin uzmanhgiyla, yurt ici
ve yurt disinda yasanan afetlerde ilk bagvurulan yardim kuruluglarindan biri haline gelmistir.

1950l yillardan itibaren, genis sube adina sahip Kizilay tarafindan Turkiye'nin birgok
noktasinda saglik dispanserleri kurulmus; boylece Kizilay, afet donemlerinin yani sira strekli saglk
hizmeti sunan bir yapiya donusmustur. Bu merkezler araciidiyla Kizilay, Turkiye saglik sisteminde
tamamlayici bir rol Ustlenmis; gelismekte olan 6zel saglik kurumlari agisindan referans ve Ucret
dengesi saglayan bir yapi olmustur.

Kizilay Saglk Grubu; Kartal, Kadithane, Konya ve Kayseride bulunan toplam 4 tam donanimi
hastane ile Altintepe ve Bakirkdy'de yer alan 2 tip merkezi araciligiyla genel saglik hizmeti
sunan, Turkiye'nin dnde gelen 6zel saglik gruplari arasinda yer almaktadir. Hastanelerde; genis
lobi ve bekleme alanlari, agik ve kapali alanlarda konumlanan sosyal alanlar ile ferah hasta odalari
sayesinde, hasta ve yakinlarina konforlu bir hizmet deneyimi sunulmaktadir.

Ayrica ameliyathane altyapisi, hasta takip ve tedavi sureclerinin etkin sekilde yuritulmesine olanak
saglamakta; erken tani ve tedavi sureglerini desteklemek amaciyla tani Unitelerinde glincel tip
teknolojilerine duzenli yatirnm yapilmaktadir.

Yilda ortalama 722.000 kisiye saglik hizmeti sunan Kizilay Saglik Grubu, yaklasik 16.000
ameliyat gerceklestirmektedir. Alaninda etkin ve yenilikgi uygulamalariyla hizmet sunmaya devam
etmektedir.
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Altintepe Tip Merkezi

Kizilay Saglik Grubu'na ait Altintepe Tip Merkezi, 1999 yilinda kurulmustur. istanbulun Anadolu
YakasI'nda yer alan Maltepe ilgesinde 11.429 m?2 alan lzerine kurulu merkez biinyesinde; 27 brans,
28 poliklinik, 12 gézlem yatadi, 6 acil gdzlem yatagi ve 1 ameliyathane bulunmaktadir.

2025 Yih
Yeni Saglik Hizmetlerimiz

o Altintepe Kizilay Tip
Merkezi'nde Acik MR hizmeti
hasta kabullne baslamistir.

e Ameliyatsiz bobrek tasi
tedavisinde kullanilan ESWL
uygulamasi hizmete
sunulmustur.

e Saglik Bakanligi onayl kurulus
olarak, kurum disi hekimlere
yonelik Medikal Estetik ve Sa¢
Ekim egitimleri verilmektedir.
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Bakirkoy Tip Merkezi

Kizilay Bakirkdy Niyazi Mete — Ali Riza Mete
Tip Merkezi, Kizilay’'n kokli geg¢mise sahip
subeleri arasinda yer almaktadir. Kurulusu
1950’li yillara dayanan merkez, ilk olarak kuguk
bir poliklinik binasi olarak hizmet vermis;
zaman icginde yenilenerek 2006 yilinda, basta
Ali Riza Mete olmak Uzere degerli bagdiscilarin
katkilartlyla modern bir saglk tesisi haline
getirilmistir. Bu slUregte hizmet alanlar
genigletilmis ve sunulan brans sayisi artiriimistir.

2.253 m? kapali alana sahip merkezde; 19 bransta gorev yapan 19 uzman hekim ile kaliteli, hizl ve
glvenilir ayakta teshis ve tedavi hizmetleri sunulmaktadir.

2025 yilinda GETAT (Geleneksel ve Tamamlayici Tip) ve Podoloji uygulamalari hizmete alinmistir.

Kartal Kizilay Hastanesi

Kartal Kizilay Hastanesi, 1982 yilinda Kizilay Dernegi Kartal Subesi tarafindan tip merkezi olarak
kurulmus; Mart 2018 itibariyla hastane statlisiinde hizmet vermeye baslamistir. 10.451 m? alana
sahip hastane; 54 yatak kapasitesi, 40 hasta yatagi, 8 genel yodun bakim yatagi, 6 yenidogan
yogun bakim yatagi, 27 poliklinik, 3 ameliyathane ve 13 gézlem yatagi ile 6zel hastane statlstnde
hizmet sunmaktadir.

Yurt igi ve yurt disindan gelen hastalara; hasta haklarl gergevesinde, konforlu, guvenli ve
huzurlu bir hizmet ortami sunulmakta; bu yapinin korunmasi ve gelistiriimesi igin galismalar

kesintisiz surdurulmektedir.

2025 yihinda Onkolojik cerrahi ameliyatlar hastanede gergeklestiriimeye basglanmistir.
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Kagithane Kizilay Hastanesi

Kagdithane Kizilay Hastanesi, 2022 yilinda Kizilay Yatirnm Grubu bilinyesine katilmistir. 10.412 m?2
kapal alana sahip hastane; her turlu 6zellikli ameliyatin gergeklestirilebildigi 5 ameliyathane, 42
yatakh uc¢lincl dizey yetigkin ve yenidogan yogun bakim unitesi ile 22'si suit olmak Uzere toplam
75 yatak kapasitesi ile hizmet sunmaktadir.

Benimsedigi yuksek kalite standartlari, tibbi birim ¢esitlili§i ve uluslararasi hasta hizmetleri
kapsaminda sundugu profesyonel terciime, transfer, konaklama ve otelcilik hizmetleri ile global
Olcekte saglik hizmeti vermektedir. Glincel tip teknolojileriyle donatiimig tani ve tedavi Uniteleri,
modern altyapisi ve dijital hastane modeli ile sagdlik hizmetlerine deder katmayi hedeflemektedir.

T.C. Yuksekogretim Kurulu Baskanligrnin
2711.2025 tarihli, 14 numarali Genel Kurul
2025 Yili karar ile Kizilay Kagithane Hastanesi, Hali¢

. - . 0o Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi ile afiliye
Yeni Saglik Hizmetlerimiz olmustur P y

« lleri ortopedi cerrahi ameliyatlari
gergeklestiriimeye baslanmistir.

KAGITHANE
e Saglik Bakanhgl onayli kurulus 5%ISI:I'AAYNESi

olarak, kurum digi hekimlere
yonelik Medikal Estetik ve Sa¢
Ekim egitimleri verilmektedir.
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Kayseri Kizilay Hastanesi

Ozel Tirkiye Tekstil Sanayii isverenleri Sendikasi Kizilay Hastanesi, 1986 yilinda tip merkezi olarak,
Kayseri halkina ayaktan tani ve tedavi hizmeti sunmak amaciyla kurulmustur. Zamanla artan ilgi
ve glven dogrultusunda gelisen merkez, yatakl tedavi hizmetlerinin de eklenmesiyle 02.04.2007
tarihinde, 2846 ruhsat numarasi ile tam tesekkulli hastane statlistine gegmistir.

Bugun hastane, Kayserinin yani sira gevre
illerden gelen hastalara da  hizmet
sunmaktadir. 9.068 m? kapall alana sahip
tesis; 47 arag kapasiteli otoparki, 3 asansoéru
ve merkezi isitma-sogutma sistemi ile toplam
9 kattan olusmaktadir. Hastanede 52 hasta
yatagi ve 10 gozlem yatagi bulunmaktadir.

3. basamaga kadar yogun bakim hizmeti sunulan
hastanede; 10 genel yogun bakim, 4 koroner
yogun bakim ve 3 yenidogan yodun bakim
yatagl olmak Uzere toplam 17 yogun bakim
yatag yer almaktadir. Ayrica 3 ameliyathane ve
2 dogumhane bulunmaktadir.

2025 yiinda Ortopedi mikrocerrahi islemleri
gerceklestiriimeye baslanmistir.

Konya Kizilay Hastanesi

Konya Kizilay Hastanesi, 9.631 m? kapall alana sahiptir. Saglik sektoriindeki gelismeleri ve
teknolojik gereklilikleri yakindan takip eden Konya Sube Yonetim Kurulu tarafindan ydrdtilen
calismalar sonucunda hazirlanan hastane projesi, tum resmi islemleri ve ruhsat sulrecleri
tamamlanarak 10 Kasim 2006 tarihinde Turk Kizilay! Ticaret Borsasl Hastanesi adiyla faaliyete
baslamistir. Hastanenin resmi agilisi ise 17 Aralik 2006 tarihinde gergeklestirilmistir.

Hastanede 50 hasta vyatagi ve 8
gozlem yatadi bulunmaktadir. Ayrica 8 erigkin
genel yogun bakim ve 4 yenidogan yodun 2025 Yili

bakim yatagi olmak Uzere toplam 12 yogun Yeni Saglik Hizmetlerimiz
bakim yatagr mevcuttur. Bunun yani sira 4
ameliyathane ve 2 dogumhane ile hizmet

e Konya Kizilay Hastanesinde
sunulmaktadir.

Uyku Laboratuvari ve GETAT
(Geleneksel ve Tamamlayici Tip)
uygulamalart hizmete alinmistir.

o Ayrica Onkolojik jinekoloji islemleri
gergeklestiriimeye baslanmistir.
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Operasyonel Performans

DAGILIM ORANLARI

PROTOKOL SAYILARI
Sube Adi Protokol Sayilari
Altintepe 86.637
Bakirkoy 101.408
Kagithane 163.958
Kartal 143.722
Kayseri 134.612
Konya 90.743
Genel Toplam 721.080

AMELIYAT SAYILARI
Sube Adi Ameliyat Sayilari
Altintepe 994
Bakirkoy 0
Kagithane 6.938
Kartal 2.903
Kayseri 2140
Konya 2.937
Genel Toplam 15.912

GELIiS TiPINE GORE PROTOKOL SAYILARI

Sube Adi Ayaktan Yatan
Altintepe 82.482 4155
Bakirkoy 101.408 0
Kagithane 137.459 26.499
Kartal 133.145 10.577
Kayseri 128.227 6.385
Konya 84.997 5.746
Genel Toplam 667.718 53.362

ALTINTEPE

%12

BAKIRKOY

KAYSERI % 1 4
%19

KAGITHANE

KARTAL % 23
%20

DAGILIM ORANLARI

KAYSERI

%3 i
(]

KARTAL

%18

DAGILIM ORANLARI

ALTINTEPE

%12

BAKIRKOY

KAYSERI % 1 4
%19

KAGITHANE

KARTAL % 23
%20
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2025'te Neler Yaptik?
Saglikta Akreditasyon Standartlari (SAS) Denetim Siireci

Kizilay Saglik Grubu olarak, saglik hizmetlerinde kalite ile hasta ve c¢alisan guvenliginin
ulusal standartlara uygunlugunu belgelendirmek ve surekli iyilestirme kultiranu guglendirmek
amaciyla, Kagithane Kizilay Hastanesi icin Turkiye Saglk Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon
Enstitlisii (TUSKA) tarafindan yiiriitilen Saglikta Akreditasyon Standartlar (SAS) denetimine
bagvuru yapilmigtir.

SAS standartlari dogrultusunda, hastane
ici uygulamalara iliskin dokumanlar
Kalite Direktorltigu tarafindan hazirlanmis
veya guncellenmistir. Mevcut sdregler
degerlendirilerek SAS standartlari ile
uyumlu hale getirilmistir.

Hazirlik c¢aligmalarinin tamamlanmasinin
ardindan, hastanenin 2026 yilinin ilk
doneminde SAS akreditasyon denetimine
girmesi planlanmaktadir.

Saglikta Akreditasyon Standartlan
Hastane Seti

Kizilay Saglikta Egitim Yil

2025 yil igerisinde, kurumda yurutilen egditim faaliyetlerinin daha etkin, verimli ve islevsel
hale getirilmesi amaciyla egitim sureclerinde standartlasma ve dijital donisim c¢alismalari
gerceklestirilmistir.

Egitimlere erisimin kolaylastirimasi ve katiimin artirilmasi amaciyla, IBYS programi Uzerinden
yuratulen egditim uygulamasi online egitim sistemine donusturllmas; ¢alisanlarin bilgisayar ve
mobil cihazlar aracilidiyla editimlere erigimi saglanmistir.

Gercgeklestirilen galismalar sonucunda egitim sureglerinde olgulebilirlik, erigilebilirlik ve kalite
standardizasyonu saglanmis; 2025 yill sonunda planlanan tim egitim, dijital donlsum ve standartlagsma
faaliyetleri basariyla tamamlanmistir.

Oz degerlendirmeler - i¢ Denetimler

Saglkta Kalite Standartlari esas alinarak, kalite uygulamalarinin etkin ve surdurulebilir
sekilde yurutilmesi amaciyla yilda en az iki kez duzenli araliklarla 6z degerlendirme denetimleri
gerceklestiriimistir. Bu denetimler ile kalite uygulamalarinin izlenmesi, gelistiriimesi ve surekli
iyilestirme sureglerine katki saglanmasi hedeflenmektedir.
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2025'te Neler Yaptik?

Acil Durum Tatbikatlar

Kizilay Saglik Grubu olarak, acil durumlara hazirlikli olmayi temel bir sorumluluk olarak gérmekte;
olasi risklere karsi kurumsal refleksleri guc¢lendiren tatbikat ve hazirlik galismalarini her yil oldugu
gibi kararlilikla surdurmekteyiz.

Hastane Acil Durum Afet Plani (HAP) ve Tesis Tahliye Tatbikatlarimiz

Kizilay Saglik Grubu'na bagl hastane ve tip merkezlerinde, Kalite Direktorligu koordinasyonunda
ve Il Afet Koordinasyon Merkezi is birligiyle HAP ve tesis tahliye tatbikatlari gergeklestirilmigtir.

Kartal Hastanesi Kagithane Hastanesi Kayseri Hastanesi

u - - -
VT 4;4- o _.;,
\"; T —_—— .

p Merkezi

| S

Saglikta Kalite Standartlari (SKS) Denetimlerimiz

Hastanelerimizde yurutulen kalite denetimleri, 97,07 puanlik grup ortalamasi ile tamamlanmistir.

Kagithane Hastanesi Kayseri Hastanesi Konya Hastanesi Kartal Hastanesi
99,17 Puan 97,74 Puan 95,74 Puan 95,66 Puan
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2025'te Neler Yaptik?

Kurumsal iletisim

e Hekim, bolim ve hastane/tip merkezi tanitimlarina ydnelik kapsaml iletisim c¢alismalari
yurutdlmus; farkli mecralarda hazirlanan igerik ve materyallerle hedef kitlelere duzenli ve etkili
sekilde ulagim saglanmistir.

 Sosyal sorumluluk faaliyetleri kapsaminda, Saglikta Ozel Giinler takvimi dogrultusunda hastane
ve tip merkezlerinde ¢esitli etkinlikler gergeklestirilerek toplumsal farkindalik artiriimistir.

o Turk Kizilay Dernegi ile yapilan is birligi kapsaminda, bagdiscilara yonelik indirimli saglik hizmeti
uygulamasi hayata gegirilmistir.

o« Konya ve Kagithane Kizilay Hastanelerinde uygulanan “Doguma ve Ebeveynlige Hazirlik
Egitimi” kapsaminda, anne ve baba adaylarina bilgilendirme yapilmigtir.
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A KIZILAY SAGLIK GRUBU

2025'te Neler Yaptik?

Kurumsal iletisim

o Marka bilinirligini artirmaya yonelik gergeklestirilen iletisim g¢alismalari kapsaminda, subeler
Ozelinde agik hava reklam kampanyalari hayata gegirilmistir. Bu dogrultuda, farkli sehirlerde
yurutdlen uygulamalarla hedef kitlelere genis dlgekte erisim saglanmis ve marka gorinurlugu
gUglendirilmistir.

YAZ 2025

WOAN 3 AYDA BIR OCRETSIZ YAYIMLANIR

' 4

VARIS |

DEYiP GECMEYiN! &

Op. Dr. Sidika KARAHANOGLU
BARiA_TRiIhAHHLE
L VEN Ble HAYAT MOMKUN/

| SPOR YAPIYORUM Prof. Dr. Alper CIHAN™

SAGLIGINIZDAN O
Prof. Dr. Vedat URU

Yaz Mevsiminin Tadint
Saghik Bir Kalp ile Cika

o Kurumdaki yenilik ve etkinliklerin paylasiimasi amaciyla hazirlanan bultenler, Kizilay Yatirim
Grubu igtirakleri ile dlzenli olarak paylasiimistir.
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A KIZILAY SAGLIK GRUBU

2025'te Neler Yaptik?

Kurumsal Pazarlama

Yil boyunca yurutllen kurumsal is birlikleri, tanitim faaliyetleri, kampanya ve etkinlik ¢alismalari
kapsaminda 6nemli sayida yeni uygulama hayata gegirilmistir. Kurumsal is birlikleri kapsaminda
yaklasik 130 bin kiginin sagdlik hizmetlerine erisimi desteklenmisgtir.

Medya lliskileri

Kayseri Kizilay Hastanesi icin tanitim filmi ¢ekimi, medya réportajlari ve sosyal medya video icerik
uretimleri gergeklestirilmistir.

TRT HABER TRT HABER

OP. DR. COSKUN GZDEMIR
BB UTAN

UZMANLARA GORE ALISVERIS BAGIMLILIGI ARTIYOR
MEDYA MAY SiYOR

DEGISEN MO

BALIK KEYFi KILCIKLA KACABILIR
KILCIK YUTMAK CIDDI SAGLIK SORUNLARINA SEBEP OLABILIR ¥

HABER 10

Ll YKS 20-21 HAZIRAN'DA, DGS 19 TEMMUZ DA, MSU | MART TA, KPSS LISANS LGl VE TUM AZERBAYCAN HALKINI MUHABBETLE SELAMLIYORUM » CUMHUR [CEREY

Dijital Pazarlama

2025 yiliigerisinde sosyal medya reklam galigsmalari gergeklestirilmistir.

lelecegiuyuktn tuta P
gretmenlere tesekk eV Akciger Kanseri

Uzm. Dr. Ayla KOCATEPE

ALTINTEPE KIZILAY TIP MERKEZI
FiZIK TEDAVI VE REHABILITASYON
bolimamazde uzman kadromuz ile

DUNYA PREMATURE
GOCUKLAR GUNU

KIZILAY YATIRIM | 2025 YILI FAALIYET RAPORU




A KIZILAY SAGLIK GRUBU

2025'te Neler Yaptik?
UHM (Uluslararasi Hastane Merkezi)

2025 yil faaliyetleri kapsaminda, saglik turizmi alaninda yeni is birlikleri kurulmus ve uluslararasi
olgekte hizmet sunan global saglik sigortalariyla anlagsmalar gergeklestirilmistir.

Irak

Cezayir °

Filistin ©
Urdun 2
Sudan

Libya

° Afganistan

° Avrupa Ulkeleri

o Korfez Ulkeleri

Hasta iliskileri

Geri bildirim yodnetimi kapsaminda, Kizilay Saglik Grubu’na badl hastane ve tip merkezlerinde;
misyon, vizyon ve stratejiler dogrultusunda hizmet kalitesinin strdurdlebilirligini desteklemek
amacilyla hasta, hasta yakini ve ziyaretgi geri bildirimleri etkin sekilde yonetilmektedir.

Saglik hizmetlerinin kalitesini artirmak ve olumsuz bildirimleri en aza indirmek amaciyla,
subelerde gorevli hasta haklari sorumlulari tarafindan dizenli olarak gunlik ve haftalik saha
ziyaretleri gerceklestiriimektedir.

Yurutulen bu calismalar, sunulan hizmet kalitesinin surekli iyilestiriimesine katki saglamayi
hedeflemektedir.

HASTA MEMNUNIYET ANKET DEGERLENDIRMELERI

% 96,87 %94,70 %93,07

Yatan Hasta Ayaktan Hasta Acil Servis Hasta
Memnuniyeti Memnuniyeti Memnuniyeti
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KIZILAY BAKIM
| Yaslilara Deger Katan Kokli Bir Yaklasim
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A KIZILAY BAKIM

Kizilay Bakim, Kizilay'in koklu disiplini ve deneyimini koruyarak modernize etmek, yaslilik
doneminde ihtiya¢ duyulan hizmetleri buttncll bir yaklasimla sunmak ve yasl bireylerin ihtiyacglarina
yonelik cozumler gelistirerek kaliteli yash bakim hizmeti saglamak amaciyla kurulmustur.

Yasli bakim hizmetleri, yalnizca bugunun ihtiyaclarina degil; dijitallesme ve veri temelli
yonetim hedefleri dogrultusunda gelecege hazirlanan, blttincul ve surdurdlebilir bir sosyal hizmet

anlayisiyla ele alinmakta; surekli gelisen bir kalite sistemi olarak yonetilmektedir.

Neler Yapiyoruz?

Kisa, uzun ve d6mur boyu geriatrik bakim hizmetleri sunulmaktadir.

Sakinlerin bireysel ihtiyaglarina uygun bakim ve saglik planlari olusturulmakta ve duzenli
olarak uygulanmaktadir.

Sosyal, fiziksel ve zihinsel faaliyetler ile saglkh, aktif ve psikososyal iyi olus
desteklenmektedir.

Tum bakim hizmetleri, ilgili mevzuat ve kalite standartlari ¢gergcevesinde planlanmakta
ve yurutilmektedir.

Hizmetlerin dijital ortamda izlenmesi, kayit altina alinmasi ve raporlanmasina yonelik
entegre yazilim altyapisinin gelistiriimesine yonelik calismalar surdirdlmektedir.

Hizmet kalitesinin surekliligi igin personelin performans, yetkinlik ve egitim suregleri
sistematik olarak takip edilmektedir.

Sakin yakinlari ile duzenli iletisim kurularak bakim sureclerinde seffaflik esas
alinmaktadir.

Hizmet suregleri, duzenli i¢c degerlendirme ve izleme c¢alismalari ile gdzden gegcirilmekte;
surekli iyilestirme yaklasimi benimsenmektedir.

Tlrkiye genelinde ihtiya¢ duyulan bdlgelerde yasl bakim hizmetlerine yonelik proje ve
gelistirme ¢alismalar yUratilmektedir.

ONCNONONONONONONC,
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A KIZILAY BAKIM

Kartal Zeynep M. Nedim Oyvar Huzurevi ve Yash Bakim Merkezi

Acllis Tarihi:
1984 (2018'de yeni binaya gegilmistir.)

Toplam Alan:

”20.000 m2 (13.000 m?si kapali)

Kapasite:
88 Ki§i (44 Huzurevi - 44 Gzel Bakim)

2025 Yili Doluluk:
75 Ki$i (40 Huzurevi - 35 Ozel Bakim)

Tesis Standartlari

Oda Secgenekleri:

Suit, yan suit, tek Kisilik
standart odalar ve Ozel
bakima ihtiyaci olan sakinler
igin 6zel bakim odalari

Fiziksel Kosullar ve

Sosyal Yasam:

Yemek ve dinlenme
salonlari, fizik tedavi salonu,
hobi atdlyesi, genis acgik
alanlarve bahge, kittphane,
sinema salonu, yUrlyus yolu
vb.

o o C N %ﬁ%‘i‘.‘.& [
Geriatrik Ekip: _‘ Y P
Hekimler, sosyal hizmet Z o
uzmanlari, hemsireler, yasl
bakim teknikerleri, ascilar,
soforler, guvenlik ve destek
personelleri
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A KIZILAY BAKIM

Kizilay Akgakoca Huzurevi ve Yash Bakim Merkezi

Acllis Tarihi:
1988 (2023'te yeni binaya gegilmistir.)

Toplam Alan:

”10-000 m2 (5.400 mZsi kapali)

Kapasite:
76 Ki$i (45 Huzurevi - 31 Ozel Bakim)

2025 Yili Doluluk:
62 Ki$i (35 Huzurevi - 27 Ozel Bakim)

Tesis Standartlari

Oda Secenekleri:

Suit, yan suit, tek Kisilik
standart odalar ve Ozel
bakima ihtiyaci olan sakinler
igin 6zel bakim odalari

Fiziksel Kosullar ve

Sosyal Yasam:

Yemek ve dinlenme
salonlari, fizik tedavi salonu,
hobi atdlyesi, genis acgik
alanlarve bahge, kitiphane

vb.

Geriatrik Ekip:

Hekimler, sosyal hizmet
uzmanlari, hemsireler,

yasl bakim teknikerleri,
ascllar, soforler ve destek
personelleri
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A KIZILAY BAKIM

Kizilay Saye Yasamevi Yesilkoy

Acllis Tarihi:
2025 (Ocak ayinda faaliyete gegmistir)

Toplam Alan:

”15.000 m2 (11.000 m?si kapali)

Kapasite:
13 Ki$i (94 Huzurevi - 19 Ozel Bakim)

2025 Yili Doluluk:
14 Ki$i (14 Huzurevi)

Saye Yasamevi, istanbul'daki konumu, sundugu hizmet kalitesi ve yasam kosullari ile 60 yas
Ustl bireylere yonelik saglikh ve aktif bir yasam ortami sunmaktadir.

Saye'de; sakinlerin yasamlarini keyifle surdurebilecekleri, aktif ve sosyal faaliyetlere
katilabilecekleri, 7/24 sadllk ve bakim hizmeti alabilecekleri ve misafirlerini
agirlayabilecekleri yasam alanlari bulunmaktadir. Bu kapsamda, omir boyu saglikh ve aktif
yasam ile bakim hizmetleri sunulmaktadir.
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A KIZILAY BAKIM

Kizilay Saye Yasamevi Yesilkoy

Tesis Standartlari

Oda Secenekleri:
Suit, standart, deluxe standart ve misafir odasi + Ozel bakim birimi

Temel Hizmetler:
Konaklama, Saglik, Bakim, Psiko-sosyal destek

Diger Hizmetler:
Hidroterapi, 6zel ulasim, kuru temizleme, glizellik salonu hizmetleri, 6zel kasa, misafir agirlama

Geriatrik Ekip:
Hekimler, sosyal hizmet uzmanlar, fizyoterapistler, diyetisyenler, psikologlar, hemsireler, yasli
bakim teknikerleri, ascilar ve destek personelleri
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A KIZILAY BAKIM

2025'te Neler Yaptik?

Yil boyu 3 tesiste
toplam 207 sakine hizmet verdik.

Toplam 1626 muracaatgi ile telefon ve
191 yuz ylize gorlisme yaptik.

Sakinlerimizin el emegi Urunleri
sergilemek igin tesislerde
2 tane el sanatlari sergisi diizenledik.

289 noktada saha caligsmasi yaparak
faaliyetlerimizi anlattik.
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67 yeni sakin kabulu
gergeklestirdik.

102 kurum disi gezi ve etkinlik yaptik,
480 kurum ici etkinlik dizenledik.

34 kurumla is birligi yaparak
ortak proje gelistirdik.

48 hizmet ici egitim yaparak;
afet bilinglendirme egitimleri ve
tatbikatlar yaptik.



A KIZILAY BAKIM

Kamu Denetimleri

2025 yili igerisinde rutin olarak gergeklestirilien kamu denetimleri kapsaminda, hizmetler mevzuata
uygunluk cercevesinde degerlendiriimis; iletilen geri bildirimler dodrultusunda gerekli dlizenlemeler

yapllarak surecler basariyla tamamlanmistir.

Saye Yasamevi Yesilkdy, enerji verimliligi, cevresel
surdurdlebilirlik ve kullanici sagligini esas alan LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design)
kriterleri  dogrultusunda yuritulen ¢alismalar
sonucunda, 2025 yiinda LEED Gold Sertifikasi

SAYE YESILKOY YASAMEVI

Istanbul, Turkey

September 2025

almaya hak kazanmistir. B
SAKIN YAS ORTALAMASI TESiS MEMNUNIYETi ANKET SONUCLARI
%98 %95 %100
84,2
82,5 801
KARTAL AKCAKOCA SAYE YA$AMEVi KARTAL AKCAKOCA SAYE YA$AMEVi
YESILKOY YESILKOY
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KIZILAY TEKNOLOJI
|lyiligin Dijital GUc(
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- KIZILAY TEKNOLOJI

2025 yilinda Kizilay Teknoloji, “lyilik i¢in Teknoloji” yaklasimini merkeze alarak; giivenli ve
surdurulebilir dijital ¢ozlUmlerle kurum ici ve disi paydaslarin dijital donislim slreclerine katki
saglamistir. Ar-Ge ve inovasyon faaliyetleri kapsaminda, yenilik¢i ve etki odakli teknolojilerin hayata
gegirilmesine odaklaniimistir.

Kurumsal Kapasite

2025 yilinda Kizilay Teknoloji, faaliyetlerini 235 kisilik uzman kadro ile strdurmustir. Kurum; bilgi
teknolojileri, Ar-Ge, siber glvenlik, proje yonetimi ve dijital Grlin gelistirme basta olmak tzere farkli
uzmanlik alanlarini kapsayan, yapilandiriimis ve ¢ok disiplinli bir organizasyon modeliyle hizmet
vermistir. GUgli insan kaynagdl ve organizasyonel yetkinlikler, artan faaliyet kapsaminin etkin
sekilde yonetilmesini ve kurumsal kapasitenin guglendiriimesini desteklemistir.

Uluslararasi is Birlikleri ve Temsil Faaliyetleri

Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC) ile Uluslararasi Kizilhag Komitesi (ICRC)
is birliginde, Katar Kizilayi ev sahipliginde Doha'da dlizenlenen CONNECT Technology Conference
etkinligine katiim saglanmistir. Konferansta; insani yardim alaninda dijital dénidsim, yapay zeka
uygulamalari, veri yonetisimi, insan odakl dijital cozimler ve haberlesme teknolojileri gibi baslklar
ele alinmistir.

Kizilay Teknoloji, etkinlik suresince insani yardim
teknolojileri alanindaki deneyimlerini uluslararasi
paydaslarla paylasmis; bilgi ve fikir aligverisine
aktif katki saglamistir. Etkinlik kapsaminda
ayrica Katar Kizilayr Afet Yonetim Merkezine

saha ziyareti gerceklestirimis, afet
yonetimi sureglerine iliskin uygulamalar yerinde
incelenmigtir.

Konferans gergevesinde, Turk Kizilay'in
Nakit Temelli Destek Programlari ile Kizilay
Teknoloji ekiplerinin birlikte gelistirdigi yenilik¢i
6deme ¢6zUmu QRED tanitilmistir. QRED, nakit
yardimlarinin ~ ihtiyag  sahiplerine  hizli,
guvenli ve hesap verebilr sekilde
ulastinimasini  saglayan dijital bir ¢6zUm
olarak 6ne c¢ikmistir. Ayrica, IFRC tarafindan
yUrdtdlen Integrated Assistance (IA) Programi
kapsaminda, Kizilay Teknoloji'nin sundugu
¢ozlmler (6rnedin Gondlll Yonetim Sistemi)
hakkinda gortismeler gergeklestirilmistir.

Bu faaliyetler ile Turk Kizilay'in dijital
yetkinligi  ve  uluslararasi  gorunurlugu
glclendirilmis; klresel 0dlgekte is birligi
firsatlarinin artirimasina katki saglanmistir.
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- KIZILAY TEKNOLOJI

Coziim Ortaklari ve Is Birligi Ekosistemi

2025 yilinda ¢6zum ortaklari yapisi, klasik tedarikgi modelinin 6tesine tasinarak; kontrolll, nitelikli
ve surdurulebilir bir is birligi ekosistemine donusturilmustir. Gergeklestirilen bu gelisim, Kizilay
Teknoloji'nin stratejik genisleme yaklagimini yansitmaktadir.

Bu kapsamda;

i FIRMA STRATEJIK PARTNER /] 1 6
i@ 83 °O 50 18 YENi URETICi
1 %45 Biiyiime m - @ 1%38 Artis ‘ SERTIFIKASI

Ticari Faaliyetler
Miisteri Odakli Donusiim

2025 yill boyunca paydas ekosistemiile iligkiler guglendirilerek sahada etkin ve surdurulebilir bir yapi
olusturulmustur. Bu kapsamda; Kizilay ekosistemi, kamu, 6zel sektdr ve uluslararasi paydaslardan
olusan mevcut ve potansiyel musterilerle temas saglanmistir.

Yil genelinde gergeklestirilen yogun gorismeler ile is gelistirme slrecleri ugtan uca yonetilmis, musteri
ihtiyaglarinin dogru analiz edilmesine ve uzun vadeli is birliklerinin gelistiriimesine odaklaniimistir.

Uluslararasi Basari: Slovenya Ulusal Kan Bankaciligi

Kuresel pazara agilma stratejisinin dnemli bir adimi olarak Slovenya Ulusal Kan Bankacilidi ihalesi
kazanilmig; yurt disindaki ilk stratejik referans hayata gegirilmistir. Bu gelisme, Avrupa kamu
otoriteleri nezdinde “Ana Yuklenici” ve “Sistem Entegratord” kimliginin guclenmesine katki saglamis;
kurumsal itibarin kiresel olgekte yukselmesini desteklemistir.

Ulusal Olgekte Yapilan Calismalar
Platform bazli ¢dzimler ile kamu kurumlarinin dijitallesme sureclerinde aktif rol Ustlenilmistir:

e Adli Tip Kurumu — PDKS: Turkiye genelinde gergeklestirilen kurulumlarla Personel Devam
Kontrol Sistemi hayata gegcirilmis; proje, yeni moduller igin gelistirme ve yayginlastirma firsatlar
olusturmustur.

« AFAD - Bagis Yonetim Platformu: insani yardim teknolojileri alanindaki konumu giiglendiren
proje igin sdzlesme asamasina gegilmis; planlanan uygulama ile surdurdlebilir gelir ve uluslararasi
referans potansiyeli hedeflenmistir.

« Manisa Bliylksehir Belediyesi: Farkl noktalarda kurulan Plaka Tanima Sistemi (PTS) ile saha
uygulamalari basariyla hayata gegirilmis; gelistirilien ¢ozim modeli igin gugli bir referans
olusturulmustur.

KIZILAY YATIRIM | 2025 YILI FAALIYET RAPORU




- KIZILAY TEKNOLOJI

Ar-Ge ve inovasyon
Kizilay Teknoloji, Ar-Ge basvurusunun kabul edilmesi ile birlikte, Bogazici Universitesi Kandilli

Kampusu'nde yer alan Bogazigi Teknopark bunyesine dahil olmustur. Bu gelisme, gerceklestirilen
imza toreniyle kamuoyuna duyurulmustur.

) By I’ TEKNOLOJI

Bogazici Teknopark blnyesine katim, Kizilay Teknoloji'nin insani yardim teknolojileri, yapay zek3,
lojistik ve dijital saglik ¢ozumleri gibi alanlarda yenilikgi Ar-Ge projeleri gelistirmesine dnemli katki
saglamistir. Bu sureg; Turk Kizilay’in operasyonel kapasitesinin artiriimasi, sureglerin hizlandiriimasi
ve dijital inovasyon yoluyla insani yardim faaliyetlerinin etkinliginin ylkseltiimesini hedeflemektedir.
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- KIZILAY TEKNOLOJI

Yapay Zeka Yetkinlik Gelistirme ve Uygulama Calismalari

Tech for Good Hackathon

Kizilay Teknoloji, “Tech for Good” yaklasimi dogrultusunda, iyilik odaginda teknoloji Uretimini
tesvik eden bir hackathon etkinligi duzenlemistir. Iki gun suren etkinlikte, yapay zeka temal
projeler gelistiriimis ve degerlendirilmistir.

Etkinlik kapsaminda, sekiz takim yenilikgi ¢ozUmler gelistirmis; projeler mentor rehberliginde
olgunlastiriimis ve basarili bulunan takimlar 6dullendirilmistir.

Hackathon’un dne ¢ikan cgiktilari arasinda; ekip ¢aligsmasi, Uretim motivasyonu ve toplumsal fayda
odakli yaratici fikirler yer almistir.

Degerlendirme sureci sonucunda birincilik 6duliint loThinkers takimi kazanmistir. Ekip tarafindan
geligtirilen BloodloT projesi; loT sensorlerle donatiimis kan tasima kutularinin gergek zamanli
izlenmesini saglayan, sicaklik, pil seviyesi ve baglanti durumu gibi kritik verileri takip eden yapay
zeka destekli bir sistem olarak sunulmustur.

ikincilik 6dilii 0 Al Pozitif takimina verilmistir. Gelistirilen Kan Bag Asistani (Al Agents)
projesi, Ozellikle talasemi hastalarinin dizenli kan ihtiyacinin karsilanmasini dijitallestirmeyi ve
otomatiklestirmeyi amagclayan bir ¢6zim olarak tasarlanmistir.

Uglinciilik derecesi iki takim arasinda paylasiimistir. Kizil-Al ekibi tarafindan gelistirilen KizilAl
Jira Assistant projesi; otomatik story point tahmini, zaman takibi, worklog kaydi ve yapay zeka
destekli raporlama 6zellikleriyle Jira is akislarini optimize etmeye yonelik bir Chrome uzantisi olarak
kurgulanmistir. DemAlInd ekibinin gelistirdigi yapay zeké destekli sistem ise hizmet masasinda
olusturulan taleplerin dogru kategorize edilmesini ve eksik bilgilerin tamamlanmasini hedefleyen
bir ¢6zUm olarak degerlendirilmistir.
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Yapay Zeka Yetkinlik Gelistirme ve Uygulama Calismalari
Yapay Zeka Olgunluk Analizi ve Yapay Zeka Farkindalik Semineri

2025 yil kapsaminda, kurum genelinde yapay zeké olgunluk seviyesinin olglilmesine yonelik bir
Yapay Zeka Olgunluk Anketi gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma, kurumun yapay zeka yol haritasinin
olusturulmasina ve kapasite gelistirme galismalarinin dnceliklendiriimesine dnemli katki saglamistir.

Tirkiye Yapay Zeka inisiyatifi (TRAI) is birligiyle, Kizilay Yatirnm Grubu ve istiraklerine ydnelik
Yapay Zeka Farkindalik Semineri diizenlenmistir. Seminerde; yapay zekanin glinimuizdeki konumu,
gelecekte yaratacagi dontusum ve sundugu potansiyel kapsamli bir bakis agisiyla ele alinmistir.

Yapay zekanin yalnizca teknolojik bir gelisme degil; karar alma slregleri, is yapis bigimleri ve

kurumsal verimlilik Gzerindeki etkileri detayh sekilde degderlendirilmistir. Bu faaliyet ile Turk Kizilay
ekosisteminde dijital farkindaligin artiriimasi hedeflenmistir.

Liderlik ve Yapay Zeka Zirvesi

Kizilay Yatirim Grubu is birligiyle dizenlenen etkinlikte; yapay zekanin gelecekteki roll, kullanim
alanlari ve stratejik etkileri ele alinmigtir.

Etkinlik kapsaminda, yatinm sirketlerine yonelik gerceklestirilen moderatorli ¢alistaylarda
oncelikli yapay zekéa projeleri belirlenmis ve Yapay Zeka Vizyon Semalari olusturulmustur. iki giin
suren zirve, liderlik ve teknoloji perspektiflerini bir araya getirerek katimcilar i¢in kapsamli bir bilgi
paylasim platformu sunmustur.
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Proje Yonetimi ve Dijital Donlisiim Projeleri

2025 yil itibanyla Kizilay Teknoloji tarafindan toplam 46 mdisteri projesi yurutllmus; ayni yil
icerisinde is birimlerinden gelen dijitallesme ve veri odakll karar destek ihtiyaglari dodrultusunda
toplam 790 talep kayit altina alinmigtir. Bu talepler, adirlikli olarak uyarlama/gelistirme ile is zekasi
ve raporlama bagliklari altinda degerlendirilmis ve ilgili ekipler tarafindan yonetilmistir.

o0 46 %@ 790

[ =~ MUSTERIPROJESI

Kizilay Kaynak Sulari
B2B & B2C Dijital Dontisiim Projesi

Kizilay Kaynak Sularn B2B & B2C Projesi
kapsaminda, mobil (iOS/Android) ve web
platformlari canliya alinmistir.
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Proje ile online siparis ve dagitim suregleri

dijital ortama tasinmig; operasyonel verimlilik =3
artinimis ve masteri deneyimi iyilestirilmistir.

Kizilay Teknoloji
Operasyon Merkezi (NOC) Projesi

Kritik sistemlerin 7/24 izlenmesi ve proaktif
mudahale sureclerinin yonetilmesi amaciyla
Kizilay Teknoloji Operasyon Merkezi (NOC)
hayata gegirilmigtir.

Sunucu, ag, uygulama ve servisler tek
bir izleme platformu altinda toplanmistir.
Proje ile erken uyari, performans izleme ve
kapasite yonetimi slrecleri guglendirilmis;
sistem surekliligi ve operasyonel verimlilik
artiriimistir.
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Kibris Tiirk Kizilay’l
Sube Islemleri Bilgi Agi (SIBA) Projesi

Kibris Tark Kizilayrnin kurumsal
kapasitesini  glglendirmek amaciyla Sube
islemleri Bilgi Agi (SIBA) Projesi yiritilmustir.
Sistem, yerel mevzuat ve yonetisim ihtiyaglarina
uygun sekilde 6zellestiriimis ve sube slregleri

dijital ortama tasinmistir.
PP A
’ D
o

Kirgizistan Kizilay't Gonullii Yonetim Sistemi
(GYS) Uyarlama Projesi

Kirgizistan Kizilayr igin ydurutulen Gonullu
Yonetim Sistemi (GYS) uyarlama projesi,
15.01.2025 tarihinde canliya alinmis ve

31.03.2025 itibariyla tamamlanmistir. Sistem,
Kirgizca dil destegi ve yerel ihtiyaglara uygun
fonksiyonlarla glincellenmistir. Proje ile gonulll
sureclerinin dijital yonetimi saglanmistir.

Tirk Kizilay Kalite ve Sure¢ Yonetimi
Dijitallesme Projesi

Turk Kizilay'n kalite ve sure¢ yonetimi
altyapisini  dijitallestirmek amaciyla QDMS
moddulleri  canliya  alinmisti. ~ Ensemble
modulline yonelik gelistirme ve uyarlama
galismalari  tamamlanarak ilgili  birimlerin
kullanimina sunulmustur. Proje ile sureglerin
izlenebilirligi ve kurumsal batunlak
gUglendirilmistir.

SD-WAN Altyapi Donusiim Projesi

Kurum genelindeki WAN altyapisini
modernize etmek amaciyla yurattilen SD-WAN
Projesi kapsaminda, tum lokasyonlar merkezi
olarak yonetilebilen, yuksek performansh ve
guvenli bir altyapiya tasinmistir.

Proje ile ag yonetimi, guvenlik ve hizmet
surekliligi glglendirilmistir.
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Merkezi Goruntiileme: Platformlasma ve
Entegrasyon

2025 yih itibariyla Kizilay Teknoloji, kamera
odakll uygulamalardan merkezi ydnetim ve
kontrol platformlarina gegisini tamamlamistir.
Farkli alt sistemler tek bir platform altinda
birlestirilmis; merkezi goruntlleme, izleme ve
yonetim yetkinligi saglanmistir.

Bu platform vyaklasimi sayesinde, birden
fazla alt sistem tek merkezden kontrol
edilmis; ger¢cek zamanlioperasyonelgdrundrlik
elde edilmis ve afet ile acil durumlarda hizli,
koordineli ve etkin mudahale kabiliyeti
guglendirilmistir.

Bu kapsamda, Proturk igin planlanan CCTV
altyapr kurulumu projesi; saha guvenliginin
saglanmasi ve operasyonlarin izlenebilirliginin
artinlmasi amaciyla yuratulmustur.

Proje kapsaminda; saha panolari,
enerji dagitim altyapisi, direk montajlari ile
fiber ve bakir kablolama ¢alismalari, planlanan
is programi dogrultusunda gergeklestirilmistir.
Borulama, menhol ve ilgili montaj islemleri
tamamlanarak kamera kurulumuna hazir bir
altyapi olusturulmustur. Altyapi ¢alismalarinin
tamamlanmasini takiben, CCTV sistemlerinin
montaj ve devreye alma asamalarina gegilmesi
planlanmistir.
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Operasyonel ve Kurumsal Faaliyetler

BT Operasyonlari ve Hizmet Yonetimi

2025 yil igerisinde Kizilay Teknoloji'ye toplam 76.211 ¢agri (vaka ve istek) iletilmistir. Bu ¢agrilarin
76.071 adedi (%99,8) basariyla kapatilmis, 140 ¢agr (%0,2) igin ise islem ve takip siiregleri devam
etmigtir.

Yil genelindeki performans gdstergeleri incelendiginde; c¢agrilarin %94’Une zamaninda ilk

mudahale saglanmisg, %96’sI basariyla ¢6zimlenmistir. 2025 yili boyunca olusturulan toplam vaka
kaydi sayisi 59.760 olarak gergeklesmigtir.

76.211 = %99,8

CAGRI l BASARILI KAPANIS

Operasyonel surekliligin saglanmasi amaciyla 2025 yili igerisinde 229 planh ve 213 plansiz galisma
gergeklestirilmistir. Bu kapsamda:

e Planli kesinti suresi: 15.050 dakika
e Plansiz kesinti siiresi: 34.946 dakika
olarak kaydedilmigtir.

2025 yilinda;

e 7.599 cihaz envantere eklenmis, toplam cihaz envanteri 28.992 adede ulagmistir.

e 750 cihaz, kiralama suregleri kapsaminda musteri kullanimina sunulmustur.

e 260'n Gzerinde uygulama yonetilmis ve desteklenmistir.

o 583.623 bireysel ve 17.041 kurumsal kullanici olmak Ulzere toplam 600.664 aktif kullaniciya
guvenli ve merkezi erisim hizmeti verilmistir.

Saha destek hizmetleri kapsaminda; 30 lokasyonda, 45 kisilik Saha Destek ve Yardim Masasi ekibi
ile tam zamanli hizmet sunulmustur. Bu yapi ile kullanicilarin yerinde destek ihtiyaglarina hizli ve
etkin ¢cozUmler saglanmistir. Yurt icinde 800°Un Gzerinde, yurt disinda ise 30'dan fazla Delegasyon
Baskanligi lokasyonuna BT hizmetleri ve teknolojik destek verilmistir.

2025 yihinda ¢ézumlenen ¢agrilara iliskin musteri geri bildirimleri dogrultusunda, Kizilay Teknoloji
genelinde 5 lizerinden ortalama 4,7 memnuniyet puani elde edilmistir. Bu sonug, sunulan BT
hizmetlerinin kalite ve kullanici memnuniyeti agisindan ylksek bir performans seviyesinde
surduruldigund gostermektedir.
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Operasyonel ve Kurumsal Faaliyetler
Ag ve Glivenlik Altyapi Yonetimi

2025 yil itibariyla Kizilay Teknoloji blinyesinde, kurum genelinde hizmet verilen merkez ve sube
lokasyon sayisi 236'ya ulasmis; farkli erisim teknolojilerine (MPLS, DSL, LTE vb.) sahip 360’tan
fazla ag hatti merkezi olarak ydnetilmistir.

Yil boyunca internet Uzerinden erisilebilir sistem ve servisler i¢in tahsis edilen 1.022 genel IP adresi
aktif olarak kullanilmis; merkez ve subelerde, kullanici cihazlari, sunucular ve diger ag ug birimleri
dahil olmak Uzere toplam 2.349 cihaz kesintisiz hizmet vermistir.

Anlik dlgumlere gore kurum igi ag trafigi 6,60 Gbit/sn, internet trafigi ise 1,20 Gbit/sn seviyelerine
ulasmis; ayni anda yaklasik 280.000 aktif oturum yonetilerek yuksek performansli ve kesintisiz
iletisim saglanmistir.

Ag guvenligi kapsaminda, guvenlik duvari altyapisi Uzerinde 2.443 glvenlik kurali tanimlanmis; IP,
ag ve servisleri kapsayan 661 nesne aktif olarak kullaniimigtir.

Uzaktan ve guvenli erisim i¢in 5.400 aktif VPN kullanicisi sisteme tanimlanmis; kablosuz ag
altyapisinda 484 erisim noktasi tizerinden toplam 10.285 kullaniciya hizmet sunulmustur.

Uygulama ve servis trafiginin dengeli, glvenli ve kesintisiz daditimi amaciyla sanal yik dengeleme
altyapisinda 632 servis aktif olarak isletiimektedir.

Siber Glivenlik Faaliyetleri

2025 yil boyunca siber guvenlik faaliyetleri; izleme, analiz, glivence ve veri koruma basliklari
altinda, kurumsal bilgi varliklarinin korunmasina yonelik olarak kesintisiz sekilde yurttllmustur.

Yil icerisinde toplam 152.623 siber guivenlik olay! tespit edilmis; olusan tehditler etkin bigim-
de izlenmis ve yonetilmistir. Bu suregte hem operasyonel hem de yonetisim odakli guvenlik
uygulamalari hayata gegirilerek, kurum genelinde guvenli ve surdurdlebilir bir dijital altyapi
saglanmistir.

KIZILAY YATIRIM | 2025 YILI FAALIYET RAPORU




- KIZILAY TEKNOLOJI

Dijital iletisim, Yayin ve Pazarlama Galismalari
Sosyal Medya Yonetimi ve Dijital Performans

2025 yi boyunca Kizilay Teknoloji'nin sosyal medya hesaplari Uzerinden yuUrUtllen iletisim
faaliyetleri kapsaminda; marka bilinirligini artirmak ve dijital etkilesimi glglendirmek amaciyla
planh ve sureklilik arz eden galismalar gerceklestirilmistir. Etkinlikler, ulusal ve uluslararasi katilimlar,
teknoloji odakli igerikler ve kurumsal gelismeler dizenli paylasimlarla kamuoyuna aktariimis; bu
sayede Turk Kizilay'in iyilik misyonunu destekleyen teknoloji faaliyetlerinin gorunurligu artiriimis
ve paydas etkilesimi guclendirilmistir.

Yil genelinde sosyal medya hesaplari Uzerinden toplam 232.479 goriintlileme elde edilmis;
icerikler 36.097 kullanici tarafindan ziyaret edilmistir. Paylasimlara gelen toplam 2.897 reaksiyon,
takipgilerle kurulan etkilesimin glglendigini ortaya koymaktadir.

Stratejik ve duzenli igerik yonetimi sayesinde, yil boyunca takip¢i sayisinda %80 oraninda artis
saglanmis ve toplam takipgi sayisi 27.682'ye ulagmistir.

F & ca ©

232.479 36.097 2.897 27.682

GOSTERIM ERiSIM ETKILESIM TAKIPCi
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A KIZILAY ETKi YATIRIM

Ekonomik dayaniklligin artiriimasi, bireylerin tretime, finansmana, girisimcilik firsatlarina ve yerel
ekonomik aglara erisiminin desteklenmesiyle dogrudan iligkilidir. Bu anlayis dogrultusunda Kizilay
Etki Yatinm, hem bireysel girisimciligi gu¢lendiren hem de afetlerden etkilenen bolgelerde yerel
Uretim kapasitesini destekleyen programlar yurtutmektedir.

Bu kapsamda yiiriitiilen iki temel program olan GIGEP ve Senlendirme Pazarcik Programi, farkli
uygulama modellerine sahip olmakla birlikte ortak bir amaca hizmet etmektedir: kirilgan gruplarin
ekonomik hayata katihmini artirmak, gegim kaynaklarini gu¢lendirmek ve saglanan kaynaklari kalici
yerel kapasiteye donustirmek.

GIGEP Programi, esnaf ve girisimcilerin is fikirlerini gelistirmelerini, is planlarini olgunlastirmalarini
ve finansmana erisim sureglerine daha hazirlikh sekilde katilmalarini destekleyen ulusal bir
girisimcilik programidir. Program kapsaminda 2025 yilinda yaklasik 10.000 basvuru alinmig; 612
katiimci egitime davet edilmis, toplam 21 editim gergeklestiriimis, 395 kisi egitimlere katilmis
ve 334 is plani onaylanmistir. Bu veriler, GIGEP'in yalnizca yiiksek bir basvuru hacmine ulastigini
degil; ayni zamanda basvurulari egitim, kapasite gelistirme ve is plani onayi gibi somut ¢iktilara
donustlren yapilandiriimis bir destek mekanizmasi sundugunu goéstermektedir.

Programin temel bilesenleri; girisimcilik ve finansal okuryazarlik egitimleri, is plani hazirlanmasi ve
degerlendirilmesi, uygun bulunan adaylarin finansmana erisim sureglerine yonlendirilmesi ile kredi
sonrasi is performansi odakll mentérliik ve izleme faaliyetlerinden olusmaktadir. Béylece GIGEP,
kisa vadeli desteklerden farkl olarak, girisimcilerin kendi gelir kaynaklarini olusturabilmelerini ve
isletmelerini strdurdlebilir sekilde gelistirebilmelerini hedeflemektedir.

Senlendirme Pazarcik Programi ise afet sonrasi toparlanma sirecinde yerel Uretimi, istihdami
ve ekonomik katilimi gug¢lendirmeye odaklanan saha temelli bir destek modelidir. Program
kapsaminda 250 girisimciye ulasiimis ve 10 yerel proje, Turk Kizilay subeleri aracililyla sahada
aktif olarak yurattlmustur. Her biri yaklasik 2-6 milyon TL butge araliginda olan bu projeler; yerel
ureticiler, girisimciler, kadinlar ve kirilgan gruplar gibi ekonomik toparlanmanin temel aktorlerine
odaklanmaktadir.

Senlendirme Pazarcik yaklasiminda destekler, merkezden tasarlanan tekil midahaleler olarak
degil, yerelin kendi dinamikleri ve ihtiyaclarn Uzerinden gelistirilen uygulamalar olarak ele
alinmaktadir. Tark Kizilay subeleri araciliiyla yurutllen yerel projeler, sahadaki ihtiyaglarin daha
dogrudan gorulmesini, kaynaklarin yerelde daha etkin kullaniimasini ve desteklerin Uretim,
istihdam ve ekonomik katilim tzerinde somut etki olusturmasini saglamaktadir.

2025 yili itibariyla GIGEP ve Senlendirme Pazarcik Programi birlikte degderlendirildiginde, toplam
610 girisimciye dogrudan erisim saglanmistir. GIGEP, basvuru, egitim ve is plani siiregleriyle
girisimcilerin finansmana ve is gelistirme destegine erisimini guclendirirken; Senlendirme Pazarcik,
yerel projeler araciligiyla afet sonrasi ekonomik toparlanmaya ve yerel kapasite gelisimine katki
sunmustur.

Bu bdtuncll yaklasim, saglanan kaynaklarin dogrudan tiketime dedil; Uretime, istihdama,
girisimcilik kapasitesine ve kalici yerel etkiye yonlendiriimesini esas almaktadir. Boylece Kizilay
Etki Yatirim, Turk Kizilay Dernedi'nin insan onurunu, dayanikhligi ve kendi kendine yeterliligi
glglendirmeyi hedefleyen misyonu ile uyumlu sekilde, ekonomik toparlanmanin sirddrulebilirligine
katki saglamaktadir.
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2025 Yilinda Gergeklestirilen Faaliyetler

610 girisimciye dogrudan erisim
saglanmistir.

GIGEP’e 10.000 basvuru alinmis; yiiksek
talep ve guglu segicilik ortaya
konmustur.

Faaliyetler, afet sonrasi toparlanma ve
surdurulebilir gecim kaynaklari
odaginda kurgulanmistir.

12 proje teklifi hazirlanmis, 9
uluslararasi konsorsiyum kurulmustur.

10 yerel proje, Turk Kizilay subeleri
araciliglyla sahada aktif olarak
yuratalmustdr.

Saglanan kaynaklar, tiketime degil;
yerelde kapasiteye, Uretime ve kalicl
etkiye donusturulmustdr.

Bu yaklasim, Turk Kizilay Derneg@i'nin insan onurunu esas alan, dayanikliligi ve kendi kendine
yeterliligi guclendirmeyi hedefleyen misyonu ile uyumludur.

Kizilay Etki Yatinm, afetlerden etkilenen bdlgelerde gecim kaynaklarini destekleyen, yerel
kapasiteyi glgclendiren ve Kkirilgan gruplarin ekonomik hayata katilimini artiran programlar
ylrutmektedir. Kaynaklarin dogrudan tuketime degil; Uretim, istihdam ve kalici kapasiteye
yonlendirilmesi, insani yardimin etkisinin uzun vadede surdurulebilirligine katki saglamaktadir.
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Operasyonel Performans ve Faaliyetler

Binboga Daglarindan Dogan Sifa Kaynagi Bal
Afsin Sube Baskanhgi

Proje Amaci:

Kahramanmaras, Afsin  ilcesinde faaliyet
gosteren Kahramanmaras Bal Ureticileri Birliginin
kurumsal kapasitesinin ve rekabet glclnin
artinimasini  saglayarak,  bdlgede  aricilik
faaliyetleri ile ugrasan birlik ortaklarinin ve diger
aricillarin, kaliteli ve organik bal Uretimini tesvik
etmek, aricilarin surdirdlebilir ve verimli Uretim
teknikleriyle donanmasini saglayarak kapasitelerinin
artinimasini saglamak.

Oncelik Alant:
Tarnmsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Siiresi:
9 Ay

Koylu Garaj
Seyhan Sube Bagkanhgi

Proje Amaci:
Seyhan ve Kkoylerindeki kuguk  Olgekli
ciftgilerin tarmsal dretim sureglerini

iyilestirmek ve surdurulebilir tarim uygulamalari
benimsemelerini saglayarak sosyo-ekonomik
olarak guglenmelerini saglamak.

Hedef grubun yasam Kkalitesini artirmak,
bolgesel tarimsal kalkinmayl tesvik etmek
ve kirsal alanlarda surdurulebilir iyilesme
saglamak.

Oncelik Alant:
Tarnmsal lyilesmenin Sadlanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Stiresi:
9 Ay
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Operasyonel Performans ve Faaliyetler

Tarimsal Su Canlandirma Projesi
Kadirli Sube Bagkanhgi

Proje Amaci:

Kadirli ilgesindeki tarimsal Uretim alanlarinda
su kithg sorununu ¢ozmek, atil su kaynaklarini
tarma kazandirarak tarmsal verimliligi artirmak
ve bolge ciftcilerine modern sulama yontemleri ile
surdurulebilir tarim uygulamalarini benimsetmektir.

Ozel Amaglar:

e Atl durumdaki su kaynaklarini tarim
arazilerine ulastirmak.

o Ciftgilere modern sulama teknikleri ve su
yonetimi egitimleri vermek.

e Vahsi sulamayl Onleyerek suyu verimli
kullanmak.

e Tarmsal Bilgi Sistemi ile su kullanimini
izlemek ve degerlendirmek.

o Tarimsal Uretimde  surddrulebilir  su
kullanimi saglamak.

Oncelik Alant:
Tarnmsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Suresi:
9 Ay
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Operasyonel Performans ve Faaliyetler

Malatya Yoresinde Cilek
KIZILAYCABA ile Yetisecek
Malatya Il Merkezi Bagkanhgi

Proje Amact:

Malatya ilinde cilek Uretimini tesvik ederek
yayginlastirmak, tarmdaki verim kayiplarini
gidermek ve bodylece bdlgenin sosyo-ekonomik
guclenmesini ve surdurdlebilir iyilesmesini saglamak.

o Depremden etkilenen Malatya ilinde cilek
yetistiriciliginin tegvik edilerek yayginlastirimasi

e Cilek Uretiminde mevcut verim ve meyve
kalite kayiplarinin azaltiimasi

o Yorede mevcut kayisi yetistiricilik sezonu
disindaki tarimsal Uretiminin yayginlastirimasi

o Mesleki egitime yonelik verilecek egitim
faaliyetleri ile hedef grubun Uretim
becerilerinin gelistiriimesi

e Malatya ili Kale, Battalgazi, Yesilyurt,
Dogansehir ve Arapgir ilgelerinde istihdami
artinimasi, bdlgede ve c¢evre kdylerde
yasayan genglere ve kadinlara is alanlar
olusturarak ekonomik kazang elde etmelerine
yardimci olunmasi

» Yorede ilgili Ureticilerden Ozellikle dezavantajli
gruplardan (kadin ve geng) olusacak hedef
gruba modern yetistiricilik egitimlerinin
veriimesiyle  agikta  ve  ortu-altinda
(seralarda) gilek yetigtiriciliginin - hem
teorik hem de pratik anlamda kazanimlarin
saglanmasi

o Hedef grup icerisinde yer alan kadinlar ve
genglerin desteklenerek kadin ve geng
Giftciligin  gelistiriimesi ile hedef grubun
isguicu piyasasina katiiminin saglanmasi

Dolayisiyla proje ile yerelde Sosyo-ekonomik
Guglendirme, Surdurdlebilir lyilesmenin saglanmasi
ve proje paydaslarinin Kapasitelerinin Gelistirmesi
hedeflenmektedir.

Oncelik Alant:
Tarnmsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Siiresi:
12 Ay

MALATYA YORESINDE CiLt
KIZILAYCABA iLE YETISECEK
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Operasyonel Performans ve Faaliyetler

Koyll Garaij
Ceyhan Sube Baskanhgi

Proje Amaci:

Seyhan ve kdylerindeki kliguk dlgekli giftgilerin
tarimsal  Uretim  sureglerini  iyilestirmek
ve surduralebilir tarm uygulamalari

benimsemelerini saglayarak sosyo-ekonomik
olarak glglenmelerini saglamak.

Hedef grubun yasam kalitesini artirmak, bolgesel
tarimsal kalkinmay! tesvik etmek ve kirsal
alanlarda surdurdlebilir iyilesme saglamak.

Oncelik Alant:
Tarmsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Siiresi:
9 Ay
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Saricam Yeniden Basliyor: Mesleki Egitim ve
Kariyer Danigsmanhidi Projesi
Saricam Sube Bagkanhdi

Proje Amacit:

e Adana Sarigam  bolgesinde  makine
operatorligu alaninda mesleki becerilerini
gelistirmek,

e Mesleki vyetkinlik kazanan bireylerin is
piyasasinda daha iyi konumlandiriimasini

saglayarak istihdam edilebilirliklerini
artirmak,

e lsgucu piyasasinin ihtiyact olan vyeterli
yetkinlige  ulagsmis  kalifiye  personel

kazandirmak,

e Proje basgvuru sahibinin ve paydaslarinin
proje uygulama ve yonetme kapasitesini
artirmak,

e Depremden etkilenen  Adana-Sarigam
bolgesindeki bireylerinis piyasasinda daha iyi
konumlandiriimalarini - saglayarak istihdam
olanaklarini artirmak, bu dogrultuda makine
operatorligu alaninda mesleki becerilerini
gelistirerek yeni is firsatlari yaratmak.

Oncelik Alant: _
Sanayi ve Hizmetler Sektorinde lyilesmenin
Saglanmasi

Proje Suresi:
12 Ay




S KIZILAY ETKI YATIRIM

Operasyonel Performans ve Faaliyetler

Malatya Yéresinde Bogiirtlen Ortiialti ve Acikta KIZILAYCABA ile Yetisecek
Battalgazi Sube Bagkanligi

Proje Amaci:

Proje ile Malatya ili Battalgazi, Kale ve Dogdansehir ilgelerinde istihdami artirmayi, boélgede ve gevre
koylerde yasayan genglere ve kadinlara is alanlan olusturarak ekonomik kazang elde etmelerine
yardimci olmak ve depremden etkilenen ailelerin istihdamina katki saglanmasi amacglanmaktadir.
Boylelikle tarimsal faaliyetlerin c¢esitlendiriimesi ile yore ekonomisine katki ve ydredeki gogun
engellenmesi hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda; yorede ilgili Ureticilerden Ozellikle dezavantajli gruplardan (kadin, geng ve
depremden etkilenen) olusacak belirli sayida (20 kisi) 40 saatlik modern yetistiricilik teknikleri egitimleri
verilecek olup, acgikta ve ortu-altinda (seralarda) bogurtlen yetistiriciliginin hem teorik hem de pratik
anlamda kazanimlarinin saglanmasi amaclanmaktadir. ilgili 6§retim faaliyetinden sonra 1 da plastik sera
ve 5 da agikta béglrtlen bahgesi (3. Taraflara mali destek kapsaminda) proje biitgesi ile ilgili firmalara
yaptirilarak plastik sera MTU Ziraat Fakultesi arazisinde kurulacak ve ilgili fakulteye devir edilecek olup,
acikta bogurtlen bahgeleri ise Ureticilere teslim edilecek ve yetistiricilik yapmalari saglanacaktir.

Oncelik Alant:
Tarimsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Siiresi:
12 Ay
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Operasyonel Performans ve Faaliyetler

Diyarbakir Serada Fide Yetistiriciligi ve istihdam Projesi
Sur Sube Bagkanhgi

Proje Amaci:

Projenin genel amaci; Diyarbakir'in Sur ilgesi basta olmak Uzere Diyarbakir ilinde seracilik yoluyla fide
uretimini yayginlastirarak bolgenin tarimsal ¢esitliligini artirmak ve yeni bir is alani olusturarak ekonomik
kalkinmaya katki sunmaktir.

Projenin 6zel amaglari;

o Seraclilk altyapisini iyilestirerek, Diyarbakirda fide yetistiriciligini yaymak ve tretimi artirmak.

» Bodlgedeki giftgilerin ve genglerin tarimsal bilgi ve becerilerini gelistirerek ekonomik kalkinmaya ve
istihdama katki saglamak

« Kadinlarinve genclerin uretime katilimini destekleyerek toplumsal ve ekonomik katilimi gliglendirmek.

Oncelik Alant:
Tarmsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Suresi:
12 Ay
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Operasyonel Performans ve Faaliyetler

Yeseren Seralar, Gelisen Yoreler
Yesilyurt Sube Baskanhgi

Proje Amaci:

Projenin genel amaci Malatya Battalgazi ve
Yesilyurt ilgelerinde seracilik yoluyla i¢ ve dis
mekan sus bitkileri ile kesme gigek Uretimini
yayginlastirarak bdlgenin tanmsal c¢esitliligini
artirmak ve yeni bir is alani olusturarak ekonomik
kalkinmaya katki sunmaktir.

Projenin 6zel amaglari;

e Seracilk altyapisini iyilestirerek, Malatyada
i¢ ve dis mekan suls bitkileri ile kesme gigek
dretimini artirmak.

o Bodlgedeki ciftgilerin ve ziraat meslek
lisesi o6grencilerinin  tarmsal  bilgi  ve
becerilerini gelistirerek ekonomik kalkinmaya
ve istihdama katki saglamak

o Kadinlarin Uretime katihmini destekleyerek
toplumsal ve ekonomik katiimi glclendirmek

Oncelik Alani:
Tarmsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Suresi:
12 Ay

Akcakale Kadin El Sanatlari Atolyesi Umuda Dokunan ipler
Akcakale Sube Bagkanhgi

Proje Amaci:

Projenin genel amaci, Sanliurfadaki dezavantajli kadinlarin (bosanmis, esi cezaevinde olan veya
siddet magduru) ekonomik ve sosyal hayata katilimini artirarak, onlarin toplumsal statulerini ve yagsam
kalitelerini iyilestirmektir.

Ozel Amaglar:

o Kadinlar igin bir el sanatlari atdlyesi kurarak mesleki egitim ve dretim alani saglamak.

o Kadinlara el becerileri kazandirmak igin amigurumi yapimi egitimi vermek.

o Kadinlarin Urettikleri Urlinleri satabilecekleri bir kadin kooperatifi kurarak strdurulebilir bir gelir elde
etmelerini saglamak.

e Sosyal etkinliklerle kadinlarin sosyallesmesini ve psikolojik olarak desteklenmesini saglamak.

Oncelik Alant: .
Oncelik 1: Sanayi ve Hizmetler Sektorlinde lyilesmenin Saglanmasi
Oncelik 2: Tarimsal lyilesmenin Saglanmasi ve Kirsal Kalkinma

Proje Suresi:
12 Ay
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KIZILAY PORTFOY

| Gelenekten Gelecege Tasinan Sorumluluk
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Kizilay Portfoy’'lin var olma amaci; Kizilay''n mevcut kaynaklarinin daha etkin ve verimli
kullaniimasina yonelik yatinm ¢ozumleri tretmek, Kizilay’'in ilkke ve amaglariyla uyumlu yeni yatirim
araclarini deg@erlendirerek surdurulebilir gelir saglayan faaliyetler gelistirmektir. Diger Kizilay
istiraklerinde oldugu gibi, Kizilay Portfoy’in elde ettigi gelirlerin tamami Kizilay’a aktariimakta ve
insani yardim faaliyetlerinde kullaniimaktadir.

Kizilay Portfoy, gugli yonetim kadrosuyla dodru girisimciyi dogru yatirmciyla bulusturmayi,
faaliyet alaninda oOncli olmayl ve kalci de@er Uretmeyi hedefleyerek Turk finansal piyasalarinda
konumlanmistir.  Gelistirdigi  finansal enstrimanlar araciidiyla, Turkiye Kizilay Dernegdinin
surdurdlebilir gelirlerini artirmaya yonelik yenilikgi yatinmlari farkl finansman kaynaklariyla hayata
gecirmektedir.

Kizilay Portfdy, kurdugu fonlar araciliiyla gergeklestirdigi yatirmlarda stratejik sektorleri ve
Kizilay’'in temel gorevlerini dnceliklendirmektedir. Bu kapsamda:

igilebilir su kaynaklarinin stratejik dneminin giderek arttigi giinimiizde, bu alandaki ihtiyaclara
¢6zum Uretmek amaciyla kurulan girisim sermayesi yatirm fonu ile siselenmis su sektortine yatirim
yapiimis ve %100 sahiplikle Kizilay Kaynak Sulari hayata gegirilmigtir.

Etki Yatirrm Girisim Sermayesi Yatirim Fonu ile surdurdlebilir, yenilik¢gi ve sosyal etkisi ylksek; ayni
zamanda finansal getiri potansiyeli tasiyan sektdrlere yatinm yapiimaktadir.

Tark Kizilay Dernegi, Turkiye'deki kan talebinin %90'In1 karsilamakta olup guvenli kan
tedariki i¢in yillik yaklasik 3 milyon kan torbasi ithal etmektedir. Stratejik 6neme sahip bu Grinin
yurticinde Uretilmesine ydnelik baslatilan ¢alismalar kapsaminda, Kizilay Portfdy tarafindan kurulan
Biyoteknoloji ve Saglik Girisim Sermayesi Yatirim Fonu araciliiyla yatirimlar strdurilmektedir.

Yaslanan nufusun bakim ve yasam kalitesinin artirimasina yénelik ihtiyaglar dogrultusunda, Kizilay
Portfdy bu alanda oncl bir yaklasimla tasarladidi girisim sermayesi yatirim fonu ile strdurulebilir ve
olceklenebilir bir modeli hayata gegirmistir.
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Lojistik

Barinma Sistemleri
Icecek

Kaynak Sulari




- DENGE KUMES|

Denge Kiimesi (Hibrit Sosyo-Ticari Operasyonlar)
Denge Kiimesi, sosyal etki ile ekonomik surdurilebilirligi birlikte gozeten hibrit is modellerini

temsil eder. Bu kiimede yer alan istirakler, Kizilay’a hizmet sunarken ayni zamanda dis pazarda
rekabet ederek kaynak cesitliliginin artirlimasina katki saglamaktadir.

“Denge”, sorumlulukla verimlilik, misyonla karlihk
arasinda saglikl bir iliski kurmayi simgeler.
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KIZILAY LOJISTIK
11868'den beri lyilik Tasiyoruz
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1868 yilinda “Vatana muhabbet, yaralilara muavenet” parolasiyla Hilal-i Ahmer Cemiyeti adi
altinda kurulan Kizilay'in 150 yili askin stredir kesintisiz sekilde yurattugu faaliyetlerinin temelinde
guglu lojistik operasyonlari yer almaktadir. Bu kokli yapi, 2020 yilinda “Kizilay Lojistik” ¢atisi altinda
yeniden yapilandiriimis ve daha etkin bir organizasyona donusturulmastdr.

Kizilay Lojistik'in kurulus amaci; Kizilay'in lojistik faaliyetlerini daha verimli sekilde yuritmek ve ayni
zamanda kuruma surduralebilir mali kaynaklar saglamaktir. Bununla birlikte, gelisen ve blyuyen
Tlrkiye'nin basta kamu sektorl olmak tGzere tim kurum ve kuruluslarina ugtan uca entegre tedarik
zinciri hizmetleri (tedarik, depolama, nakliye) sunan guvenilir bir ¢ézlim ortadi olma vizyonuyla
faaliyetlerini stirdirmektedir.

Ulusal ve uluslararasi duzeyde entegre lojistik hizmetler sunan Kizilay Lojistik; inovatif
yaklasimi, glglu teknolojik altyapisi, deneyimliinsan kaynadi, genis arag filosu ve modern depolama
sistemleriyle her ihtiyaca yonelik en uygun ¢ézumleri Uretmektedir. Kizilay’in zorlu kosullarda
gelistirdigi hizh midahale kabiliyeti, Kizilay Lojistik’i kara, hava ve deniz tasimaciliinda guvenilir ve
etkin bir sektdr oyuncusu olarak konumlandirmaktadir.

Kizilay Lojistik'in sundugu tum operasyonel ¢ozumler, 150 yili agkin kokli mirasin getirdigi tecribe
ve gug¢lu kurumsal altyapi ile sekillenmekte; verimlilik, gliven ve surdurulebilirlik ilkeleriyle hayata
gegirilmektedir.
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Kizilay Lojistik'in Turkiye Geneli Konum Dagilimi

Kizilay Lojistik, Turkiye’nin 81 ilinde yaygin bir operasyonel ag ile 142 noktada faaliyet
gostermektedir. Bu yapi; lojistik merkezleri, kan merkezleri, ¢esitli Grin depolarn ve AFAD
lojistik operasyonlarina yonelik destek tesislerinden olusmaktadir. Tiirkiye'nin Afet ve insani Yardim
Lojistik Operasyonlari Kizilay Lojistik uhdesinde konsolide edilmigtir.

Bu vyapi sayesinde Kizilay Lojistik; afet doénemlerinde hizh midahale, insani yardim
operasyonlari, Grun tedariki, dagitim ve kan hizmetleri gibi kritik stiregleri ulusal dlgekte etkin bigcimde
yuratebilmektedir.

Kizilay Igecek Depo (4)
® 2. El Tekstil Depo (8)

s oe °
g Kirklareli -
ﬁ‘o : u‘gf
§ i A 0@ )
=g Fo? W ° ® Kizilay Lojistik Merkezi (30)
e, ee 1zilay Lojistik Merkezi
53%: o o . Y=ol .
R c,ajni@. @ e oo . OBGlge Kan Merkezi (18)
[ L 7 Balikesir 0zga rencan f
% Y @ ~' @ AFAD Depo (27)
¢ ,
oz @ e | O AFAD Destek Depo (54)
! Van 5
(
)

[
Adiyaman

oo OO. ingol
Kayseri Malatya
o

ig Diyarbakir

Nigde ° yi %
Oor0ee o 5

Adana [ © .
2 . o0 o Sanhurfa Mardin 6~
- | B T _—
— e

Kurumsal Gelisim

Dijitallesme ve izlenebilirligin artirnimasi amaciyla afet depolarinda QDMS ve MS Forms
altyapisi Uzerinden dijital denetim uygulamalar hayata gegirilmistir. Ayni zamanda pest
kontrol sureglerinde dijital sistemlere gegilerek sureg takibi ve raporlanabilirlik guglendirilmistir.
Kurumsal geri bildirim mekanizmalarinin etkinligini artirmak amaciyla web tabanl 6neri ve sikayet
takip sistemi kurulmustur.

Is saghg ve givenligi kiltirinin yayginlastirimasi amaciyla tiim calisanlari kapsayan haftalik
TOOLBOX egitimleri dlizenli olarak surdurulmus, ¢alisan farkindalidi artiriimigtir. Ayrica Entegre
Yonetim Sistemleri kapsaminda kalite dokimantasyonunun etkinligini artirmak amaciyla kalite
elgileri araciligiyla doktimanlarin gdzden gegirilme sureci baslatiimis, sistemlerin sirekliligini saglamak
Uzere sertifikall i¢ tetkik ekipleri olusturulmustur.

Operasyonel altyapinin glglendirilmesi kapsaminda OSGB hizmet alim ihalesi gergeklestirilmis, yangin
algilama ve sondirme sistemleri ile kesintisiz glic kaynaklarina (UPS) iliskin envanter galismalari
ve kapasite analizleri tamamlanmistir. Afet ve insani yardim depolarinda kullanilan ekipmanlarin
periyodik muayeneleri yapilarak guvenli ve kesintisiz operasyon saglanmistir.

Kurumsal sureglerin entegrasyonu ve mali/lojistik operasyonlarin etkin yUrattilmesi amaciyla SAP Fl
moduliinden MM modiilline gegis slrecine koordinasyon ve slre¢ destegi verilmigtir.

Sonug¢ olarak, 2025 yili boyunca yuratilen galismalar ile Entegre Yonetim Sistemleri; daha
etkin, izlenebilir, dijital ve surdurdlebilir bir yapiya kavusturulmus; mevzuat ve standartlara uyum
glglendirilerek kurumsal kapasite dnemli dl¢lide artiriimigtir.
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Kalite Belgeleri

2025 vyl icerisinde Entegre Yonetim Sistemleri c¢alismalari, kurumsal surdurdlebilirligin
glglendiriimesi, operasyonel verimliligin artirimasi ve ulusal/uluslararasi standartlara uyumun
saglanmasi hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde sturdurllmustur.

Bu kapsamda; kalite, cevre, is saghdi ve guvenligi, bilgi glvenligi, kisisel veri guvenligi, is
surekliligi ve tedarik zinciri guvenligi basta olmak Uzere Entegre Yonetim Sistemi altinda yer alan tim
standartlarin uygulanabilirligi korunmus ve sistemlerin etkinligi artinimistir.

Yil igerisinde asagidaki belgelerin yenilenme suregleri basariyla tamamlanmistir.

/o
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ISO 9001 ISO 14001 ISO 45001 ISO 10002
Kalite Yonetim Sistemi Cevre Yonetim Sistemi is Saghg ve Giivenligi Musteri Memnuniyeti
Yénetim Sistemi Yonetim Sistemi

-

ISO 27001 ISO 22301 ISO 27701 ISO 28000
Bilgi Guivenligi Yonetim is Surekliligi Yonetim Kisisel Veri Yonetim Sistemi Tedarik Zinciri Glvenligi
Sistemi Sistemi Yonetim Sistemi

2025 yili igerisinde kurumsal risk yonetimi anlayisinin gelistiriimesi amaciyla 1ISO 31000 Risk
Yonetimi Standardi belgelendirme slreci tamamlanmis ayrica lojistik faaliyetlerde Kizilay
degerlerinin geredi ve uluslararasi uyumun artiriimasi amaciyla OIC/SMIIC 17-1-2 Helal Lojistik
Sertifikasi alinmistir.

Surdurllebilir lojistik calismalari kapsaminda ydrutilen iyilestirme faaliyetleri sonucunda
kurum, Bronz seviyeden Gumus seviyeye yukseltilmigtir.
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Lojistik Operasyonlar

AFAD Operasyonlari

Operasyonel Baglam ve Mevcut Durum

Kizilay Lojistik, 2024 yiinda devraldigi AFAD operasyonlarini son iki yildir basariyla ytratmektedir.
Operasyonlar; afet ve acil durum sureclerine yonelik lojistik planlama, depolama, sevkiyat ve
koordinasyon alanlarini kapsamaktadir. 2026'da operasyon yonetimi Kizilay Lojistik tarafindan

surdurtdlmeye devam edecektir.

Yap! kapsaminda 27 Lojistik Merkezi, 54 Destek Deposu ve 169 personel ile 7/24 hizmet
sunulmaktadir.

2025 Yili Operasyonel Performans Sonuglari
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Filistin'e Sindirgi
Toplam Toplam 2 Gemi ile Toplam Deprem Boélgesine 2244 Aragile
3887 2.481.989 352 570 4487

Araclik Sevkiyat Kilometre Yol Tir Gida ve _ Adet Konteyner Adet Konteyner
Barinma Malzemesi lhtiyag Malzemesi Tasimacilig

Bu operasyonel performans, Kizilay Lojistik'in ulusal ve uluslararasi insani yardim sureclerinde
yuksek koordinasyon yetenegine, guglu lojistik kabiliyete ve ¢evik operasyon yonetimine sahip
oldugunu teyit etmektedir.

2026 Y1l Operasyonel Yapilanmasi

2026 yil icin AFAD operasyon yapisi asagidaki gibi planlanmigtir:

e AFAD insan Kaynag Temini Hizmet Alim isi, Kizilay Lojistik biinyesinde 175 personel ile devam
etmektedir.

o Operasyon kapsami “Cadir Hurglama” s6zlesmesi ile genisletilmistir.

Bu yapilanma ile operasyonun hem personel hem de hizmet kapsami yénuyle glglendiriimesi ve
blyutllmesi hedeflenmektedir.

Genel Degerlendirme

2024-2026 doéneminde AFAD operasyonlarinin Kizilay Lojistik ¢atisi altinda devam etmesi;
e Operasyonel sureklilik,

o Ulusal afet lojistik kapasitesinin konsolide yonetilmesi,

o Kritik insani yardimlarin zamaninda ve etkin dagitimi,

o Kurumsal kapasitenin buyuttulmesi agisindan stratejik oneme sahiptir.

Kizilay Lojistik, genis depo agi, insan kaynadi, takip & sevkiyat kabiliyeti ve afet/insani yardim
odakli operasyon deneyimi ile TUrkiye igin kritik bir rol Ustlenmeye devam etmektedir.
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Nakliye Operasyonlari

Konteyner Hareketleri

2025 yilvigerisinde Kizilay Lojistik tarafindan 7.000 adedi askin konteyner hareketi gergeklestiriimistir.
Bu kapsamda yurutulen operasyonlar:

. AFA!Z) Operasyonu

o BM Islahiye Operasyonu

o Kizilay Sube daditimlari ve Barinma Sistemleri teslimatlari (75 sube)

e THM ve Kutuphane tasimalari

insani Yardim Tasimalari

2025 yilinda insani yardim faaliyetlerine yonelik nakliye operasyonlari kapsaminda:

o 3 yardim gemisine toplam 190 araglik i¢ nakliye destedi saglanmistir.

e 2.045 arag ile Suriye tampon bolgelere 51.125 ton un nakliyesi basariyla tamamlanmistir.

Kizilay igecek Operasyonlari

Afyon, Erzincan ve Golclk operasyonlarina ilave olarak 2025 yili itibariyla Adana Kizilay Dogal Gida
Deposu da igecek operasyonlarina dahil edilmis olup, bu genisleme sonucunda:

e 20.000'i agkin arag GikisI
e 1.442.018 adet palet hareketi

gerceklestirilmistir.
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Nakliye Operasyonlari — Kamu Kurumlari

Kizilay Lojistik, vizyonu dodgrultusunda kamu kurumlarina guvenilir lojistik ¢6zUm ortagl olma
konumunu glglendirmeye devam etmektedir. 2025 yilinda mevcut musteri portfoylne hizmet
sunulurken, yeni kurumlarin eklenmesiyle musteri ¢esitliligi artiriimigtir.

Yerel Yonetimler ve Kamu Kurumlari
2025 yiliitibariyla belediyeler, il saghk muddurlikleri ve il 6zel idareleri ile yurutllen lojistik faaliyetler
genislemis; hizmet verilen kurum sayisi yukselmistir.

Telekomiinikasyon Sektorl Operasyonlari

2025 yili igerisinde baslatilan operasyonlar kapsaminda telekomuinikasyon sektdrine yonelik arag
sevkiyatlar gercgeklestirilmistir. Bu operasyon ile kritik altyapr kurumlarina yonelik lojistik hizmet
portfoyl genisletilmistir

Havacilik Sektorii is Birligi

2025 yili igerisinde havacilik sektdrinde faaliyet gdsteren bir kurum ile is birligi gergeklestiriimis;
afet yonetimi surecleriyle koordineli sekilde depolama ve nakliye hizmetleri sunulmaya baslanmistir.
Bu is birligi, havacilik sektorinde lojistik kabiliyetin konumlandiriimasi agisindan stratejik bir kazanim
olmustur.

Enerji Sektorii Operasyonlari

Son U¢ yildir kesintisiz strdUrllen enerji sektorli odakl lojistik operasyonlar, 2025 yilinda da
devam ettirilmigtir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, s6z konusu is birliklerinin uzun vadeli
olarak sUrdurllmesi yoninde mutabakata varilmistir.

Genel Degerlendirme

2025 yili igerisinde kamu agirlikli masteri segmenti korunmus; kritik altyapi, enerji ve havacilik
sektorlerinde yeni is birlikleri gelistiriimistir. Bu gelismeler, Kizilay Lojistik'in:

o Kamu guvenilirligi,

o Operasyonel yetkinligi,

o Sektorel gesitlenme,

e Uzun sureli sdzlesme yonetimi

alanlarinda rekabet avantajini guglendirmektedir.
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Nakliye Operasyonlari — Ozel Sektor

2025 yi itibanyla Kizilay Lojistik, kamu kurumlarinin yani sira 6zel sektdr operasyonlarinda
da mdusteri c¢esitliligini artirmig  ve buyUmesini surdlirmusttr. Ozellikle altyapi, sagdlik,
e-ticaret, perakende ve gida sektdrlerinde musteri portfoyu genislemistir.

insaat Sektorii Operasyonlari

2024 yihinin ikinci yarisinda baslatilan insaat sektdrd odakl operasyonlar, 2025 yilinda énemli
Olgude buyume gostermistir. Arag¢ sevkiyatlarinda belirgin artis saglanarak is hacminde guglu bir
genisleme kaydedilmigtir.

Saglik Sektori Operasyonlari

Saglik sektorinde faaliyet gOsteren kurumlara yonelik medikal cihaz ve tibbi Urln lojistigi
hizmetleri Kizilay Lojistik tarafindan yurttilmektedir. Bu kapsamda, saglik hizmetlerinin surekliligini
destekleyen uzmanlasmis lojistik ¢ozlimler sunulmaktadir.

Teknoloji Perakende Operasyonlari

Teknoloji perakende sektorunde vyuruatulen operasyonlar uzun suredir kesintisiz devam
etmekte olup, Tlrkiye genelinde kirallk araglarla yaygin daditim hizmeti saglanmaktadir.
Operasyonlar kapsaminda yuksek kilometre hacmine ulasiimis ve surdurulebilir bir lojistik modeli
olusturulmustur.

E-Ticaret Operasyonlari

E-ticaret sektorinde faaliyet gdsteren firmalara yonelik ylksek hacimli siparis dagitimlar
yonetilmektedir. Bu is birlikleri, Kizilay Lojistik'in e-ticaret lojistigi segmentindeki konumunu
guglendirmektedir.

Endiistriyel Uriinler ve Enerji Ekipmanlari Operasyonlari

2025 yili icerisinde, endustriyel Urlnler ve enerji ekipmanlari alaninda faaliyet gdsteren firmalarla
yapilan is birlikleri kapsaminda parsiyel nakliye operasyonlari yuratulmustir. Yaygin dagitim agi
sayesinde yuksek erisim ve operasyonel etkinlik saglanmistir.

Gida Sektorii Operasyonlari

Gida sektorlnde ydratulen operasyonlar kapsaminda, Uretim tesislerinden alinan Urlnler sl
kontrolli ve liftli araglarla gunlik olarak dagditiimig; ¢ok sayida noktaya duzenli teslimat
gergeklestirilmistir. Bu yapi ile soguk zincir ve dagitim surekliligi glivence altina alinmigtir.

Genel Degerlendirme

2025 6zel sektor operasyonlari;

e Musteri gesitliligi,

o Sektorler arasi yayginlik,

o SoOzlesmeli uzun dénem hizmet modeli,

e Yuksek arag ve kilometre hacmi

ile surdUrdlebilir bir bayume egilimi godstermistir. Ciro artisi basta olmak Uzere, proje bazl
operasyonlardan ulusal dlgekli dagitimlara kadar genis bir lojistik yelpazesi basariyla yonetilmistir.
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icecek Depo Operasyonlari

Kizilay icecek Operasyonlarinin yiiriitildigii Afyon ve Erzincan Lojistik Merkezlerine ilave olarak
Adana ve Golcuk Lojistik Merkezleri devreye alinmigtir. Bu kapsamda depo operasyonlarinda EWM
(Extended Warehouse Management) sistemi devreye alinmis; mal kabul, depolama, stok yonetimi
ve sevkiyat sureclerinde dijitallesme saglanmistir.

Kizilay Kaynak Sular’nin depo operasyonlari kapsaminda depo yonetim sistemine gegilmis; Uretilen
urtnler barkodlanarak stoklara alinmaya baslanmistir. Bu uygulama ile birlikte stok izlenebilirligi,
envanter dogrulugu ve operasyonel kontrol mekanizmalari guglendirilmistir.

Afyon Fabrika'da, 2026 yili itibariyla Uretim besleme operasyonunun devralinmasina yonelik
hazirliklar tamamlanmistir. Bu ¢alismalar, Uretim—depo—-dagditim slreglerinin entegre ve verimli bir
yapl i¢cerisinde yurattlmesini amaclamaktadir.

Uriin Tedarik Operasyonlari ve Uluslararasi iliskiler

2025 yili igerisinde Kizilay Lojistik tarafindan yurutilen Urlin tedarik hizmetleri kapsaminda; gida,
hijyen, tekstil ve promosyon urtnleri ile deniz yolu hizmet alimlari gergeklestirilmis; yliksek hacimli
artin temini ve sevkiyat organizasyonlari basariyla tamamlanmistir. Kizilay Lojistik hem operasyon
hem de Uriin tedarik hizmetini vermesi suretiyle Afet ve insani Yardim siireclerinde entegre hizmet
sunmaktadir.”

¥

IYiLIK KOLiSI

Sise Su ve Maden Suyu Tedariki

Yil igerisinde yurutulen MSB ihaleleri kapsaminda 15.814.729 adet sise su ve maden suyu temin
edilmistir.

WFP is Birligi ve Stratejik Stok Merkezi — Mersin

Kizilay ile Dinya Gida Programi (WFP) is birligi kapsaminda kurulan Stratejik Stok Merkezi,
Mersin'de faaliyete gegirilmistir. S6z konusu merkezin tim depo ve lojistik operasyonlar Kizilay
Lojistik tarafindan yurGttilmektedir.

Merkez; afet ve insani yardim slreclerinde hizl midahale kapasitesi olusturmak, kritik yardim
malzemelerinin stratejik olarak stoklanmasini saglamak ve uluslararasi operasyonlarda etkin lojistik
destek sunmak amaciyla yapilandiriimigtir.

Tesis, Kasim 2025 tarihinde dlizenlenen basin toplantisi ile resmi olarak kullanima agilimistir. IFRC
Istanbul Hub Operasyonuna ilave olarak bu is birligi ile Kizilay Lojistik, uluslararasi insani yardim
zincirinde stratejik bir lojistik aktor olarak konumunu giglendirmistir.
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ikinci El Tekstil Operasyonlari

2025 yili igerisinde yurUtulen ikinci el tekstil operasyonlari; 20 il, 120 ilge, 8 depo ile genis bir
cografi kapsama alaninda surdurllmustir. Operasyon kapsaminda 3.534 adet atik kiyafet bagis
kutusu araciligiyla Uranler toplanmaktadir.

Bu operasyon ile hem “sifir atik projesi’ne destek veriimekte hem de bagislanan Urilnlerin
degerlendiriimesi suretiyle Kizilay iyilik faaliyetlerine kaynak olusturulmaktadir.

KIYAEET BAGIS KUTUSU
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KYAFET BAGIS KuTusy KUTUSU
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Saglik Lojistigi Operasyonlari

2025 yiliigerisinde yurutllen saglik lojistigi faaliyetleri kapsaminda, hem lojistik operasyon hem de
medikal Urtn tedariki ve teslimi hizmetleri verilmektedir.

Ydrutllen faaliyetler; tedarik, depolama, stok yonetimi ve sevkiyat sureglerinin entegre sekilde
yonetildigi kapsamli bir lojistik hizmet modeli ile gergeklestiriimistir.

Kan Lojistik Operasyonlari

Kan lojistigi faaliyetleri kapsaminda, yaklasik 1.200 hastaneye diizenli kan lojistik hizmeti
saglanmaktadir. Bu yapi ile kan ve kan Urdnlerinin zamaninda, guvenli ve izlenebilir sekilde saglik
kuruluslarina ulastiriimasi saglanmaktadir.

2025de kan lojistigi ara¢ parki tamamen yenilenmistir. Ayrica, 5 adet Kan Badis
Otobdsti igin 6zmal yatinm gergeklestiriimis olup s6z konusu araglarin st yapi ¢alismalari devam
etmektedir.

Bu yatirimlar ile kan bagis ve dagitim sureclerinde operasyonel kapasitenin ve hizmet kalitesinin
artinimasi hedeflenmektedir.

Uluslararasi Nakliye Operasyonlari

2025 yili igerisinde Kizilay Lojistik tarafindan yurGtulen uluslararasi nakliye operasyonlart;
denizyolu, havayolu, karayolu ve intermodal tagima modlari kullanilarak gergeklestiriimistir.

Operasyonlar; standart tasima, ekspres tasima, speed-van tasima ve proje/adir nakliye
hizmetlerini kapsamaktadir. Bu kapsamda 15 farkli Glkeden uriin gikisi yapilmis ve 54 farkl ulkeye
teslimat gerceklestirilmistir.
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Afet ve insani Yardim Lojistik Operasyonlari

Afet ve insani yardim operasyonlarinin daha etkin, hizli ve entegre sekilde yurittilmesi amaciyla
Tark Kizilay ile Kizilay Lojistik arasindaki soézlesme guncellenmis; Turk Kizilay uhdesinde
bulunan 68 tasit ve 1.802 depo ekipmani Kizilay Lojistik’e devredilmistir. Bu devir ile birlikte
operasyonel kapasite ve mudahale kabiliyeti onemli ol¢gide artiriimig, ayni zamanda gelir getirici
faaliyetler olusturulmustur.

Operasyonel glcln desteklenmesi kapsaminda hem afet midahale hem de gelir getirici
faaliyetlerde kullaniimak Uzere 3 adet frigorifik semi treyler ve 5 adet c¢ekici yatirmi
gergeklestirilmistir.

Subelerden devralinan 7 lojistik merkezi ile Kizilay Lojistik blnyesinde bulunan 5 lojistik merkezi
olmak Uzere toplam 12 lojistik merkezinde Operasyonel Mikemmellik ¢alismalari tamamlanmis;
surecler standartlastinlarak verimlilik artiriimistir.

Ayni bagis operasyonlarl kapsaminda yil igerisinde asagidaki islemler gergeklestirilmistir:

|1:r|
@ il
1190.270 1.616.828 248.652

Koli Mal Kabul Koli Sevkiyat Koli Tasnif

Bu calismalar, Kizilay Lojistik'in afet ve insani yardim lojistijinde kurumsal kapasitesini
gugclendirdigini ve saha operasyonlarini daha etkin yonetebilir hale geldigini gostermektedir.

Yurt ici ve Yurt Disi Afet & insani Yardim Lojistik Faaliyetleri

Yurt iginde; Marmara Denizi Depremi, Sindirgi Depremi, sel iyilestirme calismalari ve orman
yanginlari midahaleleri kapsaminda, lojistik merkezlerde ve sahada kapsamli destek faaliyetleri
yuratalmustar.

Yurt disi operasyonlar kapsaminda ise; Filistin lyilik Gemileri icin lojistik planlama ve liman
operasyonlari gerceklestiriimis, Afganistan lyilik Trenleri ile Sudan lyilik Gemisi icin malzeme
teslimleri yapilmis; ayrica 22 farkh Ullkeye malzeme gonderim operasyonu yurltulmastar.
Bu kapsamda toplam 5.583 paletlik uluslararasi insani yardim lojistik operasyonu basariyla
tamamlanmistir.

Depolama, Nakliye ve Mikro Dagitim Faaliyetleri

Tark Kizilay ve Kizilay Yatinm Grubu istirakleri hari¢ olmak tzere 18 firmaya diizenli depolama ve
Katma Degerli Hizmet (KDH), 20 firmaya ise nakliye hizmeti sunulmaya baslanmistir.

Ankara Lojistik Merkezi ¢ikish 75 farkli noktaya mikro dagitim operasyonu devreye alinmistir.
Proje bazli afet lojistigi ¢alismalari kapsaminda, Kizilay Lojistik operasyon ekibi koordinasyonunda

Pazarcik'tan yasam konteynerlerinin subelere ve Kizilay Barinma Sistemleri'ne sevkiyati basariyla
organize edilmistir.
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"lyilik Catisi Altinda
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A KIZILAY BARINMA SISTEMLERI

1868den bu vyana afetlerden etkilenen insanlara destek saglayan Kizilay, barinma
alanindaki ¢alismalarini surekli gelistirerek sektorde dncu bir konuma ulasmistir. 1954 yilinda ¢adir
dikim atélyesiyle baslayan liretim faaliyetleri; 2005 yilinda Cadir Uretim Merkezi, 2009 yilinda ise
Yerlesim Sistemleri Uretim isletmesi ile kurumsallasmis ve kapasitesi artiriimistir.

lleri Teknolojiyle Genisleyen Uretim Giicii

Ankara'daki modern c¢adir Uretim ve bakim-onarim tesisleri ile Kizilay Barinma Sistemleri, uzun
omdurlu ve yuksek kaliteli afet cadirlari Uretmektedir. Bu kapsamda tekstil ve kisisel koruyucu
ekipman uretimi de faaliyet alanlarina dahil edilmistir.

Yenilikci Yapilarla insani Yardimin Gelecegi

2019 yiinda kurulan Kizilay Barinma Sistemleri, barinma alanindaki kokli deneyimi ileri teknoloji ile
birlestirerek konteyner, moduler yapilar, prefabrik ve hafif gelik sistemler Uretimine de baglamistir.
Kamu ve 0Ozel sektore yonelik mihendislik ve Uretim destedi sunan Kizilay Barinma Sistemleri,
genis olgekli barinma ¢oézumlerinde glvenilir bir is ortagi olarak konumlanmaktadir.

Entegre Yonetim Sistemleri Politikasi

Kizilay Barinma Sistemleri, kalite yonetimine Onem vererek paydas beklentilerini
karsilamayi ve suregcleri surekli gelistirmeyi taahhlt etmektedir. Ar-Ge faaliyetlerini destekleyerek
inovasyonu is sureclerinin ayrilmaz bir pargasi haline getirmekte; yasal mevzuata ve musteri
gereksinimlerine uyumu gozetmektedir.

Surdirilebilirlik ve Sorumluluk

Kizilay Barinma Sistemleri, topluma ve gevreye duyarli bir yaklasim benimseyerek guvenli
galisma ortami saglamayi, dogal kaynaklari verimli kullanmayi, atiklan azaltmayl ve
cevresel etkileri minimize etmeyi hedeflemektedir. Bu anlayis dogrultusunda, galisanlar ve is
ortaklari i¢in guivenli, yenilikgi ve surdurulebilir bir gelecek olusturulmaktadir.
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Kizilay Barinma Sistemleri'nin Gli¢lii Yonleri
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Avrupa’nin en biiyiik tesisinde Uluslararasi Standartlarda Yiiksek Kaliteli ve Tiim Cografi Kosullarda Uretim Siireglerinde

YUKSEK URETIM %100 SURDURULEBILIR GUVENILIR ESNEKLIK VE
KAPASITESIi YERLi URETIM COZUMLER TESLIMAT HIZLI TESLIMAT

Pazar ve Rekabet Analizi

Pazar buyUkligl, pazar payl degisimleri ve rekabet kosullari, sirket performansini etkileyen
temel unsurlar arasinda yer almaktadir. 2025 yili boyunca pazar dinamikleri yakindan izlenmis; bu
dogrultuda sirketin pazardaki konumunun guglendiriimesine yodnelik galismalar yuratulmustar.

Stratejik Ortakliklar ve Yeni inisiyatifler

Donem igerisinde stratejik ortakliklar ve is birlikleri gelistiriimis, yeni projeler hayata gegirilmistir. Bu
sayede hem yeni pazar firsatlari olusturulmus hem de kurumun inovasyon kapasitesi artiriimistir.

Operasyonel Performans ve Uretim Kapasitesi

U\

YAPI SiISTEMLERI GCADIR GOZUMLERI TEKSTIL COZUMLERI

Konteyner Afet Cadiri T-Shirt
20.160/yl 240.000/yl 300.000/yil

Hafif Celik Hava Kanall Cadir Mont
44.069/y|l 3.600/yIl 90.000/yIl
Giysi Kutusu Cardak Cadin Pantolon
20.422/yIl 9.600/y!l 110.000/yIl

Tamamlanan Operasyonel 2025 Yili Uretim Siirecindeki
iyilestirme Verimlilik Artig
49/yIl %25
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Sertifikalar
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STEMLERI ANONIM SIRKETI

1309001:2015

1ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi
Ankara

£

SERTIFIKA

150 9001:2015

Kalta Yonatin Sistomi

ISO 9001

Kalite Yonetim Sistemi
Malatya

FABRIKA URETIM KONTROLU UYGUNLUK BELGES|
aw 4C1ORY PROGUCTON CONTSOX

€ 0F CONRORMEIY OF

TS EN10219-1

Fabrika Uretim Kontrolii
Uygunluk Belgesi

KIZILAY BARINMA SiSTEMLERI

SERTIFIKA
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TEMLERI ANONIM SIRKETI

15014001:2015

Geure Vet Sstomi

ISO 14001

Cevre Yonetim Sistemi
Ankara

SERTIFIKA

i ANONiM SIRKETI

150 14001:2015

Gewre Yonetim Sisteml

ISO 14001

Cevre Yonetim Sistemi
Malatya

EN 1090-1

Fabrika Uretim Kontrolii

Uygunluk Belgesi
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SERTIFiKA
=

|S04S0012018
I Sadhin ve Givenlidl Yooetim Ststemi

SISTEMLERI ANONIM SIRKETI

et ve St

ISO 45001
is Saghg ve Giivenligi

Yonetim Sistemi Ankara

ISO 45001

is Saghgr ve Givenligi
Y6netim Sistemi Malatya
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SERTIFIKA
i

150 10002:2018

Miistori Memnuniveti Yanetim Sistersi
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ROVALCERT

ISO 10002

Musteri Memnuniyeti

Yonetim Sistemi Ankara

TURK STANGARDLARI ENSTITUSI
TURK STANDARDLARINA IYGUNLUK BELGES]
TURKISH STANDARDS INSTITUTION
CERTIFICATE OF CONFORMTY TO TURRISH STANDARDS

TSENISO 5912

Tirk Standardlarina
Uygunluk Belgesi
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Konteyner Yapi1 Cozlimleri
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Kenet Cati Sistemi Sayesinde
Maksimum Su Izolasyonu

Faydall Model Belgeli Ozel Tasarim
Kése Kupleriile Yiiksek Dayanim
Hatasiz Kolay Montaj Imkani

Civatall Demonte Edilebili,
Galvanizli Komple Hafif Celik Sase
ve Ara Kayitlar

Tavan Kaplamasinda
Metal Lambri Secenegi

Dayanikli Yapi
(Bogazigi Universitesinden
Dayanim Testi Onayli)

60-120 Mikron Tam Otomatik
Makinelerde Hatasiz Boya

Yiksek Mukavemetli, Paslanmaya
Karsi Direngli, Galvaniz Sase
S 350 Tip Celik Kullanimi

Okul, ins, Yemekhane, Konut vb.
Farkl Ihtiyaglara Uygunluk

Isi ve Ses
Yalitimh

Farkli iklim Kosullarina
Uygunluk

Ekonomik ve
Pratik C6zUim

Hem Gegici
Hem Kalici G6ziim
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Hafif Celik Yapi Coziimleri

Depreme Karsi
En Dayanikl Sistem

Farkh Zemin
Kosullarina Uygunluk

Uzun Omiirliiliik ve
4 Mevsim Kullanim Imkani

Mimari Cézlmlere
Uyumluluk ve Esneklik

Diisiik
Maaliyet

Hizh
Kurulum

%90 Geri Donustiriimus
Malzemeden Uretim

OOOOOOO
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Afet Cadin

Kolay Tagima
Depolama ve Kurulum

TS 1974 EN 1734 @
Su Gegirmez

TS EN ISO 6941 @

Alev Yiiriitmez
UV Korumal
Kumas

Giicli Zemin Sabitleme ve
Uzun Omurli Kullanim

Uksek Dayanimli Pencerelerle
ogal Isik ve Gorls Imkani

O <

Cardak Cadiri

Golgelik, Kamelya, Stand vb.
Cok Amaglh Dis Mekan Kullanimi

waZiLAay

Kolay Tagima ve
Depolama

Modililer
Yan Perde Sistemi

Kisa Strede Kurulum Avantajiyla
Zaman Tasarrufu

Hafif ve Kompakt Yapisiyla
Lojistik Avantaiji

OO 0OOOOOO
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Hava Kanall Cadir

Dakikalar iginde Kurulabilen
Hava Kanalli Taslyici Sistem

Rizgar, Yagmur ve Zorlu Saha
Kosullarina Dayanikli Tasarim

Dort Mevsim Kullanim igin
Gok Katmanli Teknik Kumas

b Modiiler Yapisi Sayesinde
} Farkh Olgii ve Kullanim
Ty Wy Senaryolarina Uyarlanabilirlik
Havalandirma, iklimlendirme
ve Aydinlatma Sistemleriyle

Tam Entegrasyon

Lojistik, Depolama ve
Sevkiyatta Klasik Sistemlere
Gore Avantaj

Minimum Kisi ile

Hizlh Kurulum ve S6kiim Avantaji

Tekstil Cozumleri

Zorlu Galigma Kosullarinda
Guin Boyu Konfor ve
Maksimum Dayaniklilik

Suya, Soguga ve Yirtiimaya
Direngli Kumas Teknolojileri

Nefes Alabilen ve Esnek
Kumas Teknolojileri

Yiksek Goriintirliik Saglayan
Kumas ve Aksesuarlar

Kurumsal intiyaglara Uygun
Ozel Tasarim ve Uriin Gelistirme

OOOOO 0OOOOOOO
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2025 Yih Faaliyetleri - Cadir Coziimleri

AFOM igin, afet ve acil durumlarda temel AFOM i¢in afet ve acil durumlarda hizli kurulum
intiyaclarin  karsilanmasi ve sosyal alanlarin ve etkin saglik hizmeti sunulmasini saglayan
olusturulmasina yonelik Beslenme Projesi Sahra Hastanesi Uretimi gerceklestirilmistir.

gergeklestiriimigtir.

Bir kamu kurumu is birligi kapsaminda herhangi Hafif vyapisi, hizll kurulumu ve Ustln lojistik
bir afet veya acil durumda sahaya sevk edilmek avantajlariyla afet sonrasi barinma stureglerini
uzere 3050 adet afet gadin temin edilmistir. pratiklestirmeyi hedefleyen Smart Seri Afet Cadin

urlin gelistirme galismasi gerceklestirilmistir.

Makedonya Savunma Bakanhgi icin Yil boyunca Tirk Kizilay'a cesitli kullanim
personel konaklama, harekat merkezi, alanlarina yodnelik 920 adet cadir temin
komuta yeri ve teknik kontrol ¢cadirlarinin yer edilmistir.

aldigi Cok Amach Askeri Cadir Sistemleri
uretimi gergeklestirilmistir.
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2025 Yili Faaliyetleri - Yapi1 Sistemleri

Kan Alma Birimi: istanbulun 7 noktasinda Tiirk
Kizilay Dernegi Kan Alma Birimi dretimi ve
kurulumu gergeklestiriimistir.

Mahalle Afet istasyonu Projesi: Bursa Biyiiksehir
Belediyesi Afet isleri Dairesi Baskanligi igin; olasi
bir afet ve acil durumda kullaniimak lzere, temel
ihtiya¢c unsurlarini iceren 42 adet afet konteyneri
Uretimi gerceklestirilmistir.

A KIZILAY BARINMA SISTEMLERI

islahiye Projesi: Gaziantep islahiye'de
UNHCR i¢in 1.400 adet konteyner Uretimi
gercgeklestirilmistir.

Ozellikli Egitim Modiilii: Tirk Kizilay Dernegi
Kurumsal iletisim Birimi igin, 29 Ekim'de gocuklara
yonelik ilk yardim egditimlerinde kullanilmak Uzere
Ozellikli bir egitim modull tasarlanmis ve Uretilmistir.

Kimyasal Depolama Konteyner Projesi: istanbul Valiligi icin, kimyasal maddelerin giivenl,
yonetmeliklere uygun ve tam otomasyonlu sekilde depolanmasi amaciyla gelistirilmigtir.

2025 Yl Faaliyetleri - Tekstil Cozumleri

AFOM arama kurtarma ekipleri, Saglik Bakanhd saglk ekipleri, Emniyet Genel Mudurlugu Polis
Arama Kurtarma ekipleri, Turk Kizilay Dernedi ve Libya igin saha ihtiyaglar dogrultusunda;
fonksiyonellik, dayanikliik ve kullanim konforu esas alinarak 6zel kiyafet koleksiyonlari tasarimi ve
Uretimi gergeklestirilmigtir.

KIZILAY YATIRIM | 2025 YILI FAALIYET RAPORU




KIZILAY ICECEK
' Doganin Tad, lyiligin Gucuyle Bulusuyor!
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A KIZILAY iGECEK

Kizilay Maden Suyu, dunyada iyilik i¢in igilen ilk ve tek maden suyu olarak konumlanmaktadir. Her
yil milyonlarca kisi tarafindan tercih edilerek iyilige katki saglanmakta; Grln satislarindan elde edilen
gelirin tamami Turk Kizilay’in insani yardim faaliyetlerinde kullaniimaktadir.

Uretim faaliyetleri, 1926 yilinda Afyonkarahisar Fabrikasi ile baslamis; 2014 yilinda faaliyete gecen
Erzincan Fabrikasi ile buyumesini surdurmustur. Zengin Magnezyumlu Kizilay Erzincan Maden
Suyu ve Zengin Mineralli Kizilay Afyonkarahisar Maden Suyu, bugtin toplam 2,3 milyar sise kurulu
Uretim kapasitesine sahip tesislerde Uretilmektedir.

2024 yili itibariyla Adana'daki yeni fabrikanin devreye alinmasiyla, maden suyu diginda farkl Urdn
kategorilerine giris yapilmis ve Uretim kapasitesi artiriimistir. 40.000 m? alana kurulu, aseptik dolum
teknolojisine sahip tesiste en yuksek hijyen ve gida guvenligi standartlarn saglanmakta olup yillk
500 milyon sise kurulu Uretim kapasitesine ulasiimasi hedeflenmektedir.

Maden Suyu Pazar Pay!

Arallk 2025 YTD Nielsen verilerine gore Kizilay, toplam maden suyu pazarinda %6,9 hacim
buyumesi ile kategorideki buylimeden pay almaya devam etmis ve %16,4 pazar payina ulagmistir.

Segment bazinda degerlendirildiginde;

e Sade maden suyu kategorisinde %7,2 hacim artigi saglanmis ve %19,2 pazar payi ile guglu
konum korunmustur.

* Meyveli maden suyu segmentinde ise %9,1 hacim buyUmesi ile pazarin Gzerinde performans
gosterilmis ve pazar pay! %10,6 seviyesine ylkselmistir.

Bu sonugclar, markanin o6zellikle meyveli segmentte ivme kazandigini ve dagitim ile hacim
blylumesini destekleyen dengeli bir gelisim sergiledidini ortaya koymaktadir.
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Uretim Hacmi ve Kapasite Kullanimi

Adana Tesisi'nin devreye alinmasiyla birlikte, toplam dretim kapasitesi 2.452.800.000 sise
seviyesine ulagmis; salgam, ice tea ve limonata trdn gruplarinin Gretim gamina eklenmesiyle Uretim
kabiliyeti ve Urun gesitliligi genisletilmigtir.

Uretim faaliyetleri, FMCG sektdriine 6zgii arz-talep dengesi, sezonsallik, ddnemsel talep
yogdunlugu ve planlanan Uretim programlari dogrultusunda yuratulmustur. Bu kapsamda kapasite
kullanimi, plana gére %53,13, teorik kapasiteye gore %45,28 seviyesinde gergeklesmistir.

Yuksek sezon donemlerinde tesisler 7 glin 24 saat ¢alisma dizeninde faaliyet gostermistir. Dusuk
sezon dénemlerinde ise Uretim planlari, talep dengesi ve bakim operasyonlari dikkate alinarak
optimize edilmistir.

URETiIM HACMI KAPASITE KULLANIMI
Fabrika Koli / Adet Sise / Adet
Afyon Fabrikasi 36.500.000 876.000.000 TEORIK
. KAPASITEYE

- - PLANA GORE GORE
Erzincan Fabrikasi 62.050.000 1.489.200.000 %53'13 %45,28
Adana Fabrikasi 7.300.000 87.600.000
Toplam Uretim Hacmi 105.850.000 2.452.800.000

Uretim Tesisleri

Afyon, Erzincan ve Adana'da toplam 600.000 m? arazi lizerinde, 77.000 m? kapali alanda, 9 Uretim
hatti ile 2,8 milyar sise kurulu kapasite ile faaliyetler strdurtimektedir.
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2025 Yili Ticari Performans Ozeti

2025 yih ticaret hacmi buyuk ol¢lide 20 cl cam drtnler segmentinde yodunlasmig; PET Urtin grubu
ise hedeflerin Uzerine ¢ikarak en ylksek blylime ivmesini yakalamistir.

Ana Hacim Tasiyici: 20 Cl Sade Cam

Sirketin toplam ticaret hacminin omurgasini olusturan bu segmentte toplam 30,9 milyon koli satig
gerceklestirilmigtir.

Afyon Kaynag: Erzincan Kaynagi:
17 Milyon koli (%93,9 hedef gergeklesme) 13,7 Milyon koli (%99,0 hedef gerceklesme)

Bliylime ve Cesitlilik Odakh Gruplar

e Koruyucusuz cam (13 milyon koli): Limon ve Limon C alt driinleri énciligliinde dengeli bir
performans sergilemistir.

o Aromali Plus cam: Nis ve katma dedgerli Urin konumlandirmasi strdurdlmektedir.

Stratejik Atlim: PET Uriinler

PET segmenti, 2025 yilinin en dikkat cekici biiyiime alani olmustur. Ozellikle fiyat duyarlligi yiiksek
kanallarda talep artisi gozlemlenmistir:

PET Sade 25 CI: PET Sade 100 CI:
%3151 satis hedefi gergeklesme %182,1 satis hedefi gergeklesme
Diger Uriin Gruplar

25 cl cam, limonata, ice tea ve salgam kategorileri, toplamda 1,2 milyon koliye yakin hacim ile
portfoy gesitliligini ve raf surekliligini desteklemistir.

Genel Projeksiyon: 2025 yili sonuglari, 2026 yili igin “hacmi koruma” (sade cam) ve “firsatlari
genisletme” (PET ve koruyucusuz Urlinler) stratejileri agisindan gigli bir veri seti sunmaktadir.
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Ik 5 Miisteri Performans Degerlendirmesi

2025 yiliitibaryla ticaret hacmi buyukligu agisindan ilk 5 musteriden elde edilen sonugclar, guclu is
birlikleri ve etkin kanal yonetiminin somut giktilari olarak 6ne gikmaktadir.

ilk 5 miisteriden elde edilen 2025 yili sonuglari;

e organize perakende kanallarinin sirket satislari igindeki stratejik dGnemini,

e ciro artiginin, hacim artisinin éntine gectigi dengeli biylime yapisini,

e gucll muUsteri iligkileri ve etkin satis yonetiminin strdurulebilir sonuglar trettigini

aclk sekilde ortaya koymaktadir.

Bu performans, 2026 yili hedefleri igin saglam bir zemin olusturmakta ve ilk 5 musteri 6zelinde
blyUme potansiyelinin devam ettigine isaret etmektedir.

Bz
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Patent Calismalari
Karabugday ile Glutensiz Salgam Projesi

Karabugday unu kullanilarak gelistirilen glutensiz
salgam Urlinu i¢in patent bagvurusu yapiimis; bu
kapsamda 4 farklh varyasyon olusturulmustur.
Projede, karabugdayin glutensiz yapisi ve disuk
kaynak tuketimi avantajlar degerlendirilmigtir.

Geligtirilen  Urin ile c¢oélyak hastalan ve
gluten hassasiyeti bulunan bireylerin geleneksel
lezzetlere  erisimi  desteklenirken,  gevreci
hammadde kullanimi ile surdurdlebilir tarima
katki saglanmaktadir.

S/

.'\' N —

HAYVAN YEMIi URETIMI TOPRAK GUBRELEME

BiYOENERJI URETIMI LiF KAYNAGI

Surdurulebilirlik ve Posa Degerlendirme
(Siyah Havug)

1707 Siparige Dayall Ar-Ge Projeleri kapsaminda
yurtllen “Fermente Siyah Havug¢ Posasindan
Ardisik Ekstraksiyon ve Biyoteknolojik Yontemlerle
Yuksek Katma Degerli Bilesenlerin Elde Edilmesi”
projesi ile hem is birliklerinin gelistiriimesi hem
de surdurulebilir kalkinmaya katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

TURK
PATENT

TURK PATENT VE MARKA KURUMU

Multifonksiyonel Acil Durum Bari
Gelistirilmesi ve Pilot Olgekli Uretimi

Bu proje, olaganistl durumlarda bireylerin
sindirim sistemi butlnlugund ve besin emilimini
koruyarak temel enerji ve mikro besin ihtiyaglarini
karsilayabilecek, ylksek enerji yodunlukiu ve
uzun raf dmurld bir acil durum bari gelistiriimesini
hedeflemektedir.

Gelistirilen Urtintn, sagladidi lojistik avantajlar ile
insani yardim operasyonlarinin etkinligini artirmasi
amagclanmaktadir.

» ¥ - =
ot 58 @ YOKSEK PROTEINLI
GENIS ZININSEL

Proje, “sifir atik” yaklasimini sanayiye entegre ederek gevresel etkileri azaltmakta; endustriyel
atiklardan yuksek katma degerli hammaddeler Uretilmesini mumkin kilmaktadir. Bu sayede elde
edilen verimlilik ile insani yardim faaliyetlerine daha fazla kaynak aktarilmasi desteklenmektedir.
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Kalite ve Belgelendirme Caligsmalari

2025 yill boyunca Kizilay icecek ve Kizilay Dogal Gida tesislerinde, Kkalite, givenlik,
surdurulebilirlik ve toplumsal fayda odakli gok sayida belgelendirme ve sistem gelistirme ¢alismasi
basariyla tamamlanmistir.

* 1SO 9001, 1S0O 22000, ISO 14001 ve ISO 45001 Entegre Yonetim Sistemleri denetimleri basariyla
gergeklestirilmis ve sertifikalar yenilenmistir.

 BRCGS Gida Guvenligi Standardi kapsaminda Afyon ve Erzincan fabrikalarinda belgelendirme
surduralmusg, Adana Fabrikasi igin ilk BRCGS belgesi alinmistir.

e TS OIC/SMIIC Helal Belgelendirmesi yenilenmis ve Dogal Gida tesisleri kapsama alinmigtir.

e Vegan Urun gruplari icin mevcut sertifikalar yenilenmis, Plus Urlnler igin belgelendirme sureci
devam etmistir.

e« |ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi yeniden belgelendiriimig, enerji yoneticisi egitimleri
tamamlanmistir.

e Green Company ve sera gazi envanteri (ISO 14064) calismalar ile gevresel sorumluluk
belgelenmistir.

o QDMS dijital kalite dokiman yonetim sistemi devreye alinarak izlenebilirlik ve sire¢ seffafligi
artinimistir.

Marketing Tirkiye

Butiinlesik Pazarlama Odiilleri 2025

Yilin En itibarl
Maden Suyu Markasi

J

TURK | .
KIZILAY |ICECEK
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Sertifikalar, Belgeler ve Raporlar

3 ‘t«..';«‘.
LICENSES
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FDA
Onay Belgesi

VEGAN
Sertifikasi
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- GREEN-
“COMPANY

TS OIC/SMIIC1
Helal Gida Belgesi

GC-MARK

Green Company

Cumhuriyet'in 100. Yilinda,
Siirdiiriilebilir bir Gelecek icin
Maden Suyu

'ni'.w ligscen s sooOREERILIRLIE RARGSY

TESCIL BELGESI

Tescilli Adana Salgami

SURDURULEBILIRLIK

Surddrilebilirlik Raporu

ECTR

SERTIFIKA

ISO 9001

Kalite Yonetim Sistemi
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ISO 14064

Sera Gazi Dogrulama

ALKOLSUZ
iCECEK
SEKTORUNDE
GIDA KAYBI VE
ISRAFININ
AZALTILMASI
KILAVUZU

BEESOT cipari konry

SGP

Strdurdlebilir Gida Platformu
Alkolsuiz Igecekler Kilavuzu

BRCGS

BRC Global Standard
Food Safety

\-’ Veribcation
Certification
VeriCert

SERTIFIKA

180 50001:2018
ENERJI YONETIM SISTEMI

KIZILAY ICECEK SAN. TIC. AS.

ISO 50001

Enerji Yonetim Sistemi

") SOFRANIN DOGRULARI PROJESINDE
/' YER ALAN SEKTORLER
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e
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Surdurdlebi

platfor

daha iy

SGP

SirdUrdlebilir Gida Platformu
Sofralarin Dogrulari Projesi
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Ar-Ge Faaliyetleri

Seker Azaltma Calismalari

Adana fabrikasinda uretilen soduk gay (limon/seftali) ve diger aromali Urtnlerde, lezzet korunarak
%20 seker azaltimi saglayan yeni regeteler gelistirilmistir. Bu ¢alismalar ile toplamda bin tonun

Uzerinde seker tasarrufu ve buna bagl karbon ayak izi azaltimi hedeflenmektedir.

Gelistirilen Urdnler, obezite, diyabet ve kalp-damar hastaliklari riskinin azaltiimasina katki saglarken;
ayni zamanda su ve enerji tasarrufu ile gevresel surdurlebilirli§i desteklemektedir.

w
Uriin Adi Seker Azaltma (Ton) Karbon A\(/_?_Igrisi Azaltimi Oran

<
Limon Aromal Maden Suyu 317 270 %20 seker azaltimi

<]
Karadut-Frenk Uziimii 206 175 %30 seker azaltimi

<
Karpuz-Cilek 198 169 %20 seker azaltimi

: |
Limon C 187 160 %20 seker azaltimi

|
Elma 122 104 %20 seker azaltimi

4|
Mango-Ananas 105 89 %30 seker azaltimi

4|
Toplam 1135 967

== == ==
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Ar-Ge Faaliyetleri
Kizilay Plus Serisi: Fonksiyonel Destek

2025 yili faaliyet doneminde, Kizilay Plus Urln ailesi, toplumun dedisen saglik ihtiyaglarina yanit
verecek sekilde genisletilmistir. Mevcut Bagisiklik, Zindelik ve Sindirim odakl Urlnlerde regete
iyilestirmeleri yapilmig; Guzellik, Enerji ve Magnezyum odakli G¢ yeni drun gelistirilmistir.

Yeni Urdnlerde, hicre i¢i emilimi artirmayi hedefleyen lipozomal teknoloji kullanilarak fonksiyonel
icerikler zenginlestirilmistir. Kizilay Plus serisi, dogal mineralli suyu bilimsel igeriklerle birlestiren
fonksiyonel bir Grlin yaklasimi sunmaktadir.

Kizilay Plus Giizellik (Uziim & Yildiz Meyvesi)
Uzlim ve yildiz meyvesi aromalarini; lipozomal Trans-Resveratrol, Biotin, Kolajen ve Hyaluronik Asit
ile bir araya getirdik. Biotin ve kolajen icerigi sayesinde normal cildin korunmasina katkida bulunur.

Kizilay Plus Enerji (Karisik Meyve)
Elma, ananas ve portakal aromalarini lipozomal multivitamin igerigiyle bulusturduk. B12 ve C
vitamini karisimi sayesinde yorgunluk ve bitkinligin azalmasina katki saglar.

Kizilay Plus Magnezyum (Yesil EIma & Yesil Erik)

Lipozomal formda bes farkli magnezyum tirind (sitrat, taurat, biglisinat, klorlir ve malat) yesil
elma ve erik aromalariyla birlestirdik. Kas ve sinir fonksiyonlarindan kemik sagligina kadar
yasamsal suregleri destekler.

Kizilay Plus Bagdisiklik (Kara Miirver & Cilek & Mirver Cigegi)
Kara murver, gilek ve murver gigedi aromalari; ginko, propolis ve vitamin igerigi ile gug¢lendirilerek
formulasyonu iyilestirilmistir.

Kizilay Plus Zindelik (Yesil Cay & Limon)
Yesil cayin tazeleyici etkisi limon aromasi ve ginseng igerigi ile desteklenmistir.

Kizilay Plus Sindirim (Agai & Cilek)
Kizilay Plus Agai & Cilek, agai ve ¢iledin lezzetli aromalari postbiyotik igerigiyle bir araya getirilerek
formdile edilmistir.

Uriin Adi One Cikan igerik / Ozellik
Agai-Cilek Postbiyotik

Yesil Cay Ginseng
Karamiirver-Gilek-Miirver Cigegi Propolis

Yesil EIma-Yesil Erik Lipozomal Magnezyum
Karisik Meyveler Lipozomal Multivitamin
Uziim-Yildiz Meyvesi Lipozomal Glzellik
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Katiim Saglanan Etkinlikler

Ifu Technical Workshop With Meyed

Genel Bilinglendirme, Emniyet ve Géreve Ozgii Egitim basliklari
altinda TMGD egitimleri gergeklestirilmistir.

Anuga Fuari

Kizilay icecek, 2025 yilinda Anuga Fuarnda global marka
gorundrligind ve sirdrilebilir Griin portfoylni tanitmistir.

2025 Drinktec

Kizilay icecek, Drinktec 2025'te yeni is birlikleriyle global
konumunu guglendirmistir.

4. Kocatepe Miihendislik Bilimleri Ogrenci Kongresi

“Afetler igin Postbiyotik Géziim: Kizilay Boost” konulu sunum
gercgeklestirilmistir.

Sozlli Sunum

Salgam Uretimi sirasinda olusan siyah havug posasinin fonksiyonel
gida bileseni potansiyeline iligkin s6zIi sunum gergeklestirilmistir.

4. ULUSLARARASI GIDA ARASTIRMALARI KONGRESI

$ALGAM URETIMINDE YAN URUN OLARAK ORTAYA GIKA
SIYAH HAVUG POSASININ FONKSIYONEL GIDA BILESENI
OLARAK DEGERLENDIRILME POTANSIYELI
SURDURULEBILIRLIK VE FONKSIYONEL BlLE&EN GERI KAZANIMI

THE POTENTIAL FOR UTILIZING BLACK CARROT PULP, A BY-PRODUCT OF
TURNIP PRODUCTION, AS A FUNCTIONAL FOOD INGREDIENT

Tugba SIMSEK, Murat INTEPE, Alp Eren SAHIN

14. Gida Miihendisligi Ogrenci Kongresi

Kizilay Dogal Gida Uretim, Mayis ayinda diizenlenen 14. Gida
Mihendisligi Ogrenci Kongresi'ne sunum ile katihm saglamistir.

GELECEGIN GUVENCESI
GIDA, BILIM VE TEKNOLOJI

{ ,' karmagiup i TGDF c
I T i
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2. Gida Mikrobiyoloji Kongresi

Eylil ayinda dlizenlenen 2. Gida Mikrobiyoloji Kongresi'ne poster
sunumu ile katilim saglanmistir.

Tl @ QYTU
QZ GiDA

MIKROBIYOLC
~ KQNGRESI/

04-08 EYLIL 2025 @

Surdirilebilir Gida Zirvesi

17 Aralik 2025 tarihinde Swissétel The Bosphorus istanbul'da
duzenlenen Sirdurulebilir Gida Zirvesi'ne katiim saglanmistir.

SURDURULEBILIR
' IDA _
fULLtPl

"STAINABLE FOOD A

DUL TORENI
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Katilim Saglanan Etkinlikler

14th Juiceful Istanbul Summit

Sektoriin 6nde gelen temsilcileriyle bir araya gelinmis, sektorel
gelismeler ve is birlikleri degerlendirilmistir.

15. Gida Kongresi

Kizilay Dogal Gida Uretim, Ekim ayinda diizenlenen Tiirkiye 15.
Gida Kongresi'ne katiim saglamistir.

Bioexpo 2025

Kizilay Dogal Gida Uretim, Ekim ayinda diizenlenen istanbul Bio-
expo 2025 Fuarrna katiim saglamistir.

4. Gida Kimyasi Kongresi

“Guvenli ve strdirilebilir Gretimin temeli” konulu etkinlige katiim
saglanmistir.

2025 yili boyunca gercgeklestirilen kongre, fuar
ve bilimsel yayin faaliyetleri; lyilik icin yaklasimi
dogrultusunda bilgi paylasimi, surdurulebilir
gida sistemleri ve toplum saghgina katki
amaciyla yuaratulmastar.

Bu calismalar, Kizilay igecek’in bilgi iireten ve
toplumsal faydayl 6nceleyen bir yapi olarak
konumunu guglendirmistir.

World Medicine Teknik Gezisi

Kizilay Dogal Gida Uretim, Ekim ayinda Tekirdag Gorlu'daki
World Medicine Fabrikasr'na teknik gezi gergeklestirmistir.

A V2

L 8

ileri Hijyenik Tasarim Egitimi

Kizilay Dogal Gida Uretim, Ekim ayinda ileri Hijyenik Tasarim
Egitimi'ne katim saglamistir.

susaT MART MaYIs v
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2025 Yih iletisim Kampanyalari

Kizilay i(;ecek Ramazan iletisim Kampanyasi

Kizilay icecek, Ramazan ayi boyunca yurittigl “Ramazan'da
Tlrkiye Kizilay Igecek” kampanyasi ile sahurdan iftara uzanan
tiketim anlarina uygun drdnlerini buttincll bir iletisim kurgusuyla
sunmustur.

Kampanya kapsaminda (rinlerin fonksiyonel o6zellikleri 6n
plana ¢ikarilmis, elde edilen gider fazlasinin Kizilay asevlerine
aktarilmasiyla toplumsal dayanisma desteklenmis; marka,
sosyal sorumluluk odakli ve givenilir konumunu gulglendirmistir.

Mart 2025
lletisim Mecrasi: Dijital, Agikhava, Sosyal Medya ve Basin

Kizilay Plus Relansmani

Kizilay igecek, fonksiyonel igecek kategorisindeki bilyiime stratejisi dogrultusunda Kizilay Plus {riin ailesini genisleterek, dogal maden
suyunun faydasini bilimsel formuillerle bulusturan yenilikgi bir portféy sunmaya devam etmistir. Sekersiz, kalorisiz ve koruyucu igermey-
en yapisiyla 6ne ¢ikan Kizilay Plus serisi; mevcut Zindelik, Bagisiklik ve Sindirim gesitlerine ek olarak Enerji, Guzellik ve Magnezyum
urtnlerinin de portfoye dahil edilmesiyle daha kapsamli bir fonksiyonel icecek ailesine donlsturiimUstar. Bu genisleme ile birlikte Kizilay
Igecek, aktif yasami destekleyen, bilim temelli ve kolay tiiketilebilir fonksiyonel igecek alternatifleriyle kategorideki guiglui ve guvenilir
konumunu pekistirmeyi hedeflemistir.

Kizilay Plus re-lansmani kapsaminda ydurtilen dijital iletisim ¢alismalari; Meta, TikTok ve YouTube platformlarinda video igerikleri ile
hayata gegirilmis, ylksek erisim ve izlenme oranlariyla marka farkindaligi hedeflerine ulasiimistir.

2025 yilinda bu Urln ailesinin ilk olarak listelenen Urtinleri Kizilay Plus Karamirver & Cilek & Mirver Cigedi ve Kizilay Plus Agai & Cilek
Gesitleri olmustur.

Kasim 2025
lletisim Mecrasi: Dijital, Sosyal Medya
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2025 Yih iletisim Kampanyalari

Sofra icecekleri iletisim Kampanyasi

Kizilay Maden Suyu, kokli marka mirasini genisleterek “Kizilay icecek” gatisi altinda; Kizilay Limonata, Kizilay Salgam ve Kizilay
Soguk Cay driinlerinden olusan Kizilay Sofra igecekleri iiriin ailesini hayata gegirmistir. “iyilik igin” mottosu dogrultusunda
saglik, gliven ve lezzeti bir arada sunan bu portfdy ile marka, maden suyu kategorisinin 6tesine gegmeyi hedeflemistir.

Yeni Urin ailesinin lansmani, butlncll bir iletisim stratejisi kapsaminda yuritilen reklam kampanyasiyla desteklenmistir.
Kampanya surecinde, Urlinlerin postbiyotik icerigi ve aseptik Uretim teknolojisi sayesinde koruyucu igermeyen yapisi 6n
plana cikarilmis; saglik odakl faydalar, eglenceli ve anlasilir bir iletisim diliyle aktariimistir. Bu yaklagim, Kizilay Sofra
Icecekleri’nin hem sadlik hem de lezzet beklentilerini karsilayan bir Urin ailesi oldugunu vurgulayarak markanin givenilir ve
sorumlu konumlandirmasini pekistirmistir.

Mayis 2025
lletisim Mecrasi: TV, Radyo, Agikhava, Dijital, Sosyal Medya ve Basin
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2025 Yili Pazarlama Etkinlikleri

istanbul Festivali | Agustos 2025

2025 yilinda 15 giin siiren ve 941.826 ziyaretgiyi adirlayan festivalde, Kizilay igecek standiyla yer alarak hedef kitlesiyle dogrudan et-
kilesim kurmus; influencer is birlikleri ile dijital mecralarda da yiksek etkilesim saglamistir.

Perakende Zirvesi 2025 | Eyliil 2025

Turkiye Perakendeciler Federasyonu oncultgtnde, 10-11 Eylul 2025 tarihlerinde Halic Kongre Merkezi'nde dizenlenen Perakende Zir-
vesi 2025'te, Kizilay igecek tiim Griin portféyliyle yer almis; standinda Uiriin tanitim ve tadim aktiviteleri gerceklestirmistir. Ayrica Kizilay
Plus serisinin 8n re-lansmani, sektdr paydaslariyla paylasiimistir. Zirve, Kizilay igecek'in yenilikgi tiriin vizyonunu aktardigi ve perakende
kanaliyla is birliklerini guglendirdigi dnemli bir sektdr bulugsmasi olmustur.
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Kizilay Haftasi 2025 | Ekim- Kasim 2025

29 Ekim - 4 Kasim tarihleri arasinda Kizilay Haftasi kapsaminda, Ankara'daki Tlrk Kizilay Etimesgut Yerleskesinde dlizenlenen ve
yaklasik 35.000 kisinin agirlandigi etkinlikte, Kizilay Igecek standiyla yer almistir. Etkinlik stresince Turk Kizilay personeli, gonulliler ve
ogrencilere yonelik olarak sofra igecekleri ve aromali maden suyu Uriinlerinin tanitimi gergeklestirilmistir.
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2025 Yili Pazarlama Etkinlikleri

Kanyon Spor Fuari | Ekim 2025

istanbul Maratonu kapsaminda kosucu kit dagitiminin gergeklestirildigi ve bir hafta stiren Kanyon Spor Fuar’nda, sponsor olan 13 markadan
biri olarak yer alan Kizilay igecek, standi araciliglyla Kizilay Plus Griinleri ile Sofra igecekleri {irlin ailesinin tanitimini gergeklestirmistir.

" e *1"

Anuga Fuari| Ekim 2025

Dlnyanin en biyiik gida ve igecek fuarlarindan biri olan Anuga 2025, 4-8 Ekim 2025 tarihleri arasinda Kéin'de gergeklestirilmistir.
Kizilay igecek, fuara katiim saglayarak inovatif Griin portféyiini, kokli marka mirasini ve “lyilik igin” yaklasimiyla gelistirdigi Griinlerini
uluslararasi sektor paydaslariyla bulusturmus; global pazarlardaki gérindrlugunu ve is birligi potansiyelini gliglendirmistir.

istanbul Maratonu 2025 | Kasim 2025

2 Kasim 2025 tarihinde 40.000'i askin kosucunun katildidi istanbul Maratonu’nda, Kizilay igecek 15K bitis noktasindaki standinda driin
ikrami ve recovery alani ile sporculara yenilenme deneyimi sunmustur. Ayrica parkur tUzerindeki cheerzone alani ve 22.500 kosucu
kitinde yer alan Urlnleri ile marka gorinurligi desteklenmistir.
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KIZILAY KAYNAK SULARI

' Doganin Tad, lyiligin Gucuyle Bulusuyor!
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Kizilay Kaynak Sulari, yabanci sirketlerin agirlikta oldugu Tulrkiye su pazarinda; musteri nezdinde
en guvenilir ve surdurulebilir dogal kaynak suyu markasi olma ve bu suregte elde ettigi geliri iyilige
donustirme hedefiyle faaliyetlerine baslamigtir.

Kizilay Kaynak Sulari, ylksek standartlarda siseledidi suyu sunmanin yani sira, Kizilay'in insani
yardim misyonuna katki saglayan bir yapi olarak konumlanmaktadir. Elde edilen gelir ile insani
yardim faaliyetlerine destek sunulmakta; gevre dostu uretim politikalari ve yenilikgi ¢ozimler ile
surdurdlebilirlik 6n planda tutulmaktadir. Bu yaklasim dogrultusunda, toplum sagligini destekleyen
yenilik¢i gozimler sunarak global dlgekte etki yaratma vizyonu benimsenmektedir.

Bu kapsamda, dogal kaynak sularini en yuksek kalite standartlarinda Ureterek tuketicilere saglikli
ve glvenilir icme suyu sunmak; elde edilen gelir ile Kizilay'in insani yardim faaliyetlerine katki
saglamak, cevreye duyarll Uretim siregleriyle surdurulebilirliyi desteklemek ve topluma deder
katmaktadir.
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Uretim ve Kapasite

Golclk'te toplam 16.679 m? arazi Uzerine kurulu tesisimiz, 8.776 m? kapall alanda faaliyet
gOstermektedir. Fabrikamizda 5 adet PET hatti ve 1 adet damacana hatti bulunmakta olup, yillik
ortalama 15 milyon fiziksel kasa Uretim kapasitesine sahiptir.

16.679 m? 8.776 m? 6 86.000 300 Milyon

Golciik, Kocaeli Kapall Alan Uretim Hatti Sise/Saat Uretim Kapasitesi Yilk Uretim Kapasitesi

Lojistik ve depolama altyapisi ile guglu bir operasyonel kabiliyete sahip olan tesisimizde yaklagik
2.000 palet depolama alani bulunmakta; glnlik ortalama 50 tir sevkiyat kapasitesi ile kesintisiz
dagitim gergeklestiriimektedir.

Uretimden sevkiyata kadar tim sirecler, yiiksek hijyen, kalite ve izlenebilirlik standartlari
dogrultusunda yonetilmektedir.

Kizilay Kaynak Sulari Fabrikasi, surdurulebilir Gretim anlayisi, operasyonel verimlilik ve toplumsal
fayda odagiyla, onimuzdeki dénemde hem urln gesitliligini hem de Uretim kapasitesini artirmayi
hedeflemektedir.

Fabrikalardaki tum Uretim hatlari; gida guvenligi, hijyen ve otomasyon standartlarina uygun olarak
yapilandiriimis olup, pazar taleplerine uygun Urin ¢esitliligi ile esnek bir yapiya sahiptir.
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Pazarlama Stratejileri ve Uygulamalari
iyiligin Kaynagindan: Kizilay Kaynak Sulari
Kizilay Dogal Mineralli Su Urlnleri igin 2025 yili, 2024 yilinin son gunlerinde gergeklestirilen ilk

dretimin ardindan, agirlikli olarak pazara giris ve bulunurlugun artirimasi hedefleri dogrultusunda
planlanmistir.

Bu kapsamda, damacana su kategorisinde bayi yapilanmasinin guglendiriimesi, hizmet verilen
il ve ilge sayisinin artirlmasi ve kapsama alanlarinin genigletilmesi onceliklendirilmigtir. PET su
kategorisinde ise zincir ve yerel perakende kanallarinda listeleme ve raf erigiminin artiriimasi
odagdinda ¢alismalar yuratllmuastdr.

J
KIZILAY

DOGAL MINERALLI SU
s
&
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Pazarlama Stratejileri ve Uygulamalari
Kizilay Su Mobil Uygulamasi

Kizilay Su mobil uygulamasi, damacana su
kategorisinde musteri deneyimini gelistirmek,
aracisiz satis modeliyle avantajli fiyatlar
sunmak ve musteri bagliidiniartirmak amaciyla
Subat  2025'te uygulama marketlerinde
kullanima sunulmustur.

Kizilay Icecek Uriinlerinin  de uygulama
uzerinden  erigilebilir  hale  getirilmesiyle
birlikte, mobil uygulama, pazarlama ve satis
faaliyetlerinin merkezi olarak konumlandiriimigtir.
Bu dogrultuda, kullanici sayisi, siparis hacmi
ve etkilesim oranlarini artirmaya yonelik
galismalar, yil boyunca durlnlerin satista
oldugu bdlgelerde odakl bir yaklagimla

surdurdlmastdr.
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Dijital Pazarlama Faaliyetleri

2025 vyili pazarlama planlamasinda, Turkiye
genelinde bulunurluk ve dagitim aginin
hedeflenen  seviyelere ulasmasina kadar
kitlesel ATL iletisim faaliyetlerinden kaginiimasi,
bunun yerine dlgUmlenebilir ve  hedefli
dijital iletisim  calismalarina  odaklaniimasi
kararlastirimistr.

Bu dogrultuda, performans pazarlama
faaliyetleri kapsaminda; bayilerin hizmet
verdigi bolgeler 0Ozelinde, Kizilay Su mobil
uygulamasinin  bilinirliginin ~ artinimasi  ve
kullaniminin tesvik edilmesi amaciyla Google
ve Meta platformlarinda lokasyon bazli dijital
reklam ¢alismalari gerceklestirilmistir.
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Pazarlama Stratejileri ve Uygulamalari
Saha Pazarlama Faaliyetleri

“Once bulundugumuz yerde bilinirlik” yaklasimi dogrultusunda, miinhasir bayilerde tabela ve cephe
giydirme uygulamalari hayata gegirilmistir. Bunun yani sira, satis noktalarini kapsayacak sekilde
magnet, brosur ve site i¢i asansor panosu gibi yerel iletisim araglari kullaniimistir.

PET su kategorisinde ise listeli olunan zincir marketlerde dikey dolap uygulamalari ve insert
galismalari ile raf goranurligu artinlmig, satis noktasi igi iletisim desteklenmistir.

ALavT;
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Kalite Faaliyetleri

2025 yi boyunca Kizilay Yatirm bilnyesinde ydrutilen tim faaliyetlerde Urln guvenligi ve
mevzuata uyum temel oOncelik olarak ele alnmistir. Kalite ydnetim anlayisi, yalnizca yasal
gerekliliklerin karsilanmasiyla sinirli tutulmamis; ayni zamanda marka guvenilirliginin strduralebilir
sekilde gulgclendiriimesi hedefiyle yapilandiriimistir.

Bu kapsamda, insani Tiiketim Amach Sular Hakkinda Yénetmelik basta olmak {izere ilgili mevzuat
ve standartlara uyum dogrultusunda kalite guvence suregleri etkin sekilde yurttllmustur.

Uriin Giivenligi ve Analiz Siirecleri

Kaynak suyu, proses asamalari ve nihai drlnlerde gergeklestiriien mikrobiyolojik ve kimyasal
analizler ile Urtn guvenligi surekli izlenmistir. Analiz sonuglari dizenli olarak degerlendiriimis,
sapma riskleri erken asamada tespit edilerek gerekli 6nleyici aksiyonlar alinmistir.

Risk bazli yaklasim dogrultusunda proses kontrol noktalarinda izleme sikliklari gézden gegirilmis ve
kalite surekliligi glivence altina alinmistir.

izlenebilirlik ve Dokiimantasyon Yonetimi

Uretimden sevkiyata kadar tim siireglerde izlenebilirlik esas alinmistir. Parti ve lot bazli kayit
sistemleri ile geriye donlk izleme saglanmig, dokiimantasyon altyapisi guglendirilmistir. Bu yapi,
geri bildirim ve denetim sureglerinde hizl ve seffaf aksiyon alinmasini mdmkun kilmistir.

Miisteri Geri Bildirimleri ve Iyilestirme Calismalari

Musteri geri bildirimleri, kalite perspektifiyle dederlendiriimis; Uriin, ambalaj ve slre¢ kaynakli
bildirimler kok neden analizi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda dulzeltici ve
Onleyici faaliyetler hayata gecirilmis ve sure¢ iyilestirme ¢alismalari desteklenmistir. Bu galismalar,
guvenli Grdn algisinin glglenmesine katki saglamistir.

Siirekli lyilestirme ve Onleyici Kalite Yaklasimi

Kalite ydnetimi, yalnizca mevcut uygunsuzluklarin giderilmesiyle sinirli tutulmamis; tekrar riskini
ortadan kaldirmaya yonelik onleyici yaklasimlar benimsenmistir. Proses performanslari dizenli
olarak gozden gecirilmis, iyilestirme firsatlari degerlendirilmistir. Bu dogrultuda kalite suregleri,
kurumsal 6grenme ve slrekli gelisim anlayisiyla ele alinmistir.

Kalite ve Marka Gliveni
Kalite siirecleri, marka giiveninin temel yapi taslarindan biri olarak konumlandiriimistir. Uriin
glvenligi, mevzuata uyum ve izlenebilirlik uygulamalari, pazarlama ve iletisim faaliyetlerinin en

gUgclU destek unsurlarindan biri olmustur.

2025 yili boyunca yurutulen kalite guvence faaliyetleri, Kizilay markasinin glvenilirlik algisini
guglendirmis ve surdurllebilir kurumsal itibarin korunmasina katki saglamistir.
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Ar-Ge Merkezi Calismalari

2025 Yili Belgelendirme Calismalari

SERTIFIKA
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Ambalajli Dogal Kaynak Suyu ve Dogal Mineralli Su Uretimi
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ik Yayin Tarihi : 19.07.2025
Yenileme Tarih :
Gegerik Tarihi : 18.07.2026
Belgelendirme Periyodu : 3/ 18.07.2028 c]
TORKAK BOS NO
Sertifika No : KQ2025.339 VS 824AACAT

A s met i ennlawe ve et wiswem i 7 sl

ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi

TURK STANDARDLARI ENSTITUSO
TURK STANDARDLARINA UYGUNLUK BELGESi

TURKISH STANDARDS INSTITUTION
CERTIFICATE OF CONFORMITY TO TURKISH STANDARDS

BELGE NuMARAS] 021262TSE-02/01
RENCE NUMAER OF LIGENCE
L cadix VERLS TARI 16062025
'DATE OF FIRST ISSUE OF LICENCE
oEL ot soN oEGERLILK TARI 16062026
=g b
BELGE Sl KURULUSUN ADI LAY KAVNAK SULARI SANAYIVE TICARET ANONIM
SIRKET]
BELGE savisi KURULUSUN ADRES| KUGOKBAKKALKOY MAH. RUSTEMAGA SK.INVAK FLAZA 12 A
ADRESS F THE LICENCE: ATASEHIR ISTANBULTURKIVE
ORETIM YERI ADI KIZILAY KAYNAK SULARI SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI
NAME OF THE MANUFACTURING PLACE
OReTiU YER| ADRES! SELIMIYE KOYU GOLCUK KOCAELI I TORKIVE
MANUFAGTURING PLACE.
pesiplepiy BELGE NUMARAS! arsa)
LICENCE (1 any)
TESCILL TicAR] uww\sl azlay seii
REGISTERED TRADE.
LGILI TORK srmmm 59130/ 12042021
RELATED TURKISH STANDAR
BELGE KAPSAMI
SCOPE OF LIGENCE

IAREONDIOKSITIGERMENEN MINERALLI S SINI: KAYNAGINOAN GIKTCI HALIYLE KaRBONDIOKSIT
IGERMEYEN SU TUT, DUSUK MINERALLISU TR SODYUM DIVETINE UYGUN (DOSOK SODYUMLU) GESIT

052025
elgslendimo ereri Bastan Adna
HALIL DEMIREL
SAKARYA BELGELENDIRME MUDURO V.
e e e st Tk P P
R e 0 ot o v

TS 9130

Turk Standartlarina
Uygunluk Belgesi - Kizilay

NSERT IFIKA
Bu Sertifika,
KIZILAY KAYNAK SULARI SANAY1 VE TICARET ANONiM
SIRKETE
Kilgiikbakkalkgy Mahallesi Riistemaga Sokak Inmak Plaza No: 2a Atasehir/ ISTANBUL
Selimiye Koyl Gicli/ KOCAE!

kurulusunun,

Ambalajli Dogal Kaynak Suyu ve Dogal Mineralli Su Uretimi

KATEGORI C/CIV
TS EN ISO 22000:2018
(Gnetim Sistemi uyan bir ydnetim

sistemi kurdugunu ve uyguladigini onaylamak tizere verilmistr.

1 Yayin Tarihi : 19.07.2025

Yenileme Tarihi : -

Gegerik Tarhi : 18.072026.
Belgelendirme Periyodu : 3yi/ 1807.2028
Sertifia No : GF.2025.339

BS BELGELENDIRME VE ESITIM HIZMETLERI LTD. STI.
e e, 8B G AOMATORC

ISO 22000

Gida Glvenligi Yonetimi Sistemi

TURK STANDARDLARI ENSTITOSO
TURK STANDARDLARINA UYGUNLUK BELGESI

TURKISH STANDARDS INSTITUTION
CERTIFICATE OF Y TO TURKISH ST/

BELGE NUMARAS! a2 TSE RN
okl
s VERILIS TARIH| 10003018
SRCE T,
'BELOENIN 3CH GECERLILIK TARM 18083028
AN VTR s
'BELGE £4H(BI KURULUSUN ADI KIZILAY SATNAN SULARY SANAY] VE TICARET ANOH
NAME O THE LICNCE HOLOGR RETI OGO
BELGE Sl ML UN ADRES] KOCOMBAKKALIO'Y MAM. RUSTEMAGA £ IAIAK FLAZA 2 A
ADRESS CF TE LICENCE HOLOER NTRGEHIR |STANBULTORKIYE
T vER) ADy i
AL OF T AN AC TN FLAGE.
URETIM YER| ADRES! ‘GELMAIYE KOYD GELCOK KOCARLI/ TURKIYE

o
TRytn et
ILgiLl TORK STAMDARDI TE01301 12042021

MNERALLI 64 SINIF HATMACGINOAN GICTIGH HALIVLE KARBONDIOK:
T e T T T

Prrm—

170n2028
Belguenine Merkes Bk Adnn
HALIL DEMIREL
SAKARYA BELGELENDIRME MUDIRU V.
s s T
fro i e e sy

TS 9130

Tlrk Standartlarina
Uygunluk Belgesi - Gurpinar

KIZILAY YATIRIM | 2025 YILI FAALIYET RAPORU




Proturk
Biyomedikal
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| ATILIM KUMES

Atihm Kiimesi (Ylksek Katma Deder ve Stratejik Kapasite Odakh Yatirimlar)

Atilim Kumesi, Kizilay Yatirrm Grubu’nun ileri teknoloji, biyoteknoloji, yesil enerji ve benzeri
gelecegin sektorlerine odaklanan girisimlerini kapsar. Bu yapi, yliksek potansiyelli yatirimlarla
sadece finansal bliyiime degil, ayni zamanda kurumsal prestij ve yenilik¢ilik hedeflerimizi de
desteklemektedir.

“Atulim”, kararlilikla gelecege ilerlemeyi, cesaretle yeni
alanlara yatirim yapmayi temsil eder.
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Proturk, plazma fraksinasyon teknolojisi ile kritik biyoteknolojik ilaglarin yerli ve surdurdlebilir
sekilde dretilmesini saglamak amaciyla hayata gegirilmis stratejik bir yatinmdir. Turk Kizilay’'in
uzun yillara dayanan kan temini ve yonetimi tecrlibesi Uizerine insa edilen bu yapi, sadlik alaninda
ylUksek katma degerli Uretim kapasitesi olusturmayi hedeflemektedir.

Kritik ilaglarda Yerli Uretim Hamlesi

Proje kapsaminda, Turkiye'de Uretimi bulunmayan ve blyuk Olgude disa bagimli olunan plazma
tarevli ilaglarin yerli Gretimi amaglanmaktadir. Ozellikle;

« immiinoglobulin
e Alblimin
e Faktor VIl ve Faktor IX

gibi hayati 6neme sahip Urdnlerin Uretimi ile saglk sisteminin strdurdlebilirligi glglendirilirken,
hastalarin bu ilaglara erisimi daha guvenli ve kesintisiz hale getirilecektir.

Ankara’nin Cubuk ilgesinde kurulacak ileri teknoloji Uretim tesisi, Turkiye'nin bu alandaki ilk
entegre uretim altyapilarindan biri olacak; saglk alaninda stratejik bir kapasite olusturacaktir.

Kritik ilaglarda Yerli Uretim Hamlesi

Proturk yatirimi, yalnizca Uretim hedefiyle sinirl kalmayip; ayni zamanda gugli bir
teknoloji ve bilgi transferi slirecini de kapsamaktadir. Gliney Kore merkezli SK Plasma ile kurulan
stratejik is birligi sayesinde;

e Uluslararasi Uretim tecrlbesi llkemize kazandiriimakta,
« lleri biyoteknoloji altyapisi yerellestiriimekte,
* Ar-Ge ve inovasyon kapasitesi gu¢lendiriimektedir.

Bu is birligi, Tdrkiye'nin plazma turevli ila¢ Uretiminde kuresel standartlara ulagsmasini
desteklemektedir.

Gelecege Yon Veren Bir Bilim Ussii

Proturk, yalnizca buglnln ihtiyaglarina yanit veren bir Uretim yatinmi degil; ayni zamanda biy-
oteknolojinin farkli alanlarinda gelistirilecek yenilik¢i Urlnler ile gelecegin saglik ¢dzimlerine yon
veren bir yapi olarak konumlanmaktadir. Bu yonuyle, Turkiye’'nin stratejik saglik yatirimlari arasin-
da dne ¢ilkmakta ve uzun vadeli bilimsel gelisime katki saglayacak guglu bir ekosistemin temelini
olusturmaktadir.

Proturk; yerli Gretim, teknoloji kazanimi ve surdurtlebilir saglik altyapisi hedeflerini bir araya ge-
tiren butuncdl bir yatinnm modeli olarak, Turkiye’nin biyoteknoloji alanindaki dénustminde kritik
bir rol Ustlenmektedir. Bu yatirm ile Tark Kizilay, insani yardim misyonunu saglik alaninda ileri
teknoloji ile bulusturarak toplumsal faydayi kalici ve stratejik bir degere dénulstlirmektedir.
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}Q PROTURK

Plazma Fraksinasyon Projesi

Konum:
Ankara, Cubuk

Arazi:
Yaklasik 170.000 m?

Tesis Alani:
Yaklasik 33.500 m? kapali alan

Kapasite:
600.000 litre plazma isleme kapasitesi
planlanmaktadir.

Teknoloji Transferi:
SK Plasma / Gliney Kore

Proje, kamu saglig acisindan kritik Grdnlerin
kesintisiz ve glvenli tedarikini destekleyecek
uzun vadeli planlama glivencesiyle
yapilandiniimistir.  Boylece disa bagmhligin
azaltilmasi ve tedavi erisiminin glglendirilmesi
hedeflenmektedir.

Proje ile Elde Edilecek Kazanimlar:

SKP ile yapilan ortaklik kapsaminda, dlinyada sinirli sayida bulunan Uretim teknolojisi Ulkemize
kazandirlacaktir.

Yaklasik 300 kisilik bir istihdam ile Ulkemize biyoteknoloji alaninda yetkinlik kazandirnlacaktir.

Uretilecek Uriinler, ilke ihtiyacinin yaklasik %70'ini karsilayabilecek kapasiteye sahiptir ve
gerekirse bu oran %100'e kadar ¢ikarilabilmektedir. Ayrica s6z konusu urinler kamu ihtiyacinin
ise tamamini karsilayabilecektir.

Uretilecek olan plazma urunleri; siddetli kanamalar, kan hastaliklari, bagdisiklik sistemi bozukluklari,
enfeksiyonlar gibi yasami tehdit eden hastaliklarin tedavisinde kullanilan hayati ve stratejik ilag
grubudur. Ulkemizin saglik sisteminin kritik ihtiyaclarini karsilayacak ve tedavi erisilebilirligini
artiracaktir.

Turkiye, yuksek teknolojikullanarak kendiplazmakaynaklariile kan trtnleritretebilecektir. Boylece
plazma kaynakli tibbi Grlinlerde kendi kendine yeterliligini saglamasi hedefi gergeklestirilecektir.

Uretilecek (riinlerin toplam Tiirkiye pazari yaklasik 500 milyon Eurodur ve projenin hayata
gegcirilmesi ile bu ekonomik deder Ulkemizde kalacaktir.
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- KIZILAY BIYOMEDIKAL

Kiiresel Standartlarla Glivenli ve Yenilik¢i Biyomedikal Coziumler

Kizilay Biyomedikal, ylzde ylz yerli sermaye yapisi ile Ulkemizin stratejik saglik trinlerinde disa
bagimlihgini azaltma vizyonu dogrultusunda Kan Torbasi Uretim Tesisi projesini baslatmistir.
Proje kapsaminda, uluslararasi kalite ve mevzuat gerekliliklerini karsilayan, surduardlebilir ve
yuksek verimlilikte bir Gretim altyapisi olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda tesis;
kalite odakli uretim yaklasimi, izlenebilirlik ile hasta ve kullanici glivenligi prensipleri esas
alinarak yapilandiriimaktadir.

Uretim planlamasi kapsaminda, éncelikli olarak iilkemizin kan torbasi ihtiyacinin giivenilir ve
surdurulebilir sekilde karsilanmasina yonelik hedef kapasiteler belirlenmistir.

Tesis Yatirim Projesi Kapsaminda Gergeklestirilen Faaliyetler

e Kan Torbasi Uretim Tesisi, steril tibbi cihaz {retim gereklilikleri dogrultusunda,
uluslararasi  standartlara uygun temiz oda altyapisi ile tasarlanmaktadir.
Tesis tasariminda urdn glvenligi, proses kontroll, ¢apraz kontaminasyonun onlenmesi,
izlenebilirlik ve surdurtlebilir operasyon temel prensipler olarak benimsenmistir.

Proje kapsaminda, uluslararasi danismanlik hizmetleri alinarak tasarimlarin optimum
seviyeye getirilmesi ve lretim akislarinin netlestiriimesi hedeflenmektedir.

o Tesis; EU GMP Annex 1, ISO 14644 serisi, ISO 13485 ve ilgili MDR gereklilikleri dikkate
alinarak tasarlanmistir.

« istanbul ili Silivri ilgesinde yapimina baslanan fabrika insaat projesi kapsaminda; kaba
insaat, cephe ve altyapi ¢aligmalari tamamlanmistir.
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- KIZILAY BIYOMEDIKAL

Tesis Yatirim Projesi Kapsaminda Gergeklestirilen Faaliyetler

o Uretim portféyii, tam kan toplama ve kan bilesenlerinin hazirlanmasina yonelik, farkl
konfiglirasyonlardaki kan torbasi setlerini kapsayacak sekilde planlanmistir. planlanmistir.

« Uretim portfdyiine uygun olarak, torba iiretim makineleri ile sterilizasyon cihazlarinin satin
alma sirecleri tamamlanmistir.

« TUBITAK destegiyle yiiriitiilen 16kosit filtre Ar-Ge projesi kapsaminda numune temini ve kan
performans testlerine baslanmis olup ¢alismalar devam etmektedir.

o Uluslararasi is birliklerinin degerlendiriimesi amaciyla, global dlgekte sektor lideri firmalarla

gorusmeler surdirilmektedir.

o XVIll.UlusalKanMerkezlerive Transflizyon
Tibblr Kongresi'ne katilim saglanmistir.

“Kan Torbasi Malzemelerinde Kullanilan
Polimerlerin  Transfuzyon Gulvenligine
Etkisi” baslikll sunum buyukilgi gérmustur.

KAN TORBASI
I\IALZLMLLLRINDE
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